Garantiebedingungen
Garantiebedingungen
@® Garantiebedingungen
©® Conditions de Garantie
@ Garantiebedingungen
@ Conditions de Garantie
@D Garantievoorwaarden

&® Garantivillkor

©2 Zarucni Podminky

@O Zaruéné Podmienky
Conditii de garantie

ARON rhl



Garantiebedingungen

ARON rhl

Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle.
Die HORNBACH Baumarkt AG, Hornbachstrae 11, 76879 Bornheim garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitat der ARON Fenster
und/oder Balkontiiren aus Holzprofil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vorsatzschale.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit fur die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzpro-
fil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-
Vorsatzschale betrdgt fiir Artikel der Serie:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil
sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vor-
satzschale gilt ausschlieRlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler und bei
korrekter Montage nach den geltenden Richtlinien und Normen. Die Garantie
gilt nurin dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fur Mangel, die auf
— Nichtbeachtung der Montage-/Bedienungsanleitung
eine auBergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemale Handhabung oder Benutzung
unsachgemale oder unzureichende Reinigung/Pflege/Wartung (beispiels-
weise keine Pflege der Beschlagsteile, keine regelmaRige Nachbehandlung
der Holzbestandteile)
gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung
Glasbruch
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méngel
Verdnderungen, Umbauten oder Ergdnzungen bei denen andere Produkte als
Original-Zubehér oder -Ersatzteile des ARON-Profilsystems verwendet werden
Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgeméafen Einbaus der Fenster und/
oder Balkontiir

zurlickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie umfasst sind Rollladen, AulRenjalousien und Insekten-
schutz und zwar unabhéngig davon, ob diese vor der Montage bereits mit dem
Fenster und/oder der Balkontiir verschraubt wurden oder als gesondertes Bau-
teil im Lieferumfang enthalten sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schéaden an VerschleiRteilen,
die auf normalen Verschleif zurtickzuftihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mog-
liche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstraRBe 11, 76879 Bornheim, www.hornbach.com

Die Garantie entfallt, wenn die Produktnummer/Kennzeichnung am Produkt ent-
fernt und /oder unkenntlich gemacht wird oder bei einer Reparatur (oder einem
Reparaturversuch) andere als Original-Ersatzteile verwendet werden. Die Ga-
rantie entfallt auch, wenn Personen ohne nachgewiesene Fachkenntnisse eine
Reparatur vornehmen bzw. einen Reparaturversuch unternehmen.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um fest-
zustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert
der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine
Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) erfolgt
nach freiem Ermessen des Garantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des
Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Arti-
kel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers tiber. Wahrend
der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verldngern die Garantiezeit
nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fir die Inanspruchnahme der Garantie an den ndchsten
HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.de. Oder setzen
Sie sich unter der E-Mail-Adresse ,service@hornbach.de” mit dem Garantie-
geber in Verbindung, um eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu ver-
einbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons
oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzlichen Rechten
bei Méngeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie
nicht eingeschrénkt.

Wartungshinweise:

Eine sachgeméafe Wartung erfordert jahrlich die folgenden Malnahmen:

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur saurefreie Ole
und Fette verwenden
Wenn die Funktion der Fenster und/oder Balkontiiren beeintrachtigt ist, z. B.
sie nicht mehr korrekt schlieRen, Einstellungen an den Beschldgen insheson-
dere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fiir Fenster und/oder Balkontiiren ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel
verwenden, die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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Garantiebedingungen
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Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitdtskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraRe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fir die Qualitét der
ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vorsatzschale.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit fur die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzpro-
fil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-
Vorsatzschale betrdgt fiir Artikel der Serie:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil
sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vor-
satzschale gilt ausschlieRlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler und bei
korrekter Montage nach den geltenden Richtlinien und Normen. Die Garantie
gilt nurin dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fur Mangel, die auf
— Nichtbeachtung der Montage-/Bedienungsanleitung
eine auBergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemale Handhabung oder Benutzung
unsachgemale oder unzureichende Reinigung/Pflege/Wartung (beispiels-
weise keine Pflege der Beschlagsteile, keine regelmaRige Nachbehandlung
der Holzbestandteile)
gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung
Glasbruch
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méngel
Verdnderungen, Umbauten oder Ergdnzungen bei denen andere Produkte als
Original-Zubehér oder -Ersatzteile des ARON-Profilsystems verwendet werden
Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgeméafen Einbaus der Fenster und/
oder Balkontiir

zurlickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie umfasst sind Rollladen, AulRenjalousien und Insekten-
schutz und zwar unabhéngig davon, ob diese vor der Montage bereits mit dem
Fenster und/oder der Balkontiir verschraubt wurden oder als gesondertes Bau-
teil im Lieferumfang enthalten sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schéaden an VerschleiRteilen,
die auf normalen Verschleif zurtickzuftihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mog-
liche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Stid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at

Die Garantie entfallt, wenn die Produktnummer/Kennzeichnung am Produkt ent-
fernt und /oder unkenntlich gemacht wird oder bei einer Reparatur (oder einem
Reparaturversuch) andere als Original-Ersatzteile verwendet werden. Die Ga-
rantie entfallt auch, wenn Personen ohne nachgewiesene Fachkenntnisse eine
Reparatur vornehmen bzw. einen Reparaturversuch unternehmen.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um fest-
zustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert
der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine
Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) erfolgt
nach freiem Ermessen des Garantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des
Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Arti-
kel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers tiber. Wahrend
der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verldngern die Garantiezeit
nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fir die Inanspruchnahme der Garantie an den ndchsten
HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.at. Oder setzen
Sie sich unter der E-Mail-Adresse ,service@hornbach.at” mit dem Garantiege-
ber in Verbindung, um eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu ver-
einbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons
oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzlichen Rechten
bei Méngeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie
nicht eingeschrénkt.

Wartungshinweise:

Eine sachgeméafe Wartung erfordert jahrlich die folgenden Malnahmen:

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur saurefreie Ole
und Fette verwenden
Wenn die Funktion der Fenster und/oder Balkontiiren beeintrachtigt ist, z. B.
sie nicht mehr korrekt schlieRen, Einstellungen an den Beschldgen insheson-
dere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fiir Fenster und/oder Balkontiiren ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel
verwenden, die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fir die Qualitdt der ARON
Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vorsatzschale.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit fur die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzpro-
fil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-
Vorsatzschale betrdgt fiir Artikel der Serie:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil
sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vor-
satzschale gilt ausschliesslich fiir Fabrikations- oder Materialfehler und bei
korrekter Montage nach den geltenden Richtlinien und Normen. Die Garantie
gilt nurin dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fur Méngel, die auf
— Nichtbeachtung der Montage-/Bedienungsanleitung
eine aussergewohnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemasse Handhabung oder Benutzung
unsachgemdsse oder unzureichende Reinigung/Pflege/Wartung (beispiels-
weise keine Pflege der Beschlagsteile, keine regelméassige Nachbehandlung
der Holzbestandteile)
gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung
Glasbruch
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méngel
Verénderungen, Umbauten oder Ergénzungen bei denen andere Produkte als
Original-Zubehdr oder -Ersatzteile des ARON-Profilsystems verwendet werden
Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgeméssen Einbaus der Fenster
und/oder Balkontir

zurtickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie umfasst sind Rollladen, Aussenjalousien und Insekten-
schutz und zwar unabhéngig davon, ob diese vor der Montage bereits mit dem
Fenster und/oder der Balkontiir verschraubt wurden oder als gesondertes Bau-
teil im Lieferumfang enthalten sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an Verschleissteilen,
die auf normalen Verschleiss zuriickzufiihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mog-
liche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

Die Garantie entfallt, wenn die Produktnummer/Kennzeichnung am Produkt ent-
fernt und /oder unkenntlich gemacht wird oder bei einer Reparatur (oder einem
Reparaturversuch) andere als Original-Ersatzteile verwendet werden. Die Ga-
rantie entfallt auch, wenn Personen ohne nachgewiesene Fachkenntnisse eine
Reparatur vornehmen bzw. einen Reparaturversuch unternehmen.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um fest-
zustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert
der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine
Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) erfolgt
nach freiem Ermessen des Garantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des
Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Arti-
kel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers tiber. Wahrend
der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel. Die Garantieleis-
tungen (Reparatur oder Austausch) verlangern die Garantiezeit nicht. Durch die
Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fir die Inanspruchnahme der Garantie an den ndchsten
HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.ch. Oder setzen
Sie sich unter der E-Mail-Adresse ,service@hornbach.ch” mit dem Garantie-
geber in Verbindung, um eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu ver-
einbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons
oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzlichen Rechten
bei Méngeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie
nicht eingeschrénkt.

Wartungshinweise:

Eine sachgeméasse Wartung erfordert jahrlich die folgenden Massnahmen:

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur saurefreie Ole
und Fette verwenden
Wenn die Funktion der Fenster und/oder Balkontiiren beeintrachtigt ist, z. B.
sie nicht mehr korrekt schliessen, Einstellungen an den Beschldgen insheson-
dere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fur Fenster und/oder Balkontiiren ausschliesslich Reinigungs- und Pflegemittel
verwenden, die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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©® Conditions de Garantie

ARON rhl

Cet article de la marque ARON a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est soumis en permanence a un controle de qualité
exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee garantit la qualité des fenétres et/ou des portes de balcon ARON en profilé en
bois ainsi que des fenétres et/ou des portes de balcon en profilé en bois avec coque en alu conformément aux dispositions suivantes.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La durée de la garantie pour les fenétres et/ou les portes de balcon ARON
en profilé en bois ainsi que des fenétres et/ou les portes de balcon en
profilé en bois avec coque en alu est |a suivante pour les articles de la série:

ARON Basic 6 ans
ARON Renova 8 ans
ARON Novum 8 ans
ARON Passiv 10 ans
ARON Design 10 ans

La garantie débute a la date d'achat. Afin de pouvoir prouver la date d'achat de
votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original ou la facture originale.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie pour les fenétres et/ou les portes de balcon ARON en profi-
Ié en bois ainsi que les fenétres et/ou les portes de balcon en profilé
en bois avec coque en alu ne concerne que les défauts de fabrication et
de matériel et suppose que le montage a été effectué correctement selon les
consignes et les normes en vigueur. La garantie n'est valable que dans le pays
ou l'article a été acheté.

La garantie n'est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:
du non-respect des instructions de montage / du mode d'emploi
d'une charge mécanique ou chimigue inhabituelle
de manipulation ou utilisation inappropriée
d'un nettoyage/d'un entretien/d’'une maintenance inapproprié ou insuffisant
(par exemple aucun entretien des ferrures, pas de traitement régulier des
¢éléments en bois)
d'une action violente ou d'un dommage délibéré
d'un bris de verre
d’une infestation par les insectes
d’'une modification de couleur lié a I'action de la lumiere
de défauts dus au climat ambiant
de modifications, transformations ou ajouts impliquant I'utilisation de
produits autres que les accessoires ou pieces de rechange d'origine du
systeme de profilés ARON
de dommages dus a I'humidité résultant d'une installation non conforme des
fenétres et/ou de la porte de balcon.

La garantie ne couvre pas les volets roulants, les stores extérieurs et les mous-
tiquaires, que ceux-ci soient déja vissés a la fenétre et/ou a la porte de balcon
avant le montage ou qu'ils soient inclus dans le matériel fourni en tant qu'élé-
ment séparé.

Ne sont pas non plus couverts par la garantie, les dommages aux pieces d'usure
causés résultant d'une usure normale.

La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage
consécutif ni sur des colits de montage et démontage en cas de |'application de
la garantie.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

La garantie ne s'applique pas si le numéro/marquage du produit est retiré et/ou
rendu illisible sur le produit ou si des piéces de rechange autres que des pieces
d’origine sont utilisées lors d'une réparation (ou d’une tentative de réparation).
La garantie n'est pas non plus valable si des personnes sans connaissances
techniques avérées effectuent une réparation ou une tentative de réparation.

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant la période de garantie, la garante vérifie |'article défectueux pour dé-
terminer si un cas de garantie s'applique. S'il s'agit d'un cas de garantie, la
garante répare ou échange |'article a ses propres frais. Le choix des prestations
de garantie (réparation ou échange) est effectué a la discrétion de la garante.
Si I'article n’est plus disponible au moment du cas de garantie, la garante est
en droit de remplacer |'article par un produit similaire. L'article remplacé ou les
pieces de cet article deviennent la propriété de la garante. La réparation ne
donne aucun droit a un article de remplacement.

Les prestations de garantie (réparation ou échange) ne prolongent pas la durée
de la garantie. Les prestations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie.

4. RECOURS A LA GARANTIE

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir
votre droit de garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.ch

Vous pouvez également prendre contact avec la garante a I'adresse e-mail
service@hornbach.ch afin d'organiser sur place I'expertise de I'article défec-
tueux.

Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I'original du
ticket de caisse ou de la facture originale de I'e-ticket du compte client.

5. DROITS LEGAUX

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits légaux en cas de
défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez
faire valoir gratuitement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la présente
garantie.

Consignes de maintenance:

Pour une maintenance adéquate, les mesures suivantes sont nécessaires tous

les ans:

— Vérifier le bon fonctionnement de toutes les pieces mobiles et des points de
verrouillage
Graisser toutes les pieces mobiles et les paints de verrouillage; n’utiliser ici
que des huiles et des graisses sans acide
Si le fonctionnement des fenétres et/ou des portes de balcon est compromis,
par exemple, si elles ne ferment plus correctement, effectuer des réglages
sur les ferrures et en particulier sur les paliers d'angle et les compas

Pour les fenétres et/ou les portes de balcon, n'utiliser que des produits d'entre-
tien et de nettoyage qui ne compromettent pas la protection anticorrosion des
pieces de ferrure.

V1-02/25 5



@ Garantiebedingungen

ARON rhl

Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitdtskontrolle. Die
HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen
fir die Qualitdt der ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vorsatz-

schale.

1. GARANTIEZEIT

Die Garantiezeit fur die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzpro-
fil sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-
Vorsatzschale betrdgt fiir Artikel der Serie:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis
des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir die ARON Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil
sowie Fenster und/oder Balkontiiren aus Holzprofil mit Aluminium-Vor-
satzschale gilt ausschlieRlich fiir Fabrikations- oder Materialfehler und bei
korrekter Montage nach den geltenden Richtlinien und Normen. Die Garantie
gilt nurin dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fur Mangel, die auf
— Nichtbeachtung der Montage-/Bedienungsanleitung
eine auBergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemale Handhabung oder Benutzung
unsachgemale oder unzureichende Reinigung/Pflege/Wartung (beispiels-
weise keine Pflege der Beschlagsteile, keine regelmaRige Nachbehandlung
der Holzbestandteile)
gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung
Glasbruch
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méngel
Verdnderungen, Umbauten oder Ergdnzungen bei denen andere Produkte als
Original-Zubehér oder -Ersatzteile des ARON-Profilsystems verwendet werden
Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgeméafen Einbaus der Fenster und/
oder Balkontiir

zurlickzufiihren sind.

Nicht von der Garantie umfasst sind Rollladen, AulRenjalousien und Insekten-
schutz und zwar unabhéngig davon, ob diese vor der Montage bereits mit dem
Fenster und/oder der Balkontiir verschraubt wurden oder als gesondertes Bau-
teil im Lieferumfang enthalten sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schéaden an VerschleiRteilen,
die auf normalen Verschleif zurtickzuftihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden sowie mog-
liche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.I, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu

Die Garantie entfallt, wenn die Produktnummer/Kennzeichnung am Produkt ent-
fernt und /oder unkenntlich gemacht wird oder bei einer Reparatur (oder einem
Reparaturversuch) andere als Original-Ersatzteile verwendet werden. Die Ga-
rantie entfallt auch, wenn Personen ohne nachgewiesene Fachkenntnisse eine
Reparatur vornehmen bzw. einen Reparaturversuch unternehmen.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel um fest-
zustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor, dann repariert
der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder tauscht diesen auf seine
Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) erfolgt
nach freiem Ermessen des Garantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des
Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Arti-
kel gegen ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers tiber. Wahrend
der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.

Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verldngern die Garantiezeit
nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fir die Inanspruchnahme der Garantie an den ndchsten
HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter www.hornbach.lu. Oder setzen
Sie sich unter der E-Mail-Adresse ,service-bertrange@hornbach.com” mit dem
Garantiegeber in Verbindung, um eine Besichtigung des defekten Artikels vor
Ort zu vereinbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons
oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzlichen Rechten
bei Méngeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung, die Sie unentgeltlich in
Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen Rechte werden durch die Garantie
nicht eingeschrénkt.

Wartungshinweise:

Eine sachgeméafe Wartung erfordert jahrlich die folgenden Malnahmen:

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

— Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur saurefreie Ole
und Fette verwenden
Wenn die Funktion der Fenster und/oder Balkontiiren beeintrachtigt ist, z. B.
sie nicht mehr korrekt schlieRen, Einstellungen an den Beschldgen insheson-
dere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fiir Fenster und/oder Balkontiiren ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel
verwenden, die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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@ Conditions de Garantie

ARON rhl

Cet article de la marque ARON a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est soumis en permanence a un contrdle de qua-
lité exigeant. HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.rl, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange garantit la qualité des fenétres et/ou des
portes de balcon ARON en profilé en bois ainsi que des fenétres et/ou des portes de balcon en profilé en bois avec coque en alu conformément aux

dispositions suivantes.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La durée de la garantie pour les fenétres et/ou les portes de balcon ARON
en profilé en bois ainsi que des fenétres et/ou les portes de balcon en
profilé en bois avec coque en alu est la suivante pour les articles de la série :

ARON Basic 6 ans
ARON Renova 8 ans
ARON Novum 8 ans
ARON Passiv 10 ans
ARON Design 10 ans

La garantie débute a la date d'achat. Veuillez conserver soigneusement le ticket
de caisse original ou la facture originale pour prouver la date d'achat.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie pour les fenétres et/ou les portes de balcon ARON en profi-
Ié en bois ainsi que les fenétres et/ou les portes de balcon en profilé
en bois avec coque en alu ne concerne que les défauts de fabrication et
de matériel et suppose que le montage a été effectué correctement selon les
consignes et les normes en vigueur. La garantie n'est valable que dans le pays
ou l'article a été acheté.

La garantie ne s'applique pas aux dommages résultants des cas suivants :
un non-respect des instructions de montage / du mode d'emploi
une charge mécanique ou chimique inhabituelle
une manipulation ou utilisation inappropriée
un nettoyage/d’un entretien/d’'une maintenance inapproprié ou insuffisant
(par exemple aucun entretien des ferrures, pas de traitement régulier des
¢éléments en bois)
une action violente ou d'un dommage délibéré
un bris de verre
une infestation par les insectes
une modification de couleur lié a I'action de la lumiere
des défauts dus au climat ambiant
des modifications, transformations ou ajouts impliquant ['utilisation de
produits autres que les accessoires ou pieces de rechange d'origine du
systeme de profilés ARON
des dommages dus a I'humidité résultant d'une installation non conforme
des fenétres et/ou de la porte de balcon

La garantie ne couvre pas les volets roulants, les stores extérieurs et les mous-
tiquaires, que ceux-ci soient déja vissés a la fenétre et/ou a la porte de balcon
avant le montage ou qu'ils soient inclus dans le matériel fourni en tant qu'élé-
ment séparé.

Ne sont pas non plus couverts par la garantie, les dommages aux pieces d'usure
causés résultant d'une usure normale.

La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage
consécutif ni sur des colits de montage et démontage en cas de I'application de
la garantie.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.I, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu

La garantie ne s'applique pas si le numéro/marquage du produit est retiré et/ou
rendu illisible sur le produit ou si des piéces de rechange autres que des piéces
d'origine sont utilisées lors d'une réparation (ou d’une tentative de réparation).
La garantie n'est pas non plus valable si des personnes sans connaissances
techniques avérées effectuent une réparation ou une tentative de réparation.

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant la période de garantie, la garante examine |'article défectueux afin
de déterminer si la garantie s'applique. S'il s'agit d’un cas de garantie, la ga-
rante répare ou échange I'article a ses propres frais. Le choix des prestations
de garantie (réparation ou échange) est effectué a la discrétion de la garante.
Si l'article est indisponible au moment ol la garantie s'applique, la garante est
autorisée a le remplacer par un produit similaire. L'article remplacé ou les pieces
de cet article deviennent la propriété de la garante. La réparation ne donne
aucun droit a un article de remplacement.

Les prestations de garantie (réparation ou échange) ne donnent pas droit a
|'extension de la durée de garantie. Les prestations de garantie ne donnent pas
droit a une nouvelle garantie.

4. RECOURS A LA GARANTIE

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour faire valoir
votre droit de garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.

Vous pouvez également prendre contact avec la garante a I'adresse e-mail
service-bertrange@hornbach.com afin d'organiser sur place I'expertise de I'ar-
ticle défectueux.

Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de I'original du
ticket de caisse ou de la facture originale de I'e-ticket du compte client.

5. DROITS LEGAUX

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits légaux en cas de
défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits, que vous pouvez
faire valoir gratuitement. Les droits Iégaux ne sont pas limités par la présente
garantie.

Consignes de maintenance :

Pour une maintenance adéquate, les mesures suivantes sont nécessaires tous

les ans :

— Vérifier le bon fonctionnement de toutes les pieces mobiles et des points de
verrouillage
Graisser toutes les pieces mobiles et les points de verrouillage ; n'utiliser ici
que des huiles et des graisses sans acide
Si le fonctionnement des fenétres et/ou des portes de balcon est compromis,
par exemple, si elles ne ferment plus correctement, effectuer des réglages
sur les ferrures et en particulier sur les paliers d'angle et les compas

Pour les fenétres et/ou les portes de balcon, n'utiliser que des produits d'entre-
tien et de nettoyage qui ne compromettent pas la protection anticorrosion des
pieces de ferrure.
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@0 Garantievoorwaarden

ARON rhl

Dit product van het merk ARON is geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderworpen aan een permanente, strenge kwaliteitscontrole.
HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) B.V. Grootslag 1-5, 3991 RA Houten (“HORNBACH"), garandeert overeenkomstig de volgende voorwaarden de kwaliteit van de

ARON houten schuifpuien en ramen (“Garantie”).

1. GARANTIEPERIODE

De periode waarvoor de Garantie voor ramen en schuifpuien wordt verleend (de
“Garantieperiode”) bedraagt:

— 8jaar
De Garantieperiode voor assortiment dakramen bedraagt:
— 10 jaar

De Garantieperiode begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs van de aan-
koopdatum de originele kassabon of de originele factuur.

2. OMVANG VAN DE GARANTIE

De Garantie voor ARON producten geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaal-
fouten enalleen bijvakkundige, correcte montage volgens de geldende richtlijnen
en normen. De Garantie geldt alleen in het land waarin het product is gekocht.

De Garantie geldt niet als er sprake is van:

blootstelling van het product aan ongebruikelijke hitte, chemische substan-
ties of mechanische belasting;

een onjuist of onvakkundig gebruik;

het niet navolgen van de onderhoudsinstructies (zie hoofdstuk 6);

van buiten komend onheil, zoals inbraak, storm, neerslag, aantasting
door insecten of ongedierte, vandalisme of opzettelijke- of onopzettelijke
beschadiging;

het gebruik van niet de origineel bijgevoegde of door de fabrikant geleverde
onderdelen; gebroken glas;

kleurveranderingen door lichtinwerking;

gebreken die zijn ontstaan door een slecht klimaat van de binnenruimte;
aangebrachte aanpassingen, veranderingen en/of aanvullingen zonder
schriftelijke toestemming van HORNBACH;

in het product gemeten vochtpercentages voor zover die meer bedragen
dan 18

kleine oppervlakte-en droogtescheurtjes;

een product dat verder is / wordt ingekort dan de maximale inkortbaarheid

Verder valt schade aan slijtagegevoelige onderdelen als gevolg van normale slij-

tage niet onder de Garantie. De Garantie dekt ook geen neven- of gevolgschade
of mogelijke montage- en demontagekosten.

HORNBACH Bouwmarkt B.V., Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, www.hornbach.nl

3. ONDER DE GARANTIE VALLENDE DIENSTEN

Tijdens de Garantieperiode controleert HORNBACH het product om vast te stel-
len of het om een geval van Garantie gaat. Als het onder de Garantie valt, dan
repareert of vervangt HORNBACH het product op zijn kosten. De keuze tussen
reparatie of vervanging is ter uitsluitende beoordeling van HORNBACH. Als het
product op het tijdstip dat het geval van Garantie zich voordoet niet meer le-
verbaar is, dan heeft HORNBACH het recht het product te vervangen door een
vergelijkbaar product. Het vervangen product of delen daarvan worden het
eigendom van HORNBACH. Tijdens de reparatie kan geen aanspraak op een
vervangend product gemaakt worden. De onder de Garantie vallende diensten
(reparatie of vervanging) verlengen de garantieperiode niet. Door deze diensten
ontstaat ook geen nieuwe garantie.

4. GEBRUIKMAKING VAN DE GARANTIE

Wil je gebruikmaken van de Garantie, neem dan contact op met de dichtst-
bijzijnde HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op www.hornbach.nl. Of neem
via het e-mailadres "service@hornbach.nl" contact op met HORNBACH. Er kan
alleen gebruik gemaakt worden van de Garantie op vertoon van de originele
kassabon , de originele factuur of de e-bon uit het klantaccount.

5. WETTELIJKE RECHTEN

De rechten die volgen uit deze Garantie bestaan aanvullend op de wettelijke
rechten bij non-conformiteit van het product en productaansprakelijkheid waar
u kosteloos aanspraak op kunt maken. e wettelijke rechten worden dus niet
beperkt door de Garantie.

6. ONDERHOUDSINSTRUCTIES

Om te zorgen dat het product de gegarandeerde kwaliteit behoudt, dienen de

volgende onderhoudsinstructies te worden gevolgd. Het product dient:

— voor bewerking of montage te worden gecontroleerd op beschadigingen (Ga-
rantieaanvragen op grond van zichtbare beschadigingen worden na bewerk-
ing of montage van het product niet meer in behandeling genomen);
binnen 8 dagen na levering volledig aan alle zijden te worden voorzien van
een sluitende verflaag;
juist en voldoende te worden behandeld, gereinigd en onderhouden, zoals
het jaarlijks smeren van het beslag en het regelmatig behandelen van de
houten onderdelen
regelmatig te worden gecontroleerd op de goede werking van alle bewe-
gende onderdelen en sluitingen, waarbij — indien nodig — vervanging van
onderdelen door originele onderdelen dient plaats te vinden;
enkel met reinigings- en onderhoudsmiddelen te worden gereinigd en onde-
rhouden die geschikt zijn voor het materiaal van het product.
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&® Garantivillkor

ARON rhl

Denna ARON-artikel &r tillverkad enligt de modernaste produktionsmetoderna och ar foremal for kontinuerliga och strikta kvalitetskontroller. HORNBACH
Byggmarknad AB, Aréds Industrivag 66, 417 05 Géteborg, garanterar i nedanst&ende villkor kvaliteten for ARON fonster och/eller balkongdaérrar i traprofil

samt fonster och/eller balkongdarrar i traprofil med aluminiumbeklddnad.

1. GARANTITID

Garantitiden for ARON fonster och/eller balkongdarrar i tréaprofil samt
fonster och/eller balkongdarrar i tréprofil med aluminiumbekladnad
uppgar till féljande for produkter i nedanstaende serier:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

Garantitiden bérjar vid inkpsdatumet. Som bevis for inkdpsdatum (garantitidens
borjan) skall kassakvittot eller originalfakturan visas upp. Forvara den darfor val.

2. GARANTINS OMFATTNING

Garantitiden fér ARON fonster och/eller balkongddrrar i traprofil samt
fonster och/eller balkongddrrar i tréprofil med aluminiumbekléadnad
gdller enbart for fabrikations- och materialfel samt vid korrekt montering enligt
gdllande bestdmmelser och standarder. Garantin géller endast i det land dér
produkten kdptes.

Garantin galler inte for fel orsakade av nedanstéende:
Att monterings-/bruksanvisningen inte f6ljs.
Onormal kemisk eller mekanisk paverkan.
Felaktig hantering eller anvéndning.
felaktig eller otillracklig rengéring/skotsel/underhall (t.ex. ingen skétsel av
beslag och/eller spanjoletter, ingen regelbunden efterbehandling av trakom-
ponenter)
Vérdslds hantering eller avsiktliga skador.
Krossat glas.
Insektsangrepp.
Fargforandringar pa grund av ljuspaverkan.
Brister som uppstar pa grund av inomhusklimatet.
Foréndringar, ombyggnader eller kompletteringar, dér andra produkter &n
originaltillbehdr eller -reservdelar till ARON-systemet anvénds.
Fuktskador pa grund av felaktig montering av fénstret och/eller balkongddrren
galler garantin g].

Persienner, andra typer av jalusier och insektsskydd omfattas inte av garantin,
oavsett om de redan har skruvats fast i fénstret och/eller balkongdorren fore
monteringen eller om de ingér i leveransen som en separat komponent.

Garantin omfattar inte heller skador pa forslitningsdelar som beror pa normalt
slitage. Garantin géller inte heller for foljdskador samt eventuella monterings-
och demonteringskostnader i samband med skadan.

Garantin géller inte om produktnumret/produktbeteckningen pa produkten tas
bort och/eller gors olasligt eller vid reparation (eller forsok till reparation) med
annat an originalreservdelar.
Garantin galler inte heller om personer utan dokumenterad expertis utfor eller
forsoker utfora reparationer.

HORNBACH Byggmarknad AB, Aréds Industrivdg 66, 417 05 Goteborg, www.hornbach.se

3. GARANTIATGARDER

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren underséka den felaktiga
produkten for att kontrollera om ett garantifall foreligger, om sa ar fallet atar sig
garantigivaren att pa egen bekostnad antingen reparera produkten eller ersatta
den med en ny produkt. Garantigivaren avgor efter eget godtycke om garantin
ska omfatta reparation eller byte. Finns produkten inte I&ngre i garantigivarens
sortiment vid tidpunkten for garantifallet, &ger denne rétt att byta ut produkten
mot en liknande produkt. Den utbytta produkten eller delar av den dvergdr i ga-
rantigivarens dgo. Under reparationen finns ingen ratt till en ersattningsprodukt.
Om garantin tas i ansprak (reparation eller byte) leder inte detta till att garanti-
tiden férlangs, inte heller uppstéar ndgon ny garanti.

4. IANSPRAKSTAGANDE AV GARANTIN

Kontakta vid garantiansprak narmaste HORNBACH-byggmarknad. Den hittar du
pad www.hornbach.se. Alternativt kontakta garantigivaren pa e-postadressen
"sverige@hornbach.com” fér att upprétta en Gverenskommelse avseende en
beddmning av den defekta produkten pa plats.

Garantin kan enbart dberopas om kassakvitto eller faktura i original alternativt
elektroniskt kvitto fran kundkonto hos HORNBACH kan uppvisas.

5. LAGSTADGADE RATTIGHETER

Réattigheterna enligt denna garanti galler utéver den i konsumentkdplagen
lagstadgade reklamationsratten och andra, beroende pa képarens status, till-
lampbara lagrum vilka alltid kan aberopas. Denna garanti innebdr inte ndgon
inskrankning av konsumentképlagen.

Underhall:

Foljande atgarder krévs for ett korrekt arligt underhall:

— Kontrollera att alla rérliga delar och férslutningsstallen fungerar som de ska

— Smorj in alla rorliga delar och fdrslutningsstallen; anvand endast syrefria ol-
jor och fetter

— Om fonstren och/eller balkongddrrarna inte fungerar riktigt, de gar t.ex. inte
langre att stanga ordentligt, ska beslagen pa framfér allt horlager och bag-
lager justeras

Vid rengdring av fonstren och/eller balkongddrrarna far endast rengdrings- och
underhdllsmedel som inte skadar beslagsdelarnas korrosionsskydd anvandas.
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©2 Zarucni Podminky

ARON rhl

Tento vyrobek znacky ARON byl vyroben podle nejmodernéjSich vyrobnich postupli a podléha stalé a prisné kontrole kvality. Spoleénost HORNBACH Baumarkt CS
spol. s r.o., Praha 9 — Horni Pogernice, Chlumecka 2398, PSC 198 00 poskytuje zéruku na kvalitu oken a/nebo balkonovych dvefi z dievénych profilovjch
systémii a oken a/nebo balkonovych dvefi z dfevénych profilovych systémii s hlinikovym oplasténim ARON dle nasledujicich ustanoveni.

1. ZARUCNI DOBA

Zarutni doba na okna a/nebo balkonové dvete z dfevénych profilovych
systémii a okna a/nebo balkonové dvefe z drevénych profilovych systé-
mi s hlinikovym oplasténim cini pro vyrobky z fady:

ARON Basic 6 let
ARON Renova 8 let
ARON Novum 8 let
ARON Passiv 10 let
ARON Design 10 let

Zatiné béZet od data zakoupeni. Pro prokézéni data zakoupenf si, prosim, dobre
uschovejte original pokladni G&tenky €i original faktury.

2. ROZSAH ZARUKY

Zéruka na okna a/nebo balkonové dvefe z drevénych profilovych systémi
a okna a/nebo balkonové dvefe z dievénych profilovych systémii s hlini-
kovym oplasténim ARON se vztahuje vyhradné na vyrobni a materidlové vady
a plati pfi odborné spravné provedené montézi dle platnych smémic a norem.
Zéaruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

Tuto zéruku nelze uplatnit na zavady vzniklé v disledku
nedodrZeni montazniho navodu/navodu k obsluze
mimoradné chemické nebo mechanické zatéze
neodborného zachazeni ¢i obsluhy, zanedbani péce o zboZi
neodborného nebo nedostateéného ¢isténi/péce/Gdriby (napfiklad nejsou
udrZovany soucasti kovani, nejsou pravidelné dodatecné oSetfovany drevéné
soucasti)
nasilného plisobeni nebo imysiného poskozeni
rozbiti skla
napadeni Skldci
zmény barevnosti v dlisledku pdsobeni svétla
zavady souvisejici s klimatickymi podminkami v mistnosti
zmeény, prestavby nebo dopInéni, u kterych jsou pouZivany jiné produkty neZ
originalni pfislusenstvi nebo nahradni dily systému hlinikovych profild ARON
piisobeni vihkosti v ddisledku neodborného zabudovani okna a/nebo balkono-
vych dvefi.

Zéruka se nevztahuje na rolety, venkovni Zaluzie a ochranu proti hmyzu, a to bez
ohledu na to, zda jiZ byly pfiSroubované k oknu a/nebo balkonovym dvefim nebo
byly obsazeny jako samostatna soucést v balenf produktu.

Zaruka nezahrnuje dal$f poSkozeni spotfebnich sougastf, které je zplsobeno béz-
nym opotfebenim.

Zaruka se nevztahuje také na prlivodni $kody nebo nasledné Skody ani na pfipad-
né naklady na demontaZ a montéz.

HORNBACH Baumarkt CS, spol. s r.0., Praha 9 - Horni Pogernice, Chlumecka 2398, PSC 198 00, www.hornbach.cz

Zaruka pozbyvé své platnosti, pokud bylo odstranéno a/nebo znegitelnéno €islo
vyrobku/oznacen vyrobku nebo nebyly pFi opravé (nebo pokusu o opravu) pouZity
originalni nahradnf dily. Z&ruka pozbyva své platnosti také tehdy, pokud opravu
provadgji osoby bez prokazatelnych odbornych znalosti, resp. se takovou opravu
pokouseji provést.

3. ZARUCNI PLNENI

V rdmci zaruéni doby mlZe poskytovatel zaruky pfezkouset pfislusny vadny vyro-
bek, aby zjistil, zda se jednd o z&ruénf pfipad. Pokud se skutec¢né jedna o zarugni
pripad, poskytovatel zaruky pfislusny vyrobek opravi ¢i vyméni na své vlastni
naklady. Volba zaruénich plnéni (oprava nebo vyména) je v plné kompetenci po-
skytovatele zaruky. Jestlize v okamZiku zaruéniho pripadu nelze zboZi jiZ dodat, je
poskytovatel zaruky opravnén vyménit zboZi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné
zhoii ¢i jeho soutasti prechézeji do vlastnictvi poskytovatele zaruky. Pri opravé
neexistuje narok na nahradni dil.

Zaruéni plnéni (oprava €i vyména) neprodluzuji zaruéni dobu. Zaruénim plnénim
také nevznika nov4 zaruka.

4. UPLATNENI ZARUKY

HORNBACH. Najdete ji zde www.hornbach.cz. Nebo se spojte na nasledujicf
e-mailové adrese s poskytovatelem zaruky za dcelem domluvy ohledné zaslani,
prohlidky na misté a vyzvednuti vadného zboZi: ,onlineshop@hornbach.cz”.

Uplatnéni zaruky je moZné pouze po predlozeni origindlu pokladniho dokladu
nebo originalu faktury, resp. e-Gétenky ze zakaznického Uctu.

5. ZAKONNA PRAVA

Prava z této zaruky plati zaroveri se zakonnymi pravy z odpovédnosti za vady
a zéruky na kvalitu, ktera miZete bezplatné uplatnit. Zakonna prava nejsou touto
zarukou nijak omezena.

Pokyny pro adrzbu:

Odborné tdrzba vyZaduje kazdoroéné nasledujici opattent:

— kontrolu funk&nosti vech pohyblivych soucasti a uzavérovych mist

— promazani viech pohyblivych dilG a uzavérovych mist; zde pouZivejte pouze
oleje a tuky neobsahujici kyseliny
Je-li funkénost oken a/nebo balkonovych dvefi negativné ovlivnéna, pokud
se naprl. spravné nezaviraji, upravte kovani, zejména v rohovych loZiscich
a niizkach

Pro okna a/nebo balkonové dvefe pouZivejte vyhradné Eistici a Gdrzbové priprav-
ky, které neposkozuji antikorozni ochranu jednotlivych dil kovan.
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&0 Zaruéné Podmienky

ARON rhl

Tento vyrobok znatky ARON bol vyrobeny pomocou najmodernejsich vyrobnych metéd a podlieha neustélej prisnej kontrole kvality. Spoloénost HORNBACH Baumarkt
SK spol. s r.o0., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava poskytuje zaruku na kvalitu okien a/alebo balkénovych dveri z drevenych profilovych systémov a okien a/
alebo balkénovych dveri z drevenych profilovych systémov s hlinikovym oplastenim ARON podla niZSie uvedenych ustanovent.

1. ZARUCNA DOBA

Zarutna doba na okna a/alebo balkénové dvere z drevenych profilovych
systémov a okna a/alebo balkénové dvere z drevenych profilovych sys-
témov s hlinikovym oplastenim v pripade nasledujdcich vyrobkov série pred-
stavuje:

ARON Basic

ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 rokov
8 rokov
8 rokov
10 rokov
10 rokov

Z&rutna doba zatina plyndt od datumu zakdpenia tovaru. Prosim, starostlivo
uschovajte originalny pokladnitny blok alebo origindlnu fakttru na dcely preuka-
zania datumu zakdpenia tovaru.

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka na okna a/alebo balkonoveé dvere z drevenych profilovych systeé-
mov a okna a/alebo balkénové dvere z drevenych profilovych systémov
s hlinikovym oplastenim ARON sa vztahuje vyhradne na vyrobné a materialo-
vé chyby a platf iba pri odbornej a spravne vykonanej montazi, ktoré spifia platné
smernice a normy. Zaruka plati iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakipeny.

Zéruka sa nevztahuje na chyby vzniknuté nasledkom
nedodrZania ndvodu na montéZ/ndvodu k obsluhe
mimoriadneho chemického alebo mechanického zatazenia
neodbornej manipulacie alebo neodborného pouZivania, zanedbania starost-
livosti o vyrobok
neodborného alebo nedostatoéného Cistenia/starostlivosti/adrzby (napriklad
Ziadna starostlivost o €asti kovania, Ziadne pravidelné nasledné oSetrenie
drevenych komponentov)
nésilného posobenia alebo zdmemého poSkadenia
rozhitia skla
napadnutia Skodcami
pdsobenia svetla spojeného so zmenami zafarbenia
chyb podmienenych klimatickymi podmienkami v miestnosti
zmeny, prestavby alebo doplnenti, pri ktorych sa pouZili iné vyrobky ako origi-
nélne prislusenstvo alebo nahradné diely systému hlinikovych profilov ARON
pdsobenia vihkosti v dosledku neodborného zabudovania okna a/alebo balké-
novych dveri produktu.

Zaruka sa nevztahuje na rolety, vonkajsie Zallzie a ochranu proti hmyzu, a to bez
ohladu na to, €i boli na okno a/alebo balkénové dvere priskrutkované uz pred
montaZou alebo boli si¢astou dodévky ako samostatny komponent.

Zaruka sa dalej nevztahuje na poskodenie dielov podliehajlcich opotrebeniu
spdsobené beznym pouZivanim.

Zé&ruka tieZ nezahffia narok na sprievodné alebo nasledné Skody ani na pripadné
naklady na montaZ a demontdaz v pripade uplatnenia zaruky.

HORNBACH - Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, PSC 821 04 Bratislava, www.hornbach.sk

Z&ruka zanikd, ak dojde k odstraneniu ¢isla vyrobku/oznagenia na vyrobku a/
alebo k jeho znehodnoteniu do takej miery, Ze sa nebude dat pretitat, alebo ak
sa na opravu (alebo pokus o opravu) pouZiji neoriginalne nahradné diely. Zaruka
zanika aj vtedy, ak opravu vykonajl alebo sa o fiu pokusia osoby bez preukéza-
nych odbornych znalosti.

3. PLNENIA V RAMCI ZARUKY

Pogas zarugnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny vyrobok, aby
zistil, €i sa nari vztahuje zaruka. Ak ide o pripad, na ktory sa vztahuje zaruka, po-
skytovatel zaruky opravi vyrobok na svoje néklady alebo ho na svoje naklady vy-
meni. Spdsob plnenia zaruky (oprava alebo vymena) je na uvézeni poskytovatela
zaruky. V pripade, ak sa vyrobok v momente uplatnenia zaruky uz nedodava, je
poskytovatel zaruky opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok. Vyme-
neny vyrobok alebo jeho ¢asti prechddzaju do vlastnictva poskytovatela zaruky.
Potas opravy nevznikd nérok na néhradny diel.

PInenia zo zaruky (oprava alebo vymena) zaruén( dobu nepredIZujd. Plnenim zo
zaruky nevznika nova zaruka.

4. UPLATNENIE ZARUKY

V' pripade uplatfiovania zaruky sa, prosim, obratte na najblizSiu predajiiu
HORNBACH. Tu néjdete na www.hornbach.sk. Alebo sa prostrednictvom
e-mailovej adresy ,onlineshop@hornbach.sk” skontaktujte s poskytovatelom
zaruky a dohodnite sa s nim na zaslani, obhliadke chybného vyrobku na mieste
a vyzdvihnutf chybného vyrobku.

Zaruku je mozné uplatnit len po predloZeni origindlu pokladni¢ného Gctu alebo
origindlu faktary alebo elektronického dokladu zo zékaznickeho d¢tu.

5.ZAKONNE PRAVA

Prava vyplyvajtice z tejto zaruky dopliiajii zakonné préva v pripade zaruénych
chyb a zodpovednosti za chyby tovaru, ktorych uplatnenie je bezplatné. Zakonné
prava nie sU touto zarukou dotknuté.

Pokyny na adrzbu:

Odborné tdrzba si kaZzdorogne vyZaduje nasledujice opatrenia:

— kontrolu funkénosti vSetkych pohyblivych stcasti a uzatvaracich miest

— premazanie v3etkych pohyblivych dielov a uzatvaracich miest; pouZivajte iba
oleje a tuky, ktoré neobsahuju kyseliny
Ak je funkénost okien a/alebo balkénovych dveri negativne ovplyvnend, ak
sa napr. nezatvérajl spravne, je mozné nastavit kovania najma v rohovych
loZiskach a zavesoch

Na okné a/alebo balkénové dvere pouZivajte vylutne také Cistiace prostriedky
a pripravky na tdrzbu, ktoré nepoSkodzujud antikoréznu ochranu jednotlivych die-
lov kovania.

V1-02/25 11



Conditii de garantie

ARON rhl

Acest articol al marcii ARON a fost produs Th conformitate cu cele mai moderne metode de fabricatie, fiind supus unui control de calitate permanent si strict.
HORNBACH Centrala SRL, Strada Hornbach 17 - 21, Domnesti, jud. lifov, cod postal 077090 garanteaza conform dispozitiilor de mai jos pentru calitatea ferestrelor
si/sau usilor de balcon din profil din lemn precum si ferestrelor si/sau usilor de balcon din profil din lemn cu captuseala externa de aluminiu ARON.

1. TERMEN DE GARANTIE

Termenul de garantie pentru ferestrele si/sau usile de balcon din profil din
lemn precum si ferestrele si/sau usile de balcon din profil din lemn cu
captuseala externa de aluminiu ARON este pentru articolele din seria:

ARON Basic 6 ani
ARON Renova 8 ani
ARON Novum 8 ani
ARON Passiv 10 ani
ARON Design 10 ani

Termenul de garantie incepe de la data cumpdrarii. Va rugam sa pastrati in con-
ditii bune bonul fiscal original sau factura fiscald originald, pentru a dovedi data
achizitiei.

2. CONTINUTUL GARANTIEI

Garantia pentru ferestrele si/sau usile de balcon din profil din lemn pre-
cum si ferestrele si/sau usile de balcon din profil din lemn cu captusea-
la externa de aluminiu ARON se aplicd exclusiv pentru defecte de fabricatie
sau de material si pentru montajul corect, in conformitate cu directivele si stan-
dardele aplicabile. Garantia este valabila doar in tara in care a fost cumparat
articolul.

Garantia nu se aplica in cazul defectelor cauzate de
nerespectarea manualului de montaj/utilizare
o Tncarcare extremd, chimica sau mecanica
manipulare sau utilizare necorespunzatoare
curatare/ingrijire/mentenantd necorespunzatoare sau insuficienta (de exem-
plu, neingrijirea pieselor de feronerie, lipsa unui tratament ulterior regulat al
componentelor din lemn)
utilizarea fortei excesive sau de deteriorare intentionatd
spargerea sticlei
infestare cu insecte
modificarile naturale de culoare cauzate de influenta luminii
deficiente cauzate de climatul interior
modificari, reamenajari sau completdri in care sunt utilizate alte produse
decat accesoriile originale sau piesele de schimb ale sistemului de profile
ARON
efecte ale umiditatii care apar ca urmare a instaldrii necorespunzatoare a
ferestrelor/usii de balcon

Jaluzelele, jaluzelele exterioare si plasele de protectie mpotriva insectelor nu
sunt acoperite de garantie, indiferent daca au fost deja fixate pe fereastra si/
sau pe usa de balcon Tnainte de montaj sau dacd sunt incluse Tn pachetul livrat
ca 0 componentd separata.

Garantia nu se aplicd in cazul deteriordrii pieselor de uzura cauzate de uzura
normald.

Garantia nu acopera daunele colaterale sau daunele indirecte, precum si even-
tualele costuri de montaj si demontaj in cazul unei cereri de garantie.

Garantia se anuleaza daca numarul de produs/etichetarea de pe produs este eli-
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minatd si/sau ascunsd sau daca pentru o reparatie (sau o incercare de reparatie)
nu se utilizeaza piese de schimb originale. Garantia se anuleazd, de asemenea,
7n cazul In care persoane fara competente dovedite efectueazd, respectiv incear-
cd sa efectueze o reparatie.

3. SERVICIILE AFERENTE GARANTIEI

Pe durata garantiei, Garantul va examina articolul defect care i se prezinta pen-
tru a constata daca s-a produs cazul de garantie. In eventualitatea producerii ca-
zului de garantie, garantul va repara sau va fnlocui articolul respectiv pe propria
sa cheltuiala. Serviciile aferente garantiei (reparatie sau inlocuire) se dispun la
discretia Garantului. in cazul in care articolul respectiv nu mai poate fi livrat la
momentul producerii cazului de garantie, Garantul are dreptul sd nlocuiasca
articolul cu un produs similar. Articolul defect Tnlocuit sau piesele defecte Tnlo-
cuite ale acestui articol trec in proprietatea garantului. in timpul reparatiei este
exclusa solicitarea unui articol inlocuitor.

Serviciile aferente garantiei (reparatie sau inlocuire) nu duc la prelungirea ter-
menului de garantie. Prestarea serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui
nou termen de garantie.

4. SOLICITAREA GARANTIEI

Pentru solicitarea garantiei, va rugam sa va adresati celui mai apropiat ma-

gazin HORNBACH. Tl gasiti la www.hornbach.ro. Sau la adresa de e-mail
onlineshop@hornbach.ro e pentru a stabili cu garantul inspectarea articolului
defect la fata locului.

Garantia poate fi solicitatd numai prezentand bonul fiscal original sau factura
fiscala originald, resp. bonul electronic din contul de client.

5. DREPTURI LEGALE

Drepturile din aceastd garantie se aplica suplimentar drepturilor dumneavoastrad
prevazute n legislatia cu privire la garantii si raspunderea pentru produse, la
care puteti apela in mod gratuit. Garantia nu limiteaza drepturile dumneavoastra
prevazute n legislatie.

Instructiuni de mentenanta:

Mentenanta adecvatd necesitd urmatoarele masuri anuale:

— Verificati functionarea tuturor pieselor mobile si a punctelor de Tnchidere.

— Lubrifiati toate piesele mobile si punctele de inchidere; utilizati in acest scop
numai uleiuri si grasimi fara acid.
Dacd functia ferestrelor si/sau usilor de balcon este afectatd, de exemplu,
daca nu se mai nchid corect, efectuati setarile la feronerie, in special la
rulmentii de colf si foarfeci.

Folositi numai produse de curdtare si ingrijire a ferestrelor si/sau usilor de bal-
con care nu deterioreaza protectia anticorozivd a pieselor de feronerie.
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