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GARANTIEBEDINGUNGEN

Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitats-
kontrolle. Die HORNBACH Baumarkt AG, Hornbachstralle 11, 76879 Bornheim garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir die
Qualitat der ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Aluminium-Fenster und Balkontiiren.

1. GARANTIEZEIT
Die Garantiezeit fiir die ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Alumi-
nium-Fenster und Balkontiiren betrdgt fir Artikel der Serie:

ARON Basic
ARON Comfort
ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir ARON Produkte setzt eine fachlich korrekte Monta-
ge nach den geltenden Richtlinien und Normen voraus und gilt aus-
schlieBlich fir Fabrikations- oder Materialfehler. Die Garantie gilt nur
in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

eine fachlich nicht korrekte Montage (Nichtbeachtung der gelten-
den Richtlinien und Normen)
eine aulergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemalRe Handhabung oder Benutzung
unsachgemalie oder unzureichende Reinigung oder Wartung
gewaltsame Einwirkung oder vorséatzliche Beschadigung
Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen
Unfélle
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méangel
Verédnderungen, Umbauten oder Ergénzungen ohne schriftliche
Vereinbarung des Herstellers

e Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgemalen Einbaus der
Fenster

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an Ver-
schleilteilen, die auf normalen Verschleil® zuriickzufiihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden.

HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstralRe 11, 76879 Bornheim, www.hornbach.de

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel
um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor,
dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder
tauscht diesen auf seine Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistun-
gen (Reparatur oder Austausch) erfolgt nach freiem Ermessen des Ga-
rantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen
ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers (ber.
Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.
Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verlangern die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine
neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den
nachsten HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.de. Oder setzen Sie sich unter der E-Mail-Adresse
.service@hornbach.de” mit dem Garantiegeber in Verbindung, um
eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu vereinbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Original-
kassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kun-
denkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

Wartungshinweise:

¢ Fine sachgemale Wartung erfordert jahrlich die folgenden MaR-
nahmen:

e Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

o Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur
saurefreie Ole und Fette verwenden

e Wenn die Funktion der Fenster/Tiiren beeintrachtigt ist z.B. sie
nicht mehr korrekt schlieen, Einstellungen an den Beschlagen
insbesondere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fur Fenster ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel verwenden,
die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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GARANTIEBEDINGUNGEN

Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitats-
kontrolle. Die HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraRe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf garantiert entsprechend den nachfolgenden
Bestimmungen fiir die Qualitat der ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Aluminium-Fenster und Balkontiiren.

1. GARANTIEZEIT
Die Garantiezeit fiir die ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Alumi-
nium-Fenster und Balkontiiren betrdgt fir Artikel der Serie:

ARON Basic
ARON Comfort
ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir ARON Produkte setzt eine fachlich korrekte Montage
nach den geltenden Richtlinien und Normen voraus und gilt ausschlief3-
lich fiir Fabrikations- oder Materialfehler zum Zeitpunkt der Lieferung.
Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.
Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

e eine fachlich nicht korrekte Montage (Nichtbeachtung der gelten-
den Richtlinien und Normen)
eine aulergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemalRe Handhabung oder Benutzung
unsachgemalie oder unzureichende Reinigung oder Wartung
gewaltsame Einwirkung oder vorséatzliche Beschadigung

¢ \lerwendung von nicht Original-Ersatzteilen
Unfélle
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méangel

¢ Veranderungen, Umbauten oder Ergdnzungen ohne schriftliche
Vereinbarung des Herstellers

e Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgemalen Einbaus der
Fenster

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an Ver-
schleilteilen, die auf normalen Verschleil® zuriickzufiihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie magliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE
Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel

HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at

um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor,
dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder
tauscht diesen auf seine Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistun-
gen (Reparatur oder Austausch) erfolgt nach freiem Ermessen des Ga-
rantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen
ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers (iber.
Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.
Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verlangern die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine
neue Garantie. Erweist sich ein Garantieanspruch nach Priifung als of-
fensichtlich unbegriindet, so ist der Garantiegeber berechtigt, dem An-
spruchsteller die entstandenen Aufwendungen in Rechnung zu stellen.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den
nachsten HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.at. Oder setzen Sie sich unter der E-Mail-Adresse
.service@hornbach.at” mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine
Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu vereinbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Original-
kassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kun-
denkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

Wartungshinweise:

¢ Fine sachgemale Wartung erfordert jahrlich die folgenden MaR-
nahmen:

e Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

o Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur
saurefreie Ole und Fette verwenden

e Wenn die Funktion der Fenster/Tiiren beeintrachtigt ist z.B. sie
nicht mehr korrekt schlieen, Einstellungen an den Beschlagen
insbesondere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fur Fenster ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel verwenden,
die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitats-
kontrolle. Die HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee garantiert entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen fiir
die Qualitat der ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Aluminium-Fenster und Balkontiiren.

1. GARANTIEZEIT
Die Garantiezeit fiir die ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Alumi-
nium-Fenster und Balkontiiren betrdgt fir Artikel der Serie:

ARON Basic
ARON Comfort
ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir ARON Produkte setzt eine fachlich korrekte Monta-
ge nach den geltenden Richtlinien und Normen voraus und gilt aus-
schliesslich fiir Fabrikations- oder Materialfehler. Die Garantie gilt nur
in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

eine fachlich nicht korrekte Montage (Nichtbeachtung der gelten-
den Richtlinien und Normen)
eine aussergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemasse Handhabung oder Benutzung
unsachgemasse oder unzureichende Reinigung oder Wartung
gewaltsame Einwirkung oder vorséatzliche Beschadigung
Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen
Unfélle
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méangel
Verédnderungen, Umbauten oder Ergénzungen ohne schriftliche
Vereinbarung des Herstellers

e Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgemassen Einbaus der
Fenster

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an Ver-
schleissteilen, die auf normalen Verschleiss zurtickzufiihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie magliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel
um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor,
dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder
tauscht diesen auf seine Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistun-
gen (Reparatur oder Austausch) erfolgt nach freiem Ermessen des Ga-
rantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen
ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers (ber.
Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.
Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verlangern die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine
neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den
nachsten HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.ch oder setzen Sie sich unter der E-Mail-Adresse
Lservice@hornbach.ch” mit dem Garantiegeber in Verbindung, um
eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu vereinbaren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Original-
kassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kun-
denkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusétzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

Wartungshinweise:

e Fine sachgemasse Wartung erfordert jahrlich die folgenden Mass-
nahmen:

e Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

o Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur
saurefreie Ole und Fette verwenden

e Wenn die Funktion der Fenster/Tiiren beeintrachtigt ist z.B. sie
nicht mehr korrekt schliessen, Einstellungen an den Beschlagen
insbesondere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fur Fenster ausschliesslich Reinigungs- und Pflegemittel verwenden,
die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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Cet article de la marque ARON a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est soumis en permanence a un
controle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee garantit la qualité des fenétres et portes de
balcon ARON en plastique et en plastique/aluminium conformément aux dispositions suivantes.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La durée de la garantie des fenétres des portes de balcon ARON en
plastique et en plastique/aluminium est |a suivante pour les articles
de la série:

ARON Basic 6 ans
ARON Comfort 6 ans
ARON Renova 8ans
ARON Novum 8ans
ARON Passiv 10 ans
ARON Design 10 ans

La garantie débute a la date d'achat. Afin de pouvoir prouver la date
d'achat de votre article, veuillez conserver le ticket de caisse original
ou la facture originale.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie pour les produits ARON présuppose un montage tech-
niquement correct selon les directives et les normes en vigueur et
s'applique exclusivement aux défauts de fabrication ou de matériel.
La garantie n'est valable que dans le pays ot |'article a été acheté. La
garantie n'est pas valable pour les défauts qui résultent de ce qui suit:

e d'un montage techniquement non correct (non-respect des consig-
nes et des normes en vigueur)

¢ d'une charge mécanique ou chimique inhabituelle

e d'une manipulation ou utilisation inappropriée

e d'un entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant

e d'une action violente ou d'un dommage délibéré

¢ de l'utilisation de pieces détachées non originales

e d'accidents

e d'une infestation par les insectes

¢ d'une modification de couleur lié a I'action de la lumiere

e de défauts dus au climat ambiant

¢ de modifications, transformations ou intégrations sans accord écrit
du fabricant

¢ de dommages dus a I'humidité résultant d'une installation non
conforme des fenétres

résultant d'une usure normale.

De plus, le dommage aux pieces d'usure qui résulte de I'usage normal
de I'article n'est pas couvert par la garantie.

La garantie ne porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le
dommage consécutif ni sur des colits de montage et démontage en cas
de I"application de la garantie.

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant |a période de garantie, la garante vérifie I'article défectueux
pour déterminer si un cas de garantie s'applique. S'il s'agit d'un cas de
garantie, la Garante répare ou échange I'article a ses propres frais. Le
choix des prestations de garantie (réparation ou échange) est effectué
a la discrétion du garant. Si l'article n'est plus disponible au moment
du cas de garantie, la garante est en droit de remplacer I'article par
un produit similaire. L'article remplacé ou les pieces de cet article de-
viennent la propriété du garant. La réparation ne donne aucun droit a
un article de remplacement. Les prestations de garantie (réparation ou
échange) ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de
garantie ne génerent pas de nouvelle garantie.

4. RECOURS A LA GARANTIE

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour
faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur
www.hornbach.ch. Vous pouvez également prendre contact avec la
garante a I'adresse e-mail «service@hornbach.ch» afin d'organiser sur
place I'expertise de |'article défectueux.

Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation de
I'original du ticket de caisse ou de la facture originale de I'e-ticket du
compte client.

5. DROITS LEGAUX

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits |égaux en
cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits,
que vous pouvez faire valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont
pas limités par la présente garantie.

Consignes de maintenance:

¢ Pour une maintenance adéquate, les mesures suivantes sont
nécessaires tous les ans:

e \/grifier le bon fonctionnement de toutes les pieces mobiles et des
points de verrouillage
Graisser toutes les pieces mobiles et les points de verrouillage;
n'utiliser ici que des huiles et des graisses sans acide
Si le fonctionnement des Fenétres et des portes est compromis, par
exemple, si elles ne ferment plus correctement, effectuer des réglages
sur les ferrures et en particulier sur les paliers d'angle et Ciseaux

Pour les fenétres, n'utiliser que des produits d'entretien et de nettoya-
ge qui ne compromettent pas la protection anti-corrosion des pieces
de ferrure.

V1-01/24
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Dieser Artikel der Marke ARON wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt einer standigen strengen Qualitats-
kontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange garantiert entsprechend den
nachfolgenden Bestimmungen fiir die Qualitat der ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Aluminium-Fenster und Balkontiiren.

1. GARANTIEZEIT
Die Garantiezeit fiir die ARON Kunststoff- sowie Kunststoff-Alumi-
nium-Fenster und Balkontiiren betrdgt fir Artikel der Serie:

ARON Basic
ARON Comfort
ARON Renova
ARON Novum
ARON Passiv
ARON Design

6 Jahre
6 Jahre
8 Jahre
8 Jahre
10 Jahre
10 Jahre

Die Garantiezeit beginnt mit dem Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum
Nachweis des Kaufdatums den Originalkassenbon oder die Original-
rechnung gut auf.

2. UMFANG DER GARANTIE

Die Garantie fir ARON Produkte setzt eine fachlich korrekte Monta-
ge nach den geltenden Richtlinien und Normen voraus und gilt aus-
schlieBlich fir Fabrikations- oder Materialfehler. Die Garantie gilt nur
in dem Land, in dem dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fiir Mangel, die auf

eine fachlich nicht korrekte Montage (Nichtbeachtung der gelten-
den Richtlinien und Normen)
eine aulergewdhnliche chemische oder mechanische Belastung
unsachgemalRe Handhabung oder Benutzung
unsachgemalie oder unzureichende Reinigung oder Wartung
gewaltsame Einwirkung oder vorséatzliche Beschadigung
Verwendung von nicht Original-Ersatzteilen
Unfélle
Insektenbefall
Farbanderungen durch Lichteinwirkung
raumklimatisch bedingte Méangel
Verédnderungen, Umbauten oder Ergénzungen ohne schriftliche
Vereinbarung des Herstellers

e Feuchtigkeitseinwirkungen infolge unsachgemalen Einbaus der
Fenster

zuriickzuftihren sind.

Nicht von der Garantie erfasst sind des Weiteren Schaden an Ver-
schleilteilen, die auf normalen Verschleil® zuriickzufiihren sind.

Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folgeschaden
sowie magliche Ein- und Ausbaukosten im Garantiefall.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu 6

3. LEISTUNGEN AUS DER GARANTIE

Wahrend der Garantiezeit priift der Garantiegeber den defekten Artikel
um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein Garantiefall vor,
dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf seine Kosten oder
tauscht diesen auf seine Kosten aus. Die Wahl der Garantieleistun-
gen (Reparatur oder Austausch) erfolgt nach freiem Ermessen des Ga-
rantiegebers. Sofern der Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen
ein ahnliches Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder
Teile dieses Artikels gehen in das Eigentum des Garantiegebers (ber.
Wahrend der Reparatur besteht kein Anspruch auf einen Ersatzartikel.
Die Garantieleistungen (Reparatur oder Austausch) verlangern die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine
neue Garantie.

4. INANSPRUCHNAHME DER GARANTIE

Bitte wenden Sie sich fiir die Inanspruchnahme der Garantie an den
nachsten HORNBACH Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.lu. Oder setzen Sie sich unter der E-Mail-Adresse
.service-bertrange@hornbach.com” mit dem Garantiegeber in Verbin-
dung, um eine Besichtigung des defekten Artikels vor Ort zu verein-
baren.

Die Inanspruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Original-
kassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kun-
denkonto erfolgen.

5. GESETZLICHE RECHTE

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen kénnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.

Wartungshinweise:

e Fine sachgemale Wartung erfordert jahrlich die folgenden MaR-
nahmen:

¢ Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen auf Funktion priifen

¢ Alle beweglichen Teile und Verschlussstellen fetten; hier nur
saurefreie Ole und Fette verwenden

e Wenn die Funktion der Fenster/Tiiren beeintrachtigt ist z.B. sie
nicht mehr korrekt schlieen, Einstellungen an den Beschlagen
insbesondere bei den Ecklagern und Scheren vornehmen

Fur Fenster ausschlielich Reinigungs- und Pflegemittel verwenden,

die den Korrosionsschutz der Beschlagteile nicht schadigen.
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Cet article de la marque ARON a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes et est soumis en permanence a un
contrdle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange garantit la
qualité des fenétres et des portes de balcon ARON en plastique et en plastique-aluminium conformément aux dispositions suivantes.

1. DUREE DE LA GARANTIE

La durée de la garantie pour les fenétres et les portes de balcon ARON
en plastique et en plastique-aluminium pour les articles de la série
estde:

¢ ARON Basic 6 ans
¢ ARON Comfort 6 ans
e ARON Renova 8ans
e ARON Novum 8ans
e ARON Passiv 10 ans
e ARON Design 10 ans

La garantie débute a la date d'achat. Veuillez conserver soigneuse-
ment le ticket de caisse original ou |a facture originale pour prouver la
date d'achat.

2. ETENDUE DE LA GARANTIE

La garantie pour les produits ARON suppose que le montage a été
effectué correctement selon les consignes et les normes en vigueur
et elle est exclusivement valable pour les défauts du matériel et de
fabrications. La garantie n'est valable que dans le pays ou l'article a
été acheté. La garantie ne s'applique pas aux dommages résultants
des cas suivants

e d'un montage techniquement non correct (non-respect des consig-
nes et des normes en vigueur)

e d'une charge mécanique ou chimique inhabituelle

e d'une manipulation ou utilisation inappropriée

e d'un entretien ou nettoyage inapproprié ou insuffisant

e d'une action violente ou d'un dommage délibéré

e d'une utilisation de pieces de rechange non originales

¢ d'accidents

e d'une infestation par les insectes

¢ d'une modification de couleur lié a I'action de la lumiere

e de défauts dus au climat ambiant

¢ de modifications, transformations ou intégrations sans accord écrit
du fabricant

¢ de dommages dus a I'humidité résultant d'une installation non con-
forme des fenétres

La garantie ne couvre pas non plus les dommages sur les piéces d'usu-
re liés a une usure normale

Elle ne couvre pas non plus les dommages accessoires ou consécutifs,
ni les éventuels frais de montage et de démontage en cas de garantie.

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu 7

3. PRESTATIONS DE LA GARANTIE

Pendant |a période de garantie, la garante examine I'article défectueux
afin de déterminer si la garantie s'applique. En cas de garantie, la ga-
rante répare ou échange l'article a ses frais. Le choix des prestations
de garantie (réparation ou échange) est effectué a la discrétion de la
garante. Si l'article est indisponible au moment ou la garantie s'ap-
plique, la garante est autorisé a le remplacer par un produit similaire.
L'article remplacé ou les pieces de cet article deviennent la propriété
de la garante. Pendant la réparation, le client ne peut exiger d'article
de remplacement. Les prestations de garantie (réparation ou échange)
ne donnent pas droit a I'extension de la durée de garantie. Les presta-
tions de garantie ne donnent pas droit a une nouvelle garantie.

4. REVENDICATION DE LA GARANTIE

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour
faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur
www.hornbach.lu. Vous pouvez également prendre contact avec la
garante a I'adresse e-mail « service-bertrange@hornbach.com » afin
d'organiser sur place I'expertise de |'article défectueux.

Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation du ti-
cket de caisse original ou de la facture originale de I'e-ticket du comp-
te client.

5. DROITS GARANTIS PAR LA LOI

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits |égaux en
cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des produits,
que vous pouvez faire valoir gratuitement. Les droits légaux ne sont
pas limités par la présente garantie.

Consignes de maintenance :

¢ Une maintenance adéquate nécessite annuellement les mesures
suivantes :

e \grifier le bon fonctionnement de toutes les pieces mobiles et des
points de verrouillage
Graisser toutes les piéces mobiles et les points de verrouillage ;
n'utiliser ici que des huiles et des graisses sans acide
Si le fonctionnement des fenétres et des portes est compromis, par
exemple si elles ne ferment plus correctement, effectuer des réglages
sur les ferrures et en particulier sur les paliers d'angle et les ciseaux

Pour les fenétres, n'utiliser que des produits d'entretien et de nettoyage
qui ne détériorent pas la protection anti-corrosion des pieces de ferrure.
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&> GARANTIEVOORWAARDEN

Dit artikel van het merk ARON is geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderworpen aan een permanente, strenge kwa-
liteitscontrole. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) BV, Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, garandeert overeenkomstig de volgende voorwaarden de
kwaliteit van de ARON ramen en balkondeuren van kunststof en van kunststof en aluminium.

1. GARANTIEPERIODE

De garantieperiode bedraagt voor de ARON ramen en balkondeuren
van kunststof en van kunststof en aluminium:

¢ ARON Basic 6 jaar
e ARON Comfort 6 jaar
e ARON Renova 8 jaar
e ARON Novum 8 jaar
e ARON Passiv 10 jaar
e ARON Design 10 jaar

De garantieperiode begint op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs
van de aankoopdatum de originele kassabon of de originele factuur.

2. OMVANG VAN DE GARANTIE

De garantie voor ARON geldt alleen bij een vakkundige, correcte mon-
tage volgens de geldende richtlijnen en normen en uitsluitend voor
fabricage- en materiaalfouten. De garantie geldt alleen in het land
waarin het artikel is gekocht.

De garantie geldt niet voor gebreken die aan

een onjuiste montage (niet volgens de geldende richtlijnen en
normen)

een buitengewaone chemische of mechanische belasting
ondeskundig gebruik

onjuiste of ontoereikende reiniging of onderhoud

een gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadiging
het gebruik van niet originele reserveonderdelen

ongevallen

Aanvreten door insecten

kleurveranderingen door lichtinwerking

gebreken door het binnenklimaat

veranderingen, wijzigingen of aanvullingen zonder schriftelijke
toestemming van de fabrikant

vochtinwerking als gevolg van onjuiste montage van de ramen

te wijten zijn.

Verder valt schade aan slijtagegevoelige onderdelen als gevolg van
normale slijtage niet onder de garantie.

De garantie dekt geen nevenschade of gevolgschade of mogelijke
montage- en demontagekosten in garantiegevallen.

HORNBACH Bouwmarkt B.V., Grootslag 1-5, 3991 RA Houten, www.hornbach.nl

3. ONDER DE GARANTIE VALLENDE DIENSTEN
Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverlener het ar-
tikel om vast te stellen of het om een garantiegeval gaat. Gaat het
om een garantiegeval dan repareert de garantieverlener het artikel op
zijn kosten of vervangt deze op zijn kosten. De keuze van de garantie-
diensten (reparatie of vervanging) is ter beoordeling van de garantie-
verstrekker. Als het artikel op het moment van het garantiegeval niet
meer leverbaar is, dan heeft de garantieverlener het recht het artikel
te vervangen door een vergelijkbaar product. Het vervangen artikel of
delen daarvan worden het eigendom van de garantieverlener. Tijdens
de reparatie kan geen aanspraak op een vervangend artikel gemaakt
worden. De onder de garantie vallende diensten (reparatie of vervan-
ging) verlengen de garantieperiode niet. Door deze diensten ontstaat
ook geen nieuwe garantie.

4. GEBRUIKMAKING VAN DE GARANTIE

Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op met de
dichtstbijzijnde HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op
www.hornbach.nl. Of neem via het e-mailadres "service@hornbach.nl"
contact op met de garantieverlener om een afspraak te maken voor een
inspectie van het defecte artikel ter plaatse.

Er kan alleen gebruik gemaakt worden van de garantie op vertoon van
de originele kassabon of de originele factuur resp. de e-bon uit het
klantaccount.

5. WETTELIJKE RECHTEN

De rechten m.b.t. deze garantie bestaan naast de wettelijke rechten bij
gebreken uit garantie en productaansprakelijkheid waar u kosteloos
aanspraak op kunt maken. De wettelijke rechten worden niet beperkt
door de garantie.

Onderhoudsinstructies:

¢ Om het product goed te onderhouden, zijn jaarlijks de volgende
maatregelen nodig:
Controleer de functie werking van alle bewegende onderdelen en
sluitingen
Smeer alle bewegende onderdelen en sluitingen en gebruik hierbij
enkel zuurvrije olién en vetten

o Als de Raam/deuren niet juist werken, bijv. ze sluiten niet meer
correct, pas dan het beslag aan, vooral de hoeklagers en scharen

Gebruik voor de ramen uitsluitend reinigings- en onderhoudsmiddelen
die de Corrosiebescherming van het beslag niet beschadigen.
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& GARANTI

Denna ARON-produkt &r tillverkad med modernast méjliga teknologi och genomgér Iopande kvalitetskontroller. HORNBACH Byggmarknad AB,
Ardds Industrivag 66, 417 05 Goteborg, garanterar kvaliteten for ARON plast- samt plast-aluminiumfénster och balkongdorrar.

3. GARANTIATGARDER

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren understka den
felaktiga produkten for att kontrollera om ett garantifall foreligger. Om
sa ar fallet tar sig garantigivaren att pa egen bekostnad antingen re-
parera produkten eller ersétta den med en ny produkt. Det &r garantigi-
varen som sjalv gor beddmningen om garantin ska omfatta reparation
eller byte. Finns produkten inte I&ngre i garantigivarens sortiment dger
garantigivaren ratt att byta ut produkten mot en motsvarande produkt.
Den utbytta produkten eller delar av den Gvergdr i garantigivarens dgo.
Under reparationen finns ingen réatt till en ersattningsprodukt. Om ga-
rantin tas i ansprak (reparation eller byte) leder inte detta till att garan-

1. GARANTITID

Garantitiden fér ARON plast- samt plast-aluminiumfonster och bal-
kongddrrar for produkter i féljande serier uppgar till:

¢ ARON Basic 6 ar
e ARON Comfort 6 ar
¢ ARON Renova 8ar
e ARON Novum 8 ar
e ARON Passiv 10 &r
e ARON Design 10 ar

Garantitiden borjar vid inképsdatumet. Som bevis fér inkdpsdatumet
(garantitidens borjan) skall kassakvittot eller fakturan i original visas

upp.

2. GARANTINS OMFATTNING

Garantin for produkterna fran ARON forutsatter korrekt montering
enligt géllande bestdmmelser och normer och géller uteslutande for
fabrikations- eller materialfel. Garantin géaller endast i det land déar
produkten kdptes.

| fall som galler

en felaktig montering (da gallande regler och normer inte efterfoljts)
ovanlig kemisk eller mekanisk belastning
felaktig hantering eller anvandning,
felaktig eller otillracklig skdtsel eller rengdring
vardslés hantering eller avsiktliga skador
anvandning av reservdelar som inte &r originaldelar
olyckshandelser
insektsangrepp
fargforandringar pa grund av ljuspaverkan
brister pa grund av inomhusklimatet
férandringar, ombyggnader eller kompletteringar utan skriftlig dver-
enskommelse med tillverkaren
e fuktskador pa grund av felaktig montering av fonstret.

galler garantin gj.

Garantin omfattar inte heller skador pa forslitningsdelar som beror pa
normalt slitage.

Dessutom galler garantin inte for foljdskador samt eventuella monte-
rings- och demonteringskostnader i samband med skadan.

titiden férldngs. Inte heller uppstar ndgon ny garanti.

4. ANSPRAK PA GARANTI

Kontakta vid garantiansprak ndrmaste HORNBACH byggmarknad. Den
hittar du pd www.hornbach.se. Alternativt kontakta garantigivaren pa
e-postadressen info@hornbach.se for att tréffa dverenskommelse om
en bedémning av den defekta produkten pa plats.

Garantin kan enbart aberopas om kassakvitto eller faktura i original
alternativt elektroniskt kvitto fran kundkonto hos HORNBACH kan upp-
visas.

5. RATTIGHETER ENLIGT LAG

Réattigheterna i denna garanti innebédr forutom ratten till reklamation
enligt Konsumentkdplagen &dven garanti och produktansvar som kan
goras géllande kostnadsfritt. Denna garanti innebar inte nagon in-
skrankning av Konsumentképlagen.

Underhall:

Foljande atgarder kravs for ett korrekt arligt underhall:
Kontrollera att alla rérliga delar och forslutningsstallen fungerar
som de ska

Smorj in alla rorliga delar och férslutningsstallen; anvénd endast
syrefria oljor och fetter

Om funktionen pa Fonster/dorrar inte fungerar riktigt, de gar t.ex.
inte langre att stdnga ordentligt, ska beslagen pa framfor allt
hornlager och spanjoletten justeras

Anvand enbart rengorings- och skétselmedel pa fonster som inte ska-
dar korrosionsskyddet pa beslagsdelarna.

HORNBACH Byggmarknad AB, Aréds Industrivdg 66, 417 05 Gdteborg, www.hornbach.se

V1-01/24




@ ZARUKA ZA JAKOST

Tento vyrobek znacky ARON byl vyroben podle nejmodernéjSich vyrobnich postupl a podléhé stalé a pfisné kontrole kvality. Spole¢nost
HORNBACH Baumarkt CS, spol. s r.0., Praha 9 - Horni Pogernice, Chlumecké 2398, PSC 198 00 poskytuje zaruku na kvalitu plastovych a plastoh-
linikovych oken a balkonovych dvefi ARON dle nésledujicich ustanovent.

1. ZARUCNi DOBA
Zarutni doba na plastova a plastohlinikova okna a balkonové dvete €ini
pro vyrobky z Yady:

¢ ARON Basic 6 let
e ARON Comfort 6 let
¢ ARON Renova 8 let
e ARON Novum 8 let
e ARON Passiv 10 let
e ARON Design 10 let

Potina béZet od data zakoupeni. Pro prokazani data zakoupent si, pro-
sim, dobfe uschovejte original pokladni G¢tenky €i original faktury.

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka na produkty ARON predpoklada odborné spravnou montaz dle
platnych smérnic a norem a vztahuje se vyluéné na vyrobni vady nebo
vady materidlu. Zéruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek za-
koupen.

Tato zaruka se nevztahuje na zavady, které vznikly nasledkem

odborné nespravné montaze (nedodrZeni platnych smérnic a norem)
mimoradné chemické nebo mechanické zatéze

neodborného zachézeni &i pouzivani

neodborného €i nedostatetné provedeného ¢isténf ¢i ddrzby
nasilného plsobeni nebo dmysiného poskozeni

pouZiti neoriginalnich nahradnich dild

nehody

napadeni Skddci

zmény barevnosti v disledku pdsobeni svétla

zavady souvisejici s klimatickymi podminkami v mistnosti

zmeény, prestavby nebo doplnéni bez pisemné dohody s vyrobcem
plisobent vihkosti v dlisledku neodborného zabudovani okna.

Zaruka nezahrnuje dal3i poSkozeni spotfebnich soutasti, které je
zplisobeno béZnym opotfebenim.

Zaruka se nevztahuje také na privodni Skody nebo nasledné Skody ani
na pfipadné naklady na demontéZ a montaz.

HORNBACH Baumarkt CS, spol. s .., Praha 9 - Horni Pogernice, Chlumecké 2398, PSC 198 00, www.hornbach.cz 10

3. PLNENI ZE ZARUKY

V rdmci zarucni doby mlZe poskytovatel zaruky prezkouSet pfislusny
vadny vyrobek, aby zjistil, zda se jedna o zaruéni pfipad. Pokud se
skutetné jedna o zaruéni pripad, poskytovatel zaruky prislusny vyrobek
opravi ¢i vyméni na své vlastni naklady. Volba zaruénich pinéni (oprava
nebo vyména) je v pIné kompetenci poskytovatele zaruky. Jestlize v
okamZiku zéruéniho pfipadu nelze zbo7i jiZ dodat, je poskytovatel zaru-
ky oprévnén vyménit zboZi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné zboZf €i
jeho soutasti prechazeji do vlastnictvi poskytovatele zaruky. Pfi opravé
neexistuje narok na nahradni dil. Zaruéni pInéni (oprava ¢i vymeéna) ne-
prodluZuji zaruéni dobu. Zaru€nim pinénim také nevznika nové zaruka.

4. UPLATNENI ZARUKY

V pfipadé uplatnéni zaruky se prosim obratte na vasSi nejbliz8i provo-
zovnu HORNBACH. Tu naleznete na www.hornbach.cz. Nebo kontakt-
ujte poskytovatele zaruky na nasledujici e-mailové adrese
Lonlineshop@hornbach.cz” za Gcelem domluvy ohledné posouzeni
vadného zboZi.

Uplatnéni zaruky je moZné pouze po predloZeni originalu pokladniho
dokladu nebo originalu faktury, resp. e-Uttenky ze zakaznického Uttu.

5. ZAKONNA PRAVA

Préva z této zaruky plati zérovefi se zakonnymi pravy z odpovédnosti
za vady a zaruky na kvalitu, kterd mlZete bezplatné uplatnit. Zakonna
prava nejsou touto zarukou nijak omezena.

Pokyny k adrzbé:

Spravna adrzba vyZaduje kaZdoroéné nasledujici opatfent:

e Kontrola funkénosti vSech pohyblivych soucasti a uzavérovych mist.

e Promazani viech pohyblivych dilG a uzavérovych mist; zde pouZivej-
te pouze oleje a tuky neobsahujici kyseliny.

¢ Pokud je funkce oken/dvefi zhorSend, napr. se jiZ spravné nezaviraji,
sefidte kovani, zejména rohové loZiska a nizky.

e PouZivejte pouze takové Eistici a oSetfovaci prostfedky na okna, kte-
ré neposkozuji antikorozni ochranu kovan.
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& ZARUKA

Tento vyrobok znacky ARON bol vyrobeny podla najmodernejsich vyrobnych postupov a podlieha stélej a prisnej kontrole kvality. Spolotnost
HORNBACH - Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, PSC 821 04 Bratislava, poskytuje zéruku na kvalitu plastovych okien a balkénovych dveri

podla nasledujdcich ustanovent.

1. ZARUCNA DOBA

Zarutna doba na plastové a plast-hlinikové okna a balkénové dvere
predstavuje u vyrobkov radu:

¢ ARON Basic

e ARON Comfort
e ARON Renova
e ARON Novum

e ARON Passiv

e ARON Design

6 rokov
6 rokov
8 rokov
8 rokov
10 rokov
10 rokov

Zarutna doba za€ina plyntt od datumu kdpy. Prosim, starostlivo uscho-
vajte originalny pokladniény blok alebo origindlnu faktGru na acely
preukdzania datumu kapy.

2. ROZSAH ZARUKY

Zaruka na produkty ARON si vyZaduje odborne vykonan( montaz v sd-
lade s platnymi smernicami a normami a vztahuje sa vylutne na vyrob-
né chyby alebo chyby materidlu. Zaruka platf iba v tej krajine, v ktorej
bol vyrobok zakipeny.

Zaruka sa nevztahuje na chyby, vzniknuté nasledkom:

odborne nespravne vykonanej montdZe (nedodrZanim platnych
smernic a noriem)

mimoriadneho chemického alebo mechanického zataZenia
neodbornej manipulacie alebo neodborného pouZivania

neodborne] alebo nedostatoénej tdrzby alebo Cistenia

nasilného alebo zdmerného poskodenia

pouZitia neoriginalnych ndhradnych dielov

nehody

napadnutia Skodcami

zmenami farby v dosledku posobenia svetla

chyb podmienenych klimatickymi podmienkami v miestnosti

zmien, prestavieb alebo doplneniami bez pisomnej dohody s vyrob-
com

pdsobenia vihkosti v désledku neodborného zabudovania okna

Zaruka sa dalej nevztahuje na poskodenia amortizovanych dielov, ktoré
st sposobené normalnym opotrebenim.

Zaruka tieZ nezahffia narok na sprievodné $kody ani na pripadné nékla-
dy na monta7 a demontéZ v pripade uplatnenia zéruky.

HORNBACH - Baumarkt SK spol. s r.0., Galvaniho 9, PSC 821 04 Bratislava, www.hornbach.sk 11

3. PLNENIA Z0 ZARUKY

PoCas zarutne| doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny vyro-
bok, aby zistil, €i sa nafi vztahuje zaruka. Ak ide o pripad na ktory sa
vztahuje zaruka, poskytovatel zaruky opravi vyrobok na svoje naklady
alebo ho na svoje néklady vymeni. Viyber plnenia zaruky (oprava alebo
vymena) je na uvazeni poskytovatela zaruky. V pripade, ak sa vyrobok
v momente uplatnenia zaruky uZ nedodava, je poskytovatel zaruky
opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok. Vymeneny vyro-
bok alebo jeho €asti prechadzaju do vlastnictva poskytovatela zaru-
ky. Pogas opravy nevznika narok na nahradny diel. Plnenia zo zaruky
(oprava alebo vymena) zaruént dobu nepredlZujd. Pinenim zo zaruky
nevznika nova zéruka.

4. UPLATNENIE ZARUKY

V pripade uplatfiovania zaruky sa prosim obréatte na najblizSiu predajfiu
HORNBACH. Ich zoznam je uvedeny na stranke www.hornbach.sk. Ale-
bo sa prostrednictvom nasledujicej e-mailovej adresy
~onlineshop@hornbach.sk” skontaktujte s poskytovatelom zaruky, aby
ste si s nim dohodli obhliadku chybného vyrabku na mieste.

Zaruku je mozZné uplatnit len po predloZeni originalu pokladni¢ného
dokladu alebo originalu faktdry alebo elektronického dokladu zo za-
kaznickeho uttu.

5. ZAKONNE PRAVA

Prava vyplyvajiice z tejto zaruky dopiiiaju zakonné prava v pripade
zaruénych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si mozete uplatnit bez-
platne. Zakonné prava nie s touto zarukou dotknuté.

Pokyny k udrzbe:

Odborna adrzba kazdoroéne vyZaduje nasledujdce opatrenia:

e Kontrolu funktnosti v8etkych pohyblivych sd€asti a uzatvaracich
miest.

e Premazanie vSetkych pohyblivych dielov a uzatvéracich miest;
pouZivajte iba oleje a tuky, ktoré neobsahuja kyseliny.

e Ak je negativne ovplyvnena funkénost okien/dveri, ak sa napr. ne-
zatvarajl spravne, upravte kovanie najma v rohovych loZiskach a
noZnice.

Na okna pouZivajte vylutne Cistiace a ddrzbové pripravky, ktoré ne-
poSkodzuji ochranu proti korézii jednotlivych dielov kovania.
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CONDITII DE GARANTIE

Acest produs al marcii ARON a fost produs Tn conformitate cu cele mai moderne metode de fabricatie, fiind supus unui control de calitate permanent si strict.
HORNBACH Centrala SRL, cu sediul in str. Hornbach nr. 17-21, Domnesti, jud. Ilfov, cod postal 077090, inregistratd la Registrul Comertului sub nr. J23/699/2010,
avand cod unic de nregistrare 17777320 (denumita in continuare ,HORNBACH") garanteaza conform dispozitiilor de mai jos pentru calitatea ARON ferestrelor

si usilor de balcon din PVC.

1. TERMENUL DE GARANTIE COMERCIALA

Termenul de garantie comerciald pentru ferestrele si usile de balcon din PVC
este pentru Produsele din seria:

e ARON 3.0 6 ani

e ARON 4.0 6 ani

Termenul de garantie incepe de la data livrdrii Produselor. Prin data livrdrii
Produselor se intelege fie (i) data la care cumpdratorul a preluat Produsele din
magazinele fizice ale HORNBACH, fie (i) data la care cumparatorul a recep-
tionat Produsele expediate de catre HORNBACH la adresa indicatd de catre
cumpdrator, Tn ipoteza n care acesta din urma a efectuat o comanda online.
V@ rugam sa pastrati Tn conditii bune bonul fiscal original sau factura fiscald
originald, precum si procesul-verbal de predare-primire sau avizul de livrare in
original privind fiecare Produs, pentru a dovedi data livrarii Produselor catre
cumpdrator. n cazul in care nu puteti pune la dispozitia HORNBACH proce-
sul-verbal de predare-primire sau avizul de livrare in original privind fiecare
Produs, data prevazuta in bonul fiscal original sau factura fiscala originala va fi
considerata data livrarii Produselor c&tre cumpdrator.

2. CONTINUTUL GARANTIEI COMERCIALE

Garantia pentru produsele ARON presupune o montare corectd din punct de

vedere profesional, Th conformitate cu directivele si standardele aplicabile i

se aplica exclusiv pentru defecte de fabricatie sau de material. Garantia este

valabild doar in tara in care a fost cumparat Produsul. Garantia se anuleaza in

urmdtoarele situatii :

e defectiuni cauzate de loviri, caderi, vibratii, curenti de aer sau alte agresi-
uni mecanice executate asupra geamului, tmpldriei sau accesoriilor;

e defectiuni cauzate de foc, supraincdlziri, medii corozive;

® interventia unor persoane neautorizate.

Garantia nu se aplicd in cazul defectelor cauzate de:

e un montaj incorect din punct de vedere profesional (nerespectarea directi-
velor si standardelor aplicabile)

o incarcare extremd, chimica sau mecanica

manipulare sau utilizare necorespunzdtoare

curdtare sau intretinere necorespunzatoare sau insuficientd

utilizarea fortei excesive sau de deteriorare intenfionatd

utilizarea unor piese de schimb care nu sunt originale

accidente

infestare cu insecte

modificarile naturale de culoare cauzate de influenta luminii

deficiente cauzate de climatul interior

modificari, transformari sau completari fara acordul scris al producatorului
efecte ale umiditatii care apar ca urmare a instalarii necorespunzatoare a
ferestrelor.

3. SERVICIILE AFERENTE GARANTIEI COMERCIALE

Durata medie de utilizare: 30 (treizeci) ani.

Garantiile sunt valabile de la data livrarii Produselor. Garantia este conditio-
natd de executarea lucrdrilor de montaj cu o firma autorizata si de respectarea
strictd a instructiunilor de montaj, de utilizare si intretinere puse la dispozitie
de catre producator. Orice reclamatie nejustificata atrage suportarea cheltuie-
lilor de interventie de catre client si pierderea garantiei pentru Produs.
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Pe durata garantiei HORNBACH va examina Produsul defect care i se prezinta
pentru a constata daca s-a produs cazul de garantie. In cazul producerii cazului
de garantie, HORNBACH va repara sau va fnlocui Produsul respectiv pe propria
sa cheltuiald. Serviciile aferente garantiei (reparatie sau inlocuire) se dispun
la discretia HORNBACH. Tn cazul in care Produsul respectiv nu mai poate fi
livrat la momentul producerii cazului de garantie, HORNBACH are dreptul sd
fnlocuiasca Produsul cu un produs similar. Produsul defect Tnlocuit sau piesele
defecte Tnlocuite ale acestui Produs trec in proprietatea HORNBACH. Tn timpul
reparatiei este exclusd solicitarea unui Produs nlocuitor. Serviciile aferente
garantiei (reparatie sau inlocuire) nu duc la prelungirea termenului de garan-
tie. Prestarea serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui nou termen de
garantie.

4. SOLICITAREA GARANTIEI

Pentru solicitarea garantiei, vd rugam sd va adresati celui mai apropiat ma-
gazin HORNBACH. Coordonatele acestuia le gasiti la adresa de internet
www.hornbach.ro. Totodatd, pentru informatii referitoare la acordarea
garantiei comerciale, puteti contacta HORNBACH la adresa de email
onlineshop@hornbach.ro. Garantia poate fi solicitatd numai prezentand bo-
nul fiscal original sau factura fiscald originald, respectiv bonul electronic din
contul de client HORNBACH, si, unde este cazul, procesul-verbal de predare-
primire sau avizul de livrare Tn original privind fiecare Produs.

5. DREPTURI LEGALE

Garantia comerciald din prezentul document nu limiteazd drepturile dumnea-
voastrd legale, prevdzute, dupd caz, in legislatia specificd din materia pro-
tectiei consumatorului sau in alte acte normative. In calitate de consumator,
dumneavoastrd aveti dreptul la masuri corective din partea HORNBACH (in
calitate de vanzator), fara costuri, In caz de neconformitate a Produselor con-
form garantei legale de conformitate. Aceste mdsuri corective nu sunt afec-
tate de prezenta garantie comerciald oferitd de cdtre HORNBACH. Garantia
legala de conformitate este valabild pe o duratd de 2 ani de la data la care
Produsul a fost livrat, aceasta fiind distincta de garantia comerciald oferita
de HORNBACH prin prezentul certificat. Astfel, pe durata garantiei legale de
conformitate, in cazul lipsei conformitdtii produsului, consumatorul are dreptul
la (i) aducerea Tn conformitate a bunurilor — prin reparare sau Tnlocuire, {ii)
reducerea proportionald a pretului sau, dupa caz, (iii) incetarea contractului. Va
amintim ca acestea sunt drepturi legale pe care le aveti In calitate de consu-
mator, fiind distincte de drepturile conferite prin garantia comerciald oferitd de
HORNBACH. Totodatd, va amintim ca dumneavoastrd aveti si o serie de drep-
turi conferite prin Legea privind raspunderea producatorilor pentru pagubele
generate de produsele cu defecte. In toate cazurile, drepturile consumatorului
conferite de legislatia in vigoare nu sunt afectate prin garantia oferita in pre-
zentul document privind conditiile de garantie comerciala.

Instructiuni de mentenanta:

Mentenanta adecvata necesitd urmatoarele masuri anuale:

e \ferificati functionarea tuturor pieselor mobile si a punctelor de inchidere

* | ubrifiati toate piesele mobile si punctele de inchidere; utilizati in acest scop numai
uleiuri si grasimi fara acid

e Daca functia ferestrei/usilor este afectatd, de exemplu, daca nu se mai inchid
corect, efectuati setdrile la feronerie, in special la balamale si puncte de inchidere

® Folositi numai produse de curdtare si Ingrijire a ferestrelor care nu deterioreaza
protectia fmpotriva coroziunii componente de feronerie.
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