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3 GARANTIEBEDINGUNGEN

Dieser Artikel der Marke veporit. wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unter-
liegt einer standigen strengen Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt AG, Hornbachstraf3e 11, D-76879
Bornheim (nachfolgend Garantiegeber) gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen eine
Qualitats- und eine Nachkaufgarantie betreffend die veporit. Vorwandelemente.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt 30 Jahre. Die Garantiezeit beginnt mit dem
Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den
Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. Umfang der Garantie

2a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieflich fur Fabrikations- oder
Materialfehler der Rahmen und Behalter der Vorwandelemente im
Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem
dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fir Mangel, die auf

« fehlerhafte Montage oder Anschluss

« unsachgemalBe Handhabung oder Benutzung

« gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung

« Transport-, Lager-, oder Montageschaden zurtckzufiihren sind

Nicht von der Qualitatsgarantie erfasst sind des Weiteren Schaden
an Verschleifiteilen, die auf normalen Verschleif3 zuriickzuflhren
sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folge-
schaden.

2b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der veporit.
Vorwandelemente fir einen Zeitraum von 30 Jahren ab Erwerb des
jeweiligen Vorwandelementes kompatible bzw. passende Ersatz-
teile fur Verschleif3bauteile der Vorwandelemente beim Garantie-
geber erwerben kann. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleit-
schaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und Ausbaukosten
im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie

3a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit prift der Garantiegeber den defekten
Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein
Garantiefall vor, dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf
seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der
Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist

HORNBACH Baumarkt AG, HornbachstrafBBe 11, 76879 Bornheim, www.hornbach.de

der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches
Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile
dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers Uber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantie-
zeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue
Garantie. Erweist sich ein Garantieanspruch nach Prifung als
offensichtlich unbegrindet, so ist der Garantiegeber berechtigt,
dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in
Rechnung zu stellen.

3b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw.
passende Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
bereit. Sofern ein Ersatzartikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, einen gleich-
wertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis an-
zubieten. Die Garantieleistung der Nachkaufgarantie verlangert die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistung entsteht auch keine
neue Garantie.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiur die Inanspruchnahme der Garantie an
dennachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.de. Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-
Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsen-
dung, Abholung oder Begutachtung des defekten Artikels zu
vereinbaren: service@hornbach.de. Die Inanspruchnahme der
Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der
Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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GARANTIEBEDINGUNGEN

Dieser Artikel der Marke veporit. wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt
einer stindigen strengen Qualitdtskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt GmbH, IZ NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64,
2355 Wiener Neudorf (nachfolgend Garantiegeber) gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen

eine Qualitats- und eine Nachkaufgarantie betreffend die veporit. Vorwandelemente.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt 30 Jahre. Die Garantiezeit beginnt mit dem
Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den
Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. Umfang der Garantie

2a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieflich fur Fabrikations- oder
Materialfehler der Rahmen und Behalter der Vorwandelemente im
Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem
dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fir Mangel, die auf

« fehlerhafte Montage oder Anschluss

« unsachgemalBe Handhabung oder Benutzung

« gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung

« Transport-, Lager-, oder Montageschaden zurtckzufiihren sind

Nicht von der Qualitatsgarantie erfasst sind des Weiteren Schaden
an Verschleifiteilen, die auf normalen Verschleif3 zuriickzuflhren
sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folge-
schaden.

2b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der veporit.
Vorwandelemente fir einen Zeitraum von 30 Jahren ab Erwerb des
jeweiligen Vorwandelementes kompatible bzw. passende Ersatz-
teile fur Verschleif3bauteile der Vorwandelemente beim Garantie-
geber erwerben kann. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleit-
schaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und Ausbaukosten
im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie

3a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit prift der Garantiegeber den defekten
Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein
Garantiefall vor, dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf
seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der
Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist

HORNBACH Baumarkt GmbH, 1Z NO-Siid, StraBe 3, Objekt 64, 2355 Wiener Neudorf, www.hornbach.at 3

der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches
Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile
dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers Uber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantie-
zeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue
Garantie. Erweist sich ein Garantieanspruch nach Prifung als
offensichtlich unbegrindet, so ist der Garantiegeber berechtigt,
dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in
Rechnung zu stellen.

3b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw.
passende Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
bereit. Sofern ein Ersatzartikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, einen gleich-
wertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis an-
zubieten. Die Garantieleistung der Nachkaufgarantie verlangert die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistung entsteht auch keine
neue Garantie.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiur die Inanspruchnahme der Garantie an
dennachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.at. Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-
Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsen-
dung, Abholung oder Begutachtung des defekten Artikels zu
vereinbaren: service@hornbach.at. Die Inanspruchnahme der
Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der
Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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Dieser Artikel der Marke veporit. wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt
einer standigen strengen Qualitatskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210
Sursee (nachfolgend Garantiegeber) gewahrt entsprechend den nachfolgenden Bestimmungen eine Qualitats-
und eine Nachkaufgarantie betreffend die veporit. Vorwandelemente.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt 30 Jahre. Die Garantiezeit beginnt mit dem
Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den
Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. Umfang der Garantie

2a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschliesslich fir Fabrikations- oder
Materialfehler der Rahmen und Behalter der Vorwandelemente im
Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem
dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fir Mangel, die auf

« fehlerhafte Montage oder Anschluss

« unsachgemasse Handhabung oder Benutzung

« gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung

« Transport-, Lager-, oder Montageschaden zurtckzufiihren sind

Nicht von der Qualitatsgarantie erfasst sind des Weiteren Schaden
an Verschleissteilen, die auf normalen Verschleiss zurtickzufiihren
sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folge-
schaden.

2b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der veporit.
Vorwandelemente fir einen Zeitraum von 30 Jahren ab Erwerb des
jeweiligen Vorwandelementes kompatible bzw. passende Ersatz-
teile fur Verschleissbauteile der Vorwandelemente beim Garantie-
geber erwerben kann. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleit-
schaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und Ausbaukosten
im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie

3a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit prift der Garantiegeber den defekten
Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein
Garantiefall vor, dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf
seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der
Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches
Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile
dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers Uber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantie-
zeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue
Garantie. Erweist sich ein Garantieanspruch nach Prifung als
offensichtlich unbegrindet, so ist der Garantiegeber berechtigt,
dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in
Rechnung zu stellen.

3b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw.
passende Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
bereit. Sofern ein Ersatzartikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, einen gleich-
wertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis an-
zubieten. Die Garantieleistung der Nachkaufgarantie verlangert die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistung entsteht auch keine
neue Garantie.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich fiur die Inanspruchnahme der Garantie an
dennachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie unter
www.hornbach.ch. Oder setzen Sie sich unter folgender E-Mail-
Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine Einsen-
dung, Abholung oder Begutachtung des defekten Artikels zu
vereinbaren: service@hornbach.ch. Die Inanspruchnahme der
Garantie kann nur bei Vorlage des Originalkassenbons oder der
Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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CONDITIONS DE GARANTIE

Cet article de la marque veporit. a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus

modernes et est soumis en permanence a un contréle de qualité exigeant. HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG,
Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, (ciapres la Garante) offre une garantie de qualité et de disponibilité
aprés-vente des éléments muraux veporit. conformément aux dispositions suivantes. Eléments muraux.

1. Durée de la Garantie

La garantie dure 30 ans. La garantie débute a la date d'achat. Afin
de pouvoir prouver la date d'achat de votre article, veuillez conser-
ver le ticket de caisse original ou la facture originale.

2. Etendue de la Garantie

2a. Garantie de qualité

La garantie de qualité s'applique exclusivement aux défauts de
fabrication ou de matériaux des cadres et conteneurs des éléments
muraux au moment de la livraison. La garantie n'est valable que
dans le pays ou l'article a été acheté.

La garantie n'est pas valable pour les défauts qui résultent
de ce qui suit:

« erreur de montage ou de raccordement,

« manipulation ou utilisation inappropriée

« action violente ou de dommage délibéré

« dommages liés au transport, stockage ou montage.

La garantie de qualité ne couvre pas non plus les dommages
sur les pieces d'usure liés a une usure normale. La garantie ne
porte pas non plus sur le dommage concomitant ou le dommage
consécutif ni sur des colts de montage et démontage en cas de
l'application de la garantie.

2b. Garantie de disponibilité aprés-vente

La garante garantit que l'acquéreur des éléments muraux veporit.
peut acquérir des pieces de rechanges compatibles ou adaptées
aux composants d'usure des éléments muraux aupres de la Ga-
rante pour une période de 30 ans a compter de la date d'achat de
l'élément mural respectif. La garantie de disponibilité apres-vente
ne couvre ni dommages accessoires ou consécutifs, ni frais de
montage et de démontage éventuels en cas de garantie.

3. Prestations de la Garantie

3a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, la Garante vérifie 'article défec-
tueux pour déterminer si un cas de garantie s'applique. S'il s'agit
d'un cas de garantie, la Garante répare ou échange l'article a ses

HORNBACH Baumarkt (Schweiz) AG, Schellenrain 9, CH-6210 Sursee, www.hornbach.ch

propres frais. Si l'article n'est plus disponible au moment du cas

de garantie, la Garante est autorisée a le remplacer par un produit
semblable. Larticle échangé ou les parties de celui-ci deviennent la
propriété de la Garante. Les prestations de garantie de la garantie
de qualité ne prolongent pas la durée de la garantie. Les pres-
tations de garantie ne générent pas de nouvelle garantie. Si une
revendication de garantie s'avérait clairement non fondée apres
réalisation de controles adéquats, la Garante est alors en droit de
facturer au demandeur les frais occasionnés.

3b. Garantie de disponibilité aprés-vente

Pendant la durée de la garantie, la Garante propose a l'achat des
articles de rechange compatibles ou adaptés au prix du marché
respectif. Si un article de rechange n'est plus livrable au moment
ou la garantie s'applique, la Garante est en droit de proposer a
l'achat un article de rechange de méme valeur au prix du marché
respectif. Les prestations de garantie de disponibilité apres-vente
ne prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de
garantie n'entrainent pas l'application d'une nouvelle garantie.

4. Recours a la Garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche

pour faire valoir votre droit de garantie. Vous le trouverez sur
www.hornbach.ch. Afin de convenir de l'envoi, du retrait ou de
l'expertise de l'article défectueux, vous pouvez également prendre
contact avec la Garante a l'adresse e-mail suivante:
service@hornbach.ch. Le recours a la garantie ne peut intervenir
que sur présentation de l'original du ticket de caisse ou de la factu-
re originale de 'e-ticket du compte client.

5. Droits légaux

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits [égaux
en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des
produits, que vous pouvez faire valoir gratuitement. Les droits
légaux ne sont pas limités par la présente garantie.
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Dieser Artikel der Marke veporit. wurde nach den modernsten Fertigungsmethoden hergestellt und unterliegt
einer standigen strengen Qualitdtskontrolle. Die HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin,
43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange (nachfolgend Garantiegeber) gewahrt entsprechend den nach-
folgenden Bestimmungen eine Qualitdts- und eine Nachkaufgarantie betreffend die veporit. Vorwandelemente.

1. Garantiezeit

Die Garantiezeit betragt 30 Jahre. Die Garantiezeit beginnt mit dem
Kaufdatum. Bitte bewahren Sie zum Nachweis des Kaufdatums den
Originalkassenbon oder die Originalrechnung gut auf.

2. Umfang der Garantie

2a. Qualitatsgarantie

Die Qualitatsgarantie gilt ausschlieflich fur Fabrikations- oder
Materialfehler der Rahmen und Behalter der Vorwandelemente im
Zeitpunkt der Lieferung. Die Garantie gilt nur in dem Land, in dem
dieser Artikel gekauft wurde.

Die Garantie gilt nicht fir Mangel, die auf

« fehlerhafte Montage oder Anschluss

« unsachgemalBe Handhabung oder Benutzung

« gewaltsame Einwirkung oder vorsatzliche Beschadigung

« Transport-, Lager-, oder Montageschaden zurtckzufiihren sind

Nicht von der Qualitatsgarantie erfasst sind des Weiteren Schaden
an Verschleifiteilen, die auf normalen Verschleif3 zuriickzuflhren
sind. Die Garantie umfasst auch keine Begleitschaden oder Folge-
schaden.

2b. Nachkaufgarantie

Der Garantiegeber garantiert, dass der Erwerber der veporit.
Vorwandelemente fir einen Zeitraum von 30 Jahren ab Erwerb des
jeweiligen Vorwandelementes kompatible bzw. passende Ersatz-
teile fur Verschleif3bauteile der Vorwandelemente beim Garantie-
geber erwerben kann. Die Nachkaufgarantie umfasst keine Begleit-
schaden oder Folgeschaden sowie mogliche Ein- und Ausbaukosten
im Garantiefall.

3. Leistungen aus der Garantie

3a. Qualitatsgarantie

Wahrend der Garantiezeit prift der Garantiegeber den defekten
Artikel um festzustellen, ob ein Garantiefall vorliegt. Liegt ein
Garantiefall vor, dann repariert der Garantiegeber den Artikel auf
seine Kosten oder tauscht diesen auf seine Kosten aus. Sofern der
Artikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht mehr lieferbar ist, ist

HORNBACH Baumarkt Luxemburg S.a.r.l, Brico-Déco-Jardin, 43, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, www.hornbach.lu 6

der Garantiegeber berechtigt, den Artikel gegen ein ahnliches
Produkt auszutauschen. Der ausgetauschte Artikel oder Teile
dieses gehen in das Eigentum des Garantiegebers Uber. Die
Garantieleistungen der Qualitatsgarantie verlangern die Garantie-
zeit nicht. Durch die Garantieleistungen entsteht auch keine neue
Garantie. Erweist sich ein Garantieanspruch nach Prifung als
offensichtlich unbegrindet, so ist der Garantiegeber berechtigt,
dem Anspruchsteller die entstandenen Aufwendungen in
Rechnung zu stellen.

3b. Nachkaufgarantie

Wahrend der Garantiezeit halt der Garantiegeber kompatible bzw.
passende Ersatzartikel zu Erwerb zum jeweiligen Marktpreis
bereit. Sofern ein Ersatzartikel im Zeitpunkt des Garantiefalls nicht
mehr lieferbar ist, ist der Garantiegeber berechtigt, einen gleich-
wertigen Ersatzartikel zum Erwerb zum jeweiligen Marktpreis an-
zubieten. Die Garantieleistung der Nachkaufgarantie verlangert die
Garantiezeit nicht. Durch die Garantieleistung entsteht auch keine
neue Garantie.

4. Inanspruchnahme der Garantie

Bitte wenden Sie sich flr die Inanspruchnahme der Garantie

an dennachsten HORNBACH-Baumarkt. Diesen finden Sie

unter www.hornbach.lu. Oder setzen Sie sich unter folgender
E-Mail-Adresse mit dem Garantiegeber in Verbindung, um eine
Einsendung, Abholung oder Begutachtung des defekten Artikels
zu vereinbaren: service-bertrange@hornbach.com. Die Inan-
spruchnahme der Garantie kann nur bei Vorlage des Original-
kassenbons oder der Originalrechnung bzw. des E-Bon aus dem
Kundenkonto erfolgen.

5. Gesetzliche Rechte

Die Rechte aus dieser Garantie bestehen zusatzlich zu den gesetzli-
chen Rechten bei Mangeln aus Gewahrleistung und Produkthaftung,
die Sie unentgeltlich in Anspruch nehmen konnen. Die gesetzlichen
Rechte werden durch die Garantie nicht eingeschrankt.
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CONDITIONS DE GARANTIE

Cet article de la marque veporit. a été fabriqué conformément aux méthodes de production les plus modernes

et est soumis en permanence a un contréle de qualité exigeant. La société HORNBACH Baumarkt Luxembourg
S.a.r.l, 31, Rue du Puits Romain, L-8070 Bertrange, (ci-apreés la Garante) offre une garantie de qualité et de dispo-
nibilité aprés-vente des éléments muraux veporit. conformément aux dispositions suivantes. Eléments muraux.

1. Durée de la Garantie

La durée de la garantie est de 30 ans. La garantie débute a la date
d'achat. Veuillez conserver soigneusement le ticket de caisse origi-
nal ou la facture originale pour prouver la date d'achat.

2. Etendue de la Garantie

2a. Garantie de qualité

La garantie de qualité s'applique exclusivement aux défauts de
fabrication ou de matériaux des cadres et conteneurs des éléments
muraux au moment de la livraison. La garantie n'est valable que
dans le pays ou l'article a été acheté.

La garantie ne s'applique pas aux dommages résultants des cas
suivants

« d'une erreur de montage ou de raccordement

« d'une manipulation ou utilisation inappropriée

« d'action violente ou de dommage délibéré

» de dégats liés au transport, au stockage ou au montage

La garantie qualité ne couvre pas non plus les dommages sur les
pieces d'usure liés a une usure normale. Elle ne couvre pas non
plus les dommages accessoires ou consécutifs, ni les éventuels
frais de montage et de démontage en cas de garantie.

2b. Garantie de disponibilité aprés-vente

La garante garantit que l'acquéreur des éléments muraux veporit.
peut acquérir des pieces de rechanges compatibles ou adaptées
aux composants d'usure des éléments muraux aupres de la ga-
rante pour une période de 30 ans a compter de la date d'achat de
'élément mural respectif. La garantie de disponibilité apres-vente
ne couvre ni dommages accessoires ou consécutifs, ni frais de
montage et de démontage éventuels en cas de garantie.

3. Prestations couvertes par la Garantie

3a. Garantie de qualité

Pendant la période de garantie, la garante examine l'article défec-

tueux afin de déterminer si la garantie s'applique. En cas de garan-
tie, la garante répare ou échange l'article a ses frais. Si l'article ne
peut plus étre livré au moment ou la garantie s'applique, le garant
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est autorisé a le remplacer par un produit similaire. L'article échan-
gé ou les parties de celui-ci deviennent la propriété de la garante.
Les prestations de garantie (garantie de qualité) ne prolongent pas
la durée de la garantie. Les prestations de garantie ne donnent pas
droit a une nouvelle garantie. Si, apres examen, une réclamation de
garantie s'avere manifestement infondée, le garant est en droit de
facturer les frais occasionnés au demandeur.

3b. Garantie de disponibilité aprés-vente

Pendant la période de garantie, le garant propose a l'achat des
articles de rechange compatibles ou adaptés au prix du marché
respectif. Si un article de rechange n'est plus livrable au moment
ou la garantie s'applique, la garante a le droit de proposer a l'achat
un article de rechange de méme valeur au prix du marché respec-
tif. Les prestations de garantie de disponibilité apres-vente ne
prolongent pas la durée de la garantie. Les prestations de garantie
ne donnent pas droit a une nouvelle garantie.

4. Revendication de la Garantie

Veuillez vous adresser au magasin HORNBACH le plus proche pour
faire valoir la garantie. Vous le trouverez sur www.hornbach.lu.
Afinde convenir de l'envoi, du retrait ou de l'expertise de l'article
défectueux, vous pouvez également prendre contact avec la Garan-
te a l'adresse e-mail suivante: service-bertrange@hornbach.com.
Le recours a la garantie ne peut intervenir que sur présentation du
ticket de caisse original ou de la facture originale de l'e-ticket du
compte client.

5. Droits garantis par la loi

Les droits découlant de cette garantie s'ajoutent aux droits [égaux
en cas de défauts sous garantie et de responsabilité du fait des
produits, que vous pouvez faire valoir gratuitement. Les droits
légaux ne sont pas limités par la présente garantie.
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GARANTIE

Dit artikel van het merk veporit werd geproduceerd volgens de modernste productiemethoden en is onderwor-
pen aan een permanente kwaliteitscontrole. HORNBACH Bouwmarkt (Nederland) B.V., Grootslag 1-5, 3991 RA,
Houten (hierna garantieverlener) garandeert overeenkomstig de volgende voorwaarden een kwaliteits- en

levergarantie voor de Veporit. inbouwreservoirs.

1. Garantieperiode

De garantieperiode bedraagt 30 jaar. De garantieperiode begint
op de aankoopdatum. Bewaar als bewijs van de aankoopdatum
de originele kassabon of de originele factuur.

2. Omvang van de Garantie

2a. Kwaliteitsgarantie

De kwaliteitsgarantie geldt uitsluitend voor fabricage- of materiaal-
fouten van de frames en reservoirs bij inbouwreservoirs op het
moment van levering. De garantie geldt alleen in het land waarin
het artikel is gekocht.

De garantie geldt niet voor gebreken die aan

« een verkeerde montage of aansluiting

« ondeskundig gebruik

« een gewelddadige gebeurtenis of opzettelijke beschadiging
« transport-, opslag- of montageschade te wijten zijn

Verder valt schade aan slijtagedelen als gevolg van normale slijtage
niet onder de kwaliteitsgarantie. De garantie dekt geen nevenscha-
de of gevolgschade of mogelijke montage- en demontagekosten in
garantiegevallen.

2b. Beschikbaarheidsgarantie

De garantieverlener garandeert dat de koper van Veporit. inbouw-
reservoirs gedurende een periode van 30 jaar vanaf de aanko-
opdatum van het betreffende inbouwreservoirs compatibele c.q.
passende reserveonderdelen voor aan slijtage onderhevige onder-
delen van de inbouwreservoirs kan kopen bij de garantieverlener.
De beschikbaarheidsgarantie dekt geen incidentele of gevolgschade
of mogelijke montage- en demontagekosten in garantiegevallen.

3. Onder de Garantie vallende Diensten

3a. Kwaliteitsgarantie

Tijdens de garantieperiode controleert de garantieverlener het arti-
kel om vast te stellen of het om een garantiegeval gaat. Gaat het
om een garantiegeval dan repareert de garantieverlener het artikel
op zijn kosten of vervangt deze op zijn kosten. Als het artikel op het
moment van het garantiegeval niet meer leverbaar is, dan heeft de
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garantieverlener het recht het artikel te vervangen door een verge-
lijkbaar product. Het vervangen artikel of delen daarvan worden het
eigendom van de garantieverlener. De onder de kwaliteitsgarantie
vallende diensten verlengen de garantieperiode niet. Door deze
diensten ontstaat ook geen nieuwe garantie. Als na de controle
blijkt dat de garantieclaim ongegrond is, heeft de garantieverlener
het recht om de eiser de gemaakte kosten in rekening te brengen.

3b. Beschikbaarheidsgarantie

Gedurende de garantieperiode zorgt de garantieverlener ervoor dat
er compatibele c.q. passende vervangende producten beschikbaar
zijn tegen een marktconforme prijs. In het geval dat een vervan-
gend product ten tijde van de garantieclaim niet meer leverbaar is,
is de garantieverlener gerechtigd een gelijkwaardig vervangend
product aan te bieden tegen een marktconforme prijs. De onder de
garantie vallende dienst verlengt de garantieperiode niet. Door de
garantieverlening ontstaat ook geen nieuwe garantie.

4. Bebruikmaking van de Garantie

Wil je gebruikmaken van de garantie, neem dan contact op met
de dichtstbijzijnde HORNBACH-bouwmarkt. Deze vind je op
www.hornbach.nl. Of neem via het volgende e-mailadres

contact op met de garantieverlener om afspraken te maken over
het retourneren, afhalen of beoordelen van het defecte artikel:
service@hornbach.nl. Er kan alleen gebruik gemaakt worden van
de garantie op vertoon van de originele kassabon of de originele
factuur resp. de e-bon uit het klantaccount.

5. Wettelijke Rechten

De rechten m.b.t. deze garantie bestaan naast de wettelijke rechten
bij gebreken uit garantie en productaansprakelijkheid waar u kos-
teloos aanspraak op kunt maken. De wettelijke rechten worden niet
beperkt door de garantie.
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S GARANTIVILLKOR

Denna produkt av market veporit har tillverkats enligt de modernaste tillverkningsmetoderna och genomgar
kontinu-erligt stranga kvalitetskontroller. HORNBACH Byggmarknad AB, Grimbodalen 4, 417 05 Goteborg,
(nedan ,garantigivaren®) ger en kvalitets- och efterkdpsgaranti for veporit. vaggtoalettdelar enligt féljande.

1. Garantitid

Garantitiden ar 30 ar. Garantitiden borjar vid inkdpsdatumet. Som
bevis for inkdpsdatum (garantitidens borjan) skall kassakvittot eller
originalfakturan visas upp, forvara den darfor val.

2. Garantins omfattning

2a. Kvalitetsgaranti

Kvalitetsgarantin galler enbart for fabrikations- eller materialfel
pa vaggtoalettdelarnas ram och behallare vid leve-ranstillfallet.
Garantin galler endast i det land dar produkten koptes.

| fall som galler

« felaktig montering eller anslutning,

» ejandamalsenlig hantering eller anvandning

« vardslos hantering eller avsiktliga skador

« transport-, forvarings- eller monteringsskador.

galler garantin ej.

Kvalitetsgarantin omfattar inte heller skador pa forslitningsdelar
som beror pa normalt slitage. Garantin galler inte heller for foljds-
kador samt eventuella monterings- och demonteringskostnader i
samband med skadan.

2b. Efterkopsgaranti

Garantigivaren garanterar att koparen av fixturer fran veporit.

kan kopa kompatibla resp. passande reservdelar till fixturens
forslitningskomponenter hos garantigivaren under en tid av 30 ar
fran och med kopet av fixturen. Dessutom galler garantin inte for
foljdskador samt eventuella monterings- och demonteringskostna-
der i samband med skadan.

3. Garantiatgarder

3a. Kvalitetsgaranti

Vid reklamation under garantitiden ska garantigivaren undersoka
den felaktiga produkten for att kontrollera om ett garantifall
foreligger. Om sa ar fallet atar sig garantigivaren att pa egen
bekostnad antingen reparera produkten eller ersatta den med en
ny produkt. Finns produkten inte langre i garantigivarens sortiment
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ager garantigivaren ratt att byta ut produkten mot en motsvarande
produkt. Den utbytta produkten eller delar av den dvergar i garan-
tigivarens ago. Om kvalitetsgarantin tas i ansprak leder inte detta
till att garantitiden forlangs. Inte heller uppstar nagon ny garanti.
Om det efter kontrollen ar tydligt att en reklamation ar ogrundad
har garantigivaren ratt att debitera kunden for de kostnader som
uppstatt.

3b. Efterkopsgaranti

Under garantitiden tillhandahaller garantitgivaren kompatibla resp.
passande reservdelar for kop till radande varu-huspris. Finns re-
servdelen inte langre i garantigivarens sortiment dger garantigiva-
ren ratt att erbjuda en likvardig reservdel till radande varuhuspris.
Tas efterkopsgarantin i ansprak leder inte detta till att garantitiden
forlangs. Inte heller uppstar nagon ny garanti.

4. Ansprak pa garanti

Kontakta narmaste HORNBACH-byggmarknad vid garantiansprak.
Den hittar du pa www.hornbach.se. Garantigivaren kan ocksa

nas pa foljande e-postadress for att traffa dverens-kommelse om,
vart produkten skall sandas eller var den kan avhamtas:
sverige@hornbach.com. Garantin kan enbart aberopas om kas-
sakvitto eller faktura i original alternativt elektroniskt kvitto fran
kundkonto hos HORN-BACH kan uppvisas.

5. Lagstadgade rattigheter

Rattigheterna i denna garanti innebar forutom ratten till reklama-
tion enligt Konsumentkoplagen aven garanti och produktansvar
som kan goras gallande kostnadsfritt. Denna garanti innebar inte
nagon in-skrankning av Konsumentkdplagen.
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ZARUKA ZA JAKOST

Tento vyrobek znacky veporit. byl vyroben podle nejmodernéjsich vyrobnich postupl a podléha stalé a prisné
kon-trole kvality. Spolecnost HORNBACH Baumarkt CS spol. s r.o., Chlumecka 2398, 193 00 Praha 9 (dale jen
posky-tovatel zaruky) poskytuje zaruku na predsténové instala¢ni moduly veporit predsténové prvky.

1. Zarucni doba

Zarucni doba ¢ini 30 let. Po¢ina bézet od data zakoupeni. Pro proka-
zani data zakoupeni si, prosim, dobfe uschovejte original pokladni
Uctenky ¢i original faktury.

2. Rozsah zaruky

2a. Zaruka kvality

Zaruka kvality se vztahuje vyhradné na vyrobni vady nebo vady
materidlu ramd a nadrzek predsténovych prvkl v okamziku dodani.
Zaruka plati pouze v zemi, kde byl tento vyrobek zakoupen.

Tato zaruka se nevztahuje na zdvady, které vznikly nasledkem

* neodborné instalace

« neodbornym zachazenim ¢i obsluhou, zanedbanim péce o zbozi
* nasilného plsobeni nebo Umyslného poskozeni

« posSkozeni pri prepravé, skladovani ¢i montazi

Zaruka kvality neni poskytovana na poskozeni spotfebnich soucasti,
které je zpUsobeno béznym opotrebenim. Zaruka se nevztahuje
také na prdvodni skody nebo nasledné Skody ani na pripadné nakla-
dy na demontdz a montaz.

2b. Zaruka na dostupnost nahradnich dila

Poskytovatel zaruky garantuje, ze zakaznik, ktery si zakoupi
predsténové prvky veporit, si mize u poskytovatele zaruky po dobu
30 let od zakoupeni prislusného predsténového prvku dokoupit
kompatibilni resp. vhodné nahradni dily pro rychle opotrebitelné
soucasti predsténovych prvkd. Zaruka se déle nevztahuje na
pravodni ¢i nasledna poskozeni ¢i mozné naklady na montaz a
demontaz v pfipadé uplatnéni zaruky.

3. Plnéni ze zaruky

3a. Zaruka kvality

V ramci zarucni doby mize poskytovatel zaruky prezkouset
prislusny vadny vyrobek, aby zjistil, zda se jedna o zarucni pfipad.
Pokud se skutecné jedna o zarucni pripad, poskytovatel zaruky
prislusny vyrobek opravi ¢i vymeéni na své vlastni naklady. Jestlize

v okamziku zaruéniho pripadu nelze zboZi jiZz dodat, je poskytovatel
zaruky opravnén vymenit zbozi za jiny podobny vyrobek. Vyménéné
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zboZi nebo jeho ¢asti prechazeji do vlastnictvi poskytovatele zaru-
ky. Zarucni plnéni neprodluzuji standartni zarucni LhGtu. Zaruénim
plnénim také nevznika nova zaruka. V pripadé, ze se urcity narok ze
zaruky po provéreni prokaze ocividné jako neodtvodnény, je posky-
tovatel zaruky opravnén naudctovat Zadateli vzniklé naklady.

3b. Zaruka na dostupnost nahradnich dila

Po dobu trvani zaruéni doby bude mit poskytovatel zaruky kompati-
bilni resp. vhodné nahradni dily k prodeji za pfislusnou trzni cenu.
Jestlize v okamziku zaruéniho pfipadu nelze nahradni dil jiz dodat,
je poskytovatel zaruky opravnén nabidnout adekvatni nadhradni dil k
zakoupeni za prislusnou trzni cenu. Uplatnéni zaruky na dokupo-
vani nahradnich dild neprodluzuje dobu trvani zaruky. Uplatnénim
zaruky ani nevznika narok na novou zarucni Lhitu.

4. Uplatnéni zaruky

Pro ucely uplatnéni zaruky se obratte na nejblizsi provozovnu
HORNBACH. Najdete ji na www.hornbach.cz. Nebo se spojte na
nasledujici emailové adrese s poskytovatelem zaruky za ucelem
domluvy ohledné zaslani, vyzvednuti nebo posouzeni vadného
zboZi: onlineshop@hornbach.cz. Uplatnéni zaruky je mozné pouze
po predlozeni originalu pokladniho dokladu nebo originalu faktury,
resp. e-Uctenky ze zdkaznického Uctu.

5. Zakonna prava

Prava z této zaruky plati zaroven se zakonnymi pravy z
odpovédnosti za vady a zaruky na kvalitu, kterd mizete bezplatné
uplatnit. Zdkonna prava nejsou touto zarukou nijak omezena.
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5 ZARUKA ZA AKOST

Tento vyrobok znacky veporit bol vyrobeny najmodernejSimi vyrobnymi metédami a podlieha neustalej prisnej
kontrole kvality. Spolo¢nost HORNBACH Baumarkt SK spol. s.r.o., Galvaniho 9, 821 04 Bratislava (dalej len
poskytovatel zaruky) poskytuje zaruku kvality a zaruku dostupnosti predstenovych prvkov veporit. podla niZsie

uvedenych ustanoveni.

1. Zarucna doba

Zaruéna doba predstavuje 30 rokov. Zaru¢na doba zacina plynut od
datumu kupy. Prosim, starostlivo uschovajte originalny pokladni¢ny
blok alebo originalnu faktiru na Gcely preukazania datumu kupy.

2. Rozsah zaruky

2a. Zaruka kvality

Zaruka kvality sa vztahuje vylu¢ne na vyrobné a materidlové chyby
ramov a nadrzi predstenovych prvkov v ¢ase dodania. Zaruka plati
iba v tej krajine, v ktorej bol vyrobok zakupeny.

Zaruka sa nevztahuje na vady, vzniknuté nasledkom:

* nespravnej montaze alebo zapojenia

» neodbornej manipulacie alebo neodborného pouzivania
+ nasilného alebo zdmerného posSkodenia

» posSkodenia pri preprave, skladovani alebo pri montazi.

Zaruka kvality sa dalej nevztahuje na poSkodenia amortizovanych
dielov, ktoré st sposobené beznym opotrebenim. Zaruka tiez
nezahrna narok na sprievodné Skody ani na pripadné naklady na
montaz a demontaz v pripade uplatnenia zaruky.

2b. Zaruka na dostupnost nahradnich dild

Poskytovatel zaruky ruci za to, ze zadkaznik, ktory si kipi preds-
tenové prvky znacky veporit, si méze u poskytovatela zaruky v
¢asovom useku 30 rokov od zakupenia prislusného predstenového
prvku dokupit kompatibilngé, resp. vhodné nahradné diele pre rychlo
opotrebovatelné sucasti predstenovych prvkov. Zaruka sa dalej
nevztahuje na pévodné ¢i nasledné poskodenie ¢i mozné naklady
na montadz a demontdz v pripade uplatnenia zaruky.

3. Plnenia zo zaruky

3a. Zaruka kvality

Pocas zarucnej doby prekontroluje poskytovatel zaruky pokazeny
vyrobok, aby zistil, ¢i sa nan vztahuje zaruka. Ak ide o pripad na
ktory sa vztahuje zaruka, poskytovatel zaruky opravi vyrobok na
svoje nak lady alebo ho na svoje naklady vymeni. V pripade, ak sa
vyrobok v momente uplatnenia zaruky uz nedodava, je poskytovatel
zaruky opravneny vymenit vyrobok za iny podobny vyrobok.
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Vymeneny vyrobok alebo jeho ¢asti prechadzaju do vlastnictva
poskytovatela zaruky. Zarucné plnenie nepredlzuje dobu zaruky
kvality. Plnenim zo zaruky nevznika nova zaruka. Ak sa narok na
zaruku po prevereni ukaze ako zjavne neopravneny, poskytovatel
zaruky je opravneny vyuctovat vzniknuté naklady predkladatelovi
narokov.

3b. Zaruka na dokupovanie ndhradnych dielov

Po dobu trvania zaru¢nej doby bude mat poskytovatel zaruky
kompatibilné, resp. vhodné nahradné diely na predaj za prislusnu
trhovu cenu. Ak v ¢ase zaruéného pripadu nie je mozné nahradny
diel dodat, je poskytovatel zaruky opravneny ponuknut rovnocenny
nahradny diel na zakupenie za prislusnd trhovu cenu. Uplatnenie
zaruky na dokupovanie nahradnych dielov nepredlZuje dobu trvania
zaruky. Uplatnenim zaruky ani nevznika narok na novu zaruénu
lehotu.

4. Uplatnenie zaruky

V pripade uplatinovania zaruky sa, prosim, obratte na najblizsiu
predajiu HORNBACH. Ich zoznam je uvedeny na stranke
www.hornbach.sk. Alebo kontaktujte poskytovatela zaruky na
nasledujlucej e-mailovej adrese, aby ste sa s nim dohodli na zaslani,
vyzdvihnuti, resp. postdeni chybného vyrobku:
onlineshop@hornbach.sk. Zaruku je mozné uplatnit len po pred-
loZzeni originalu pokladni¢ného Uctu alebo originalu faktury alebo
elektronického dokladu zo zakaznickeho Uctu.

5. Zakonné prava

Prava vyplyvajuce z tejto zaruky dopliaju zakonné prava v pripade
zarucénych chyb a zodpovednosti za tovar, ktoré si mozete uplatnit
bezplatne. Zdkonné prava nie su touto zarukou dotknuté.
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@ CONDITII DE GARANTIE

Acest articol al marcii Veporit a fost produs in conformitate cu cele mai moderne metode de fabricatie, fiind
supus unui control de calitate permanent si strict. HORNBACH Centrala SRL, str. Hornbach nr. 17-21, Domnesti,
jud. Ilfov, cod 077090, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J2010000699236, avand cod unic de inregis-
trare 17777320 (denumit in continuare Garant) acorda, conform dispozitiilor de mai jos, o garantie de calitate si
o ga-rantie dupa cumparare pentru elementele de montat veporit.

1. Termenul de garantie

Termenul de garantie este de 30 ani. Termenul de garantie incepe
de la data cumpararii. Va rugam sa pastrati in conditii bune bonul
fiscal original sau factura fiscala originala pentru a dovedi data
achizitiei.

2. Continutul garantiei

2a. Garantie pentru calitate

Garantia pentru calitate se aplica exclusiv pentru defecte de
fabricatie sau de material la ramele si recipientele elementelor de
montaj, constatate la momentul livrarii. Garantia este valabila doar
intarain care a fost cumparat articolul.

Garantia nu se aplica in cazul defectelor cauzate de

* montaj sau racord defectuos

« manipulare sau utilizare necorespunzatoare

« utilizarea fortei excesive sau deteriorare intentionata
« daune cauzate la transport, depozitare sau montaj

a ferestrelor.

Garantia de calitate nu se aplica in cazul deteriorarii pieselor de
uzura cauzate de uzura normala. Garantia nu inclu-de daunele
colaterale sau daunele indirecte, precum si posibilele costuri de
montaj si demontaj.

2b. Postgarantie

Garantul garanteaza cumparatorului de elemente de montaj vepo-
rit, ca pe o perioada de 30 de ani de la achizitiona-rea elementului
de montaj respectiv, va putea achizitiona de la garant piese de
schimb compatibile, resp. adecvate pentru componentele de
inchidere ale elementelor de montaj. Garantia nu include daunele
colaterale sau daunele indirecte, precum si posibilele costuri de
montaj si demontaj.

3. Durata medie de utilizare
Durata medie de utilizare a articolului este de 30 ani.

3a. Garantie pentru calitate
Pe durata garantiei, garantul va examina articolul defect care i se
prezinta pentru a constata daca s-a produs cazul de garantie.
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in cazul producerii cazului de garantie, garantul va repara sau va
inlocui articolul respectiv pe propria sa cheltuiala. in cazul in care
articolul respectiv nu mai poate fi livrat la momentul producerii
riscului garantat, ga-rantul are dreptul sa inlocuiasca articolul cu
un produs similar. Articolul Tnlocuit sau piesele inlocuite ale aces-
tuia trec in proprietatea garantului. Serviciile aferente garantiei de
calitate nu duc la prelungirea termenului de garantie. Prestarea
serviciilor de garantie nu duce la acordarea unui nou termen de
garantie. Daca, dupa verificare, pretentia la garantie se dovedeste a
fi evident nefondata, garantul este indreptatit sa emita o factura cu
cheltuielile generate prin verificarea solicitata de reclamant.

3b. Postgarantie

Pe perioada termenului de garantie, garantul pune la dispozitie pie-
se de schimb compatibile, resp. adecvate pentru a fi achizitionate
la pretul de magazin corespunzator. In cazul in care articolul

de schimb respectiv nu mai poate fi livrat la momentul cazului

de garantie, garantul are dreptul sa ofere un articol de schimb

cu aceeasi valoare pentru a fi achizitionat la pretul de magazin
corespunzator. Garantia extinsa de cumparare ulterioara nu
prelungeste ter-menul de garantie. Prestarea serviciului de
garantie nu conduce la acordarea unui nou termen de garantie.

4. Solicitarea garantiei

Pentru solicitarea garantiei, va rugam sa va adresati celui mai
apropiat magazin HORNBACH. Coordonatele acestuia le gasiti la
adresa de internet www.hornbach.ro. Sau contactati garantul la
urmatoarea adresa de e-mail pentru a stabili expedierea, ridicarea
sau expertizarea articolului defect: info_ro@hornbach.com.
Garantia poate fi solicitata numai prezentand bonul fiscal original
sau factura fiscala originala, resp. bonul electronic din contul de
client.

5. Drepturi legale

Drepturile din aceasta garantie se aplica suplimentar drepturilor
dumneavoastra prevazute in legislatia cu privire la garantii si
raspunderea pentru produse, la care puteti apela in mod gratuit.
Garantia nu limi-teaza drepturile dumneavoastra prevazute in
legislatie.
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GUARANTEE

30

YEARS

veporit.

B USLOVI GARANCIJE

Ovaj proizvod marke veporit. proizveden je koriSéenjem najsavremenijih postupaka proizvodnje i podleze
stalnoj i strogoj kontroli kvaliteta. HORNBACH Baumarkt d.o.o. Beograd, Omladinskih brigada 88, 11070 Novi
Beograd (u nastavku: garant) daje garanciju kvaliteta i garanciju na naknadnu kupovinu za veporit. predzidne
elemente u skladu sa slede¢im odredbama. Garancija vazi za konkretan proizvod koji je naveden na fiskalnom

racunu ili fakturi.

1. Garantni rok

Garantni rok iznosi 30 godina. Garantni rok pocinje od datuma ku-
povine koji je naznacen na fiskalnom racunu ili fakturi. Tokom celog
trajanja garantnog roka, potrebno je sac¢uvati originalni fiskalni
racun ili fakturu kao dokaz o datumu kupovine.U slu¢aju reklamaci-
je potrebno je priloziti na uvid dokaz o kupovini.

2. Obim garancije

2a. Garancija kvaliteta

Garancija kvaliteta se odnosi isklju¢ivo na nedostatke u proizvodniji
ili materijalu ramova i kontejnera predzidnih elemenata u trenutku
isporuke. Garancija vazi samo na teritoriji Republike Srbije.

Garancija se ne odnosi na nedostatke usled

* nepravilne montaze ili prikljucka,

* nepravilnog rukovanja ili korisc¢enja,

« delovanja silom ili namernog ostecenja,

« oStecenja tokom transporta, skladistenja ili montaze

Pored toga, garancija kvaliteta ne pokriva oStecenja habajucih
delova, koja su posledica uobi¢ajenog habanja.

Garancija ne obuhvata Stetu nastalu slucajem ili viSom silom, kao
ni bilo kakvu materijalnu ili nematerijalnu Stetu koja predstavlja
posledi¢nu, indirektnu ili izmaklu korist., Garancija takode ne obuh-
vata bilo kakve troskove montaze ili uklanjanja u sluc¢aju
reklamacije.

2b. Garancija na naknadnu kupovinu

Garant garantuje da dobavljac veporit. predzidnih elemenata moze
da nabavi kompatibilne, odnosno, odgovarajuce rezervne delove za
habajuce komponente predzidnih elemenata od garanta u periodu
od 30 godina od datuma kupovine odgovarajuéeg predzidnog
elementa. Garancija ne obuhvata Stetu nastalu slu¢ajem ili viSom
silom, kao ni bilo kakvu materijalnu ili nematerijalnu Stetu koja
predstavlja posledi¢nu, indirektnu ili izmaklu korist., Garancija
takode ne obuhvata bilo kakve troskove montaze ili uklanjanja u
slucaju reklamacije.
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3. Garantne usluge

3a. Garancija kvaliteta

Tokom garantnog roka, garant ¢e pregledati neispravan proizvod
kako bi utvrdio da li postoji slu¢aj reklamacije. Ukoliko se utvrdi

da je reklamacija osnovana, garant ¢e, prema sopstvenoj proceni,
izvrsiti zamenu proizvoda istom ili ekvivalentnom vrstom, ili ¢e
kupcu vratiti iznos u visini kupoprodajne cene. . Izbor nacina ispun-
jenja garancije (popravka proizvoda ili zamena) iskljucivo je pravo
garanta. Ako predmet viSe nije dostupan u trenutku reklamacije,
garant ima pravo da dati proizvod zameni sli¢nim proizvodom. Za-
menjeni proizvod ili delovi tog proizvoda postaju vlasnistvo garanta.
Izvrsavanjem garantnih obaveza garantni rok se ne produzava, niti
se pruzanjem garantne usluge zasniva novi garantni rok.

3b. Garancija na naknadnu kupovinu

Tokom garantnog roka, garant ¢e obezbediti kompatibilne ili
odgovarajuce zamenske proizvode za kupovinu po odgovarajucoj
trzisnoj ceni. Ako zamenski proizvod viSe nije dostupan u trenutku
reklamacije, garant ima pravo da ponudi ekvivalentni zamenski
proizvod za kupovinu po odgovarajucoj trzisnoj ceni. Garantna us-
luga koja proistice iz garancije na naknadnu kupovinu ne produzava
garantni rok. Garantna usluga ne proizvodi novu garanciju.

4. Ostvarivanje prava na garanciju

Da biste ostvarili pravo na garanciju, obratite se najblizem
HORNBACH Baumarkt prodajnom objektu. Informacije o
lokacijama prodajnih objekata dostupne su na zvani¢énom veb-
sajtu www.hornbach.rs. Zahtev za ostvarivanje garancije mozete
uputiti i direktno garantu putem elektronske poste na adresu:
service@hornbach.rs. Pravo na koris¢enje garancije moze se
ostvariti iskljucivo uz dostavljanje originalnog fiskalnog racuna,
originalne fakture ili elektronskog racuna iz korisnickog naloga,
koji sluze kao dokaz o kupovini i datumu kupovine. Bez priloZzenog
dokaza o kupovini garancijski zahtev ne moze biti razmatran.

5. Zakonska prava

Drepturile din aceasta garantie se aplica suplimentar drepturilor
dumneavoastra prevazute in legislatia cu privire la garantii si
raspunderea pentru produse, la care puteti apela in mod gratuit.
Garantia nu limi-teaza drepturile dumneavoastra prevazute in
legislatie.
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