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Teppichbodenreinigung
Ihr Leitfaden fir schéne und
langlebige Textilboden
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Einfuhrung

Die Anzahl der Teppichbdden in nicht fiir das Wohnen genutzten Gebduden hat im
letzten Jahrzehnt enorm zugenommen.

Restaurants, Hotels, Biiros und Geschafte haben schnell die anfdanglichen Vorteile
des Komforts, der Gerduschd@mpfung und der Asthetik von Teppichbdden erkannt.
Diese Vorteile wurden durch niedrigere Teppichbelagskosten aufgrund verbesserter
Fertigungstechnologie bei niedrigeren Wartungskosten ergdanzt.

Es besteht kein Zweifel, dass Teppichboden das Gesamtbild Ihrer Raumlichkeiten
verbessern konnen. Ohne die richtige Pflege kann aber ein Teppichboden die
Instandhaltung Ihres Gebaudes erschweren.

Mit diesem Leitfaden soll gezeigt werden, dass die Teppichpflege keine schwierige
Aufgabe sein muss. Mit einem einfachen, gut geplanten Pflegeprogramm sehen Thre
Teppiche nicht nur gut aus, sie behalten ihr schénes Aussehen auch langer.
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Teppichaufbau

Teppiche bestehen im Wesentlichen aus Fasern,
die natdrlichen oder synthetischen Ursprungs sind
und verschiedene Arten von Teppichgrund haben.
Farbstoffe werden verwendet, um dem Teppich
seine Farbe zu verleihen und die Qualitdt dieser
Farbstoffe kann sehr unterschiedlich sein. Aus
diesem Grund ist es unbedingt erforderlich, bei der
Verwendung von Chemikalien die Farbechtheit des
Teppichs sicherzustellen.

Fasertypen

Bei Teppichen gibt es drei Arten von Fasern: tierische, pflanzliche
und synthetische Fasern. AuBerhalb von Wohnbereichen wird
von den tierischen Fasern ausschlieBlich Wolle, tiblicherweise

als Mischung mit anderen Fasern verwendet, vor allem um die
Gesamtleistung eines Teppichs zu verbessern.

Von den Pflanzenfasern werden auf Cellulose basierende Fasern,
wie Baumwolle, Viskose, Acetat und Jute, benutzt. Beispiele fir
synthetische Fasern sind Nylon, Polyester, Acryl und Polypropylen,
von denen Nylon und Polypropylen am hdufigsten vorkommen.

Der Fasertyp kann einen grof3en Einfluss auf die Qualitat

eines Teppichs haben, obwohl auch die Flordichte, die Art

der Herstellung und der Teppichgrund sowie auch die Farbe
die Auswahl des Teppichs fiir eine gegebene Anwendung
beeinflussen kénnen. Bei Anwendung in gewerblich genutzten
Gebduden werden Schlingenteppiche (nicht gewebte Teppiche)
in mittleren oder mehrfarbigen Farbténen verwendet, welche
ihr Erscheinungsbild am besten erhalten, weniger Schmutz und
Abnutzung zeigen und am einfachsten zu reinigen sind.

Die folgende Tabelle (unten) zeigt die Auswirkungen, die die
verschiedenen Fasertypen haben kénnen:

Teppichfasern und ihre Eigenschaften

Teppichgrund

Das Material, das fiir den Teppichgrund verwendet wird, ist
duBerst wichtig und hat erhebliche Auswirkungen auf die
Lebensdauer des Teppichs. Die Grundtrager werden heutzutage
normalerweise aus einem klaren synthetischen Polypropylen
hergestellt. Altere Teppiche kdnnen einen Teppichgrund aus
brauner Naturjute (Cellulosefaser) haben. Der Teppichgrund

ist manchmal so gefarbt, dass er der Farbe der Gesichtsseite
des Teppichs entspricht, sodass der Tréiger zwischen den
Faserbilscheln nicht durchscheint. Viele Teppiche mit Kunstharz-
oder Synthesekautschukgrund haben zusdtzlich einen
(sekunddren) Teppichgrund aus Jute, der ihre Lebensdauer
verlangern soll.

Bei Jute kann wegen Beeintrdachtigung der Jute durch zu viel
Feuchtigkeit eine Jute- oder Cellulose-Braunung auftreten. Dies
fihrt dazu, dass die braune Farbe von Jute bis zu den Spitzen

der Teppichfaser tibertragen wird und einen braunlichen Fleck
hinterl@sst. (Bei einer erneuten Reinigung kann dieser manchmal
entfernt werden, insbesondere wenn der Fleck zuerst mit einer
schwach sauren Lésung vorbehandelt wird). Polypropylen verfarbt
sich nicht und bietet eine gewisse Wasserbestandigkeit.

Latexkleber

Dies ist der Kleber, der die Textilblschel im Teppichgrund festhalt
und die beiden Trager zusammenhadalt. Reinigungsmittel kdnnen
den Klebstoff beeintrachtigen und die Textilbiischel lockern.
Daher sollte ein zu starkes Benetzen des Teppichs mit einem
Reinigungslésungsmittel vermieden werden, und das gesamte
Lésungsmittel sollte nach Moglichkeit abgesaugt werden.

Acryl Nylon Polyprop. Polyester Wolle
Saugfdahigkeit ° ° ()
Abriebfestigkeit () () [ [ [ ]
Biologische Widerstandsfahigkeit ® ° ) ()
Chemische Widerstandsfahigkeit Y ® ) ° () ® Ausgezeichnet
Ausdauer ® ® ) ® (] ® Gut
Anschmutzbestdndigkeit ® C ) ) ) ()
Reinigungsfdahigkeit ) ) ) () () ® Akzeptabel
Fleckentfernung ™ ° ® ° ) Schlecht




Arten der
Verschmutzung

Ein weiterer Schlissel zum Verstandnis der Teppichpflege ist das
Wissen Uber die verschiedenen Schmutzarten. Typischerweise
besteht Teppichschmutz aus 85 bis 95% trockenem Schmutz und
5 bis 15% nassem Schmutz.

Durch regelmapiges Saugen werden 90-95% des trockenen
Schmutzes entfernt (siehe spdater), der nasse Schmutz stellt
jedoch die gro3te Herausforderung bei der Teppichreinigung dar.
Dieser Schmutz hdlt als Bindemittel trockene Schmutzpartikel

im Teppich, so dass er hdufig nur durch Reinigung mit einem
Reinigungsmittel oder Lésungsmittel entfernt werden kann.

Trockener Schmutz besteht aus Staub und anderen Partikeln, von
welchen der groBte Teil von Menschen beigetragen wird.

Nasser Schmutz kann in zwei Kategorien unterteilt werden:
wasserloslich und I6semittelldslich (siehe nachstehende
Abbildung).

Wasserlosliche

Loésungsmittellésliche

Schmutzarten Schmutzarten
Schlamm Fett
Marmelade Ol

Zucker Asphalt

Waschbare Tinte Kugelschreiber

Tee Lippenstift
Kaffee Schuhcreme
Urin Nagellack
Wein

Einige Flecken wie Tee und Kaffee lassen sich nur schwer
entfernen, da sie die Teppichfaser tatsdchlich farben. In diesen
Fallen hdngt die Entfernung aller Spuren der Restfarbung von der
Verwendung von qualitativ hochwertigen Produkten ab, welche
die Farbreaktion chemisch umkehren.

Vermeidung von
Verschmutzungen

Schmutzfangmatten

Wie oft haben Sie ein Gebdude mit einem Teppichboden betreten
und im Hauptverkehrsbereich entweder einen schmutzigen
Teppichboden gefunden, oder eine Schmutzfangmatte mit so
starker Verschmutzung, dass sie ihre Funktion nicht erfillen
konnte.

Ein wesentlicher und oft tibersehener Teil eines
Teppichspflegeprogramms ist die Installation und korrekte Pflege
einer Schmutzfangmatte.

Schatzungen zufolge werden 80% des Schmutzes in einem
Gebdude tiber die FiiBe (Schuhe) der Menschen hinein getragen.
Aus diesem Grund ist eine Schutzmatte unerl@sslich, um das
Aussehen Thres Gebdudes und insbesondere der FuBbéden zu
erhalten.

Weiters ist auch die GréBe der Schutzmatte sehr wichtig. Die
Eingangsmatten sollten mindestens so grof3 sein, dass beide
Schuhe mit der Matte in Kontakt kommen kénnen - idealerweise
wesentlich grofer.

Es gibt heute zahlreiche Mdglichkeiten der Schmutz- und
Staubkontrolle, und die richtige Auswahl und Verwendung ist von
erheblicher Bedeutung. Um sicherzustellen, dass die richtige und
kosteneffektivste Wahl getroffen wird, empfiehlt es sich, einen
renommierten Hersteller zu konsultieren.

Teppichfarbe

Aus Sicht der Instandhaltung sollte sich die Teppichfarbe nach
folgenden Kriterien richten:

1. Die Farbe des Schmutzes, der auf den Teppich gelangt.
Die Farbe des Schmutzes variiert von rotem Ton tber
braunen bis gelben Sand sowie schwarze atmosphdrische
Verschmutzungen in bebauten Gebieten. Je mehr Kontrast
zwischen Boden und Teppich besteht, desto schneller wird der
Teppich schmutzig und desto 6fter muss er gereinigt werden.

Offensichtlich werden helle Verschmutzungen auf dunklen
Teppichbdden schnell sichtbar. Roter Ton verschmutzt schnell
gelbe und goldfarbene Teppiche. Das Testen verschiedener
Schmutztypen auf verschiedenen Teppichfarben kann zwar
arbeitsintensiv sein, zahlt sich jedoch langfristig aus.

2. Der Standort des Teppichs.
Erdél und Schmierfette sind typische Schmutzarten, die
von Parkpldtzen in Eingangsbereiche transportiert werden,
insbesondere bei Asphaltbelag. Schwefel- und Teerriickstande
erzeugen hier gelbschwarze Verschmutzungen. In dhnlicher
Weise kénnen bestimmte Schmutzarten bestimmten
Bereichen wie Kiiche / Essbereich und Birgersteig zugeordnet
werden. Atmosphdrische Ablagerungen sind der einzige
Schmutz, der im gesamten Gebdude einheitlich ist.

3. Schmutz kann auch durch mehrfarbige Tweedmuster
versteckt werden, da unifarbene Teppiche sehr schnell
Verschmutzungen zeigen.
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Teppichreinigungsmethoden

Zulassungen

WoolSafe

Auf zahlreiche Anfragen nach Informationen zu zugelassenen
Produkten zur Reinigung oder zum Schutz von Wollteppichen
wurde 1991 ein internationales Programm ins Leben gerufen, mit
dem Hersteller, deren Produkte sicher und zufriedenstellend fur
die Pflege von Wollteppichen sind, dies mit dem WoolSafe-Logo
offiziell angeben kénnen.

Produkte, die mit diesem Zeichen versehen sind, werden
von den Programmbetreibern stichprobenartig gepriift, um
sicherzustellen, dass bei Rezepturanpassungen an diesen
Produkten keine Anderungen der Formulierung, die sich auf die
Wolle oder die Leistung des Produkts negativ auswirken

. - oLS
kénnen, durchgefiihrt werden. O e
Das WoolSafe-Logo ist daher ein QualitGtsmerkmal. 7‘°1>R 045

Carpet and Rug Institute (CRI)

Das CRI-Gutesiegel-Programm ist ein amerikanisches Programm,
mit dem wirksame Losungen und Gerdte zur Teppichreinigung
identifiziert werden, die den Teppichboden gleich beim ersten
Mal reinigen und die Teppichinvestitionen einer Einrichtung
schiitzen. Nicht alle Produkte kénnen gut genug reinigen, um

mit dem Gutesiegel ausgezeichnet werden zu konnen.
Suchen Sie daher nach dem blauen und griinen
CRI-Gltesiegel, um sicher zu sein, dass Sie ein
Qualitatsprodukt kaufen oder verwenden.

Teppichpflege Ubersicht

Bei der Entwicklung eines umfassenden Programms zur
Teppichpflege ist es wichtig zu wissen, wie Teppiche verschmutzt
werden. Schmutzpartikel, die an Teppichfasern haften, sind im
Vergleich zu den lockeren Partikeln, die leicht durch Absaugen
entfernt werden kénnen, ziemlich klein. Solche klebrigen Teilchen,
die durch einen 6ligen Film an die Fasern gebunden sind, werden
als unter der Oberfldche befindlich angesehen und sind schwer zu
entfernen.
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Staubsaugen

Grof3e Partikel lassen sich leicht entfernen, da ein geringerer
Anteil ihrer Gesamtoberflache mit der Teppichfaser in Kontakt
steht.

Wenn Luft diese groBeren Partikel beim Staubsaugen umstrémt,
werden sie entfernt und in das Vakuum eingesaugt. Dazu muss
Luft um die Partikel herum strémen und nicht nur dariiber. Dies
ist der Hauptunterschied zwischen tiberlegenen Staubsaugern
und solchen von minderer Qualitdt.

Ein Gberlegener Staubsauger hat genug Energie, um
Luftturbulenzen in den unteren Ebenen des Teppichflors zu
erzeugen. Dieser ,Vakuumeffekt® ist der Grund dafiir, dass gute
Staubsauger eine Einstellmdglichkeit haben, um einen minimalen
Spalt zwischen Teppichflor und Maschine zu ermdglichen und
somit ein optimales Vakuum zu gewdhrleisten. Zusatzlich zum
Durchstromen des Teppichbodens mit Luft kann der Schmutz
durch Birsten oder Schiitteln entfernt werden. Durch diese
mechanische Wirkung gelangt mehr Schmutz in den Luftstrom,
um abgesaugt zu werden. Im Ubrigen stellen Biirstsauger die
Faser eines Teppichs auf, wodurch dieser attraktiver aussieht.

Auswahl des entsprechendes Staubsaugers

In Bereichen mit wenig Verkehr gentigt normalerweise ein
Staubsauger mit einem Motor. Bei starkem Verkehrsaufkommen
liefert ein zweimotoriger Staubsauger jedoch die besten
Ergebnisse und senkt die Arbeitskosten. Maschinen, bei denen
der Staubsammelbeutel von oben gefiillt wird, verlieren nicht
an Effizienz, wenn der Beutel voller wird, im
Gegensatz zu den Saugern, bei welchen der
Beutel von unten gefiillt wird.

Sorgfaltige Tests haben gezeigt, dass die
Biirsten- und Offnungskonstruktion eine
groBere Rolle bei der Reinigungseffizienz
spielt als das Saugniveau. Entgegen der weit
verbreiteten Meinung gibt es tibrigens keine
Korrelation zwischen dem Gewicht eines

Staubsaugers und der Reinigungseffizienz.

Nachdem Sie einen Standstaubsauger
erworben haben, sorgen zwei einfache
Schritte fiir maximale Effizienz: Erster Schritt:
Leeren Sie den Staubbeutel taglich.

Zweiter Schritt: Jede Woche Birsten und Riemen priifen
(bei starkem Verschleif3 wechseln).

Wenn die Luft durch den Staubsauger
angesaugt wird, nimmt sie manchmal Geruch 5
aus dem Beutel auf und kann einen muffigen I-
Geruch erzeugen. Die Verwendung eines o B
Produkts wie Tapi Deo verhilft zu einem o
frischen Geruch des Beutels und verhindert
dieses Problem.




1. Fleckenentfernung

Das Entfernen von Spritzern und Flecken von Teppichen kann
eine frustrierende und zeitraubende Arbeit sein. Ein wenig
Verstdandnis fir die Prozesse wird wesentlich zur Lésung dieses
Problembereichs beitragen. An dieser Stelle ist der Unterschied
zwischen Spritzern und Flecken hervorzuheben: Spritzer sind
konzentrierte Substanzen, die nahe der Teppichoberfldche liegen
und haufig mit Allzweck-Fleckentfernern und Shampoos entfernt
werden kdnnen. Flecken haben die Teppichfasern durchdrungen
und sind schwerer zu entfernen.

Es gibt mehrere Faktoren, die das Entfernen von Spritzern und
Flecken beeinflussen kénnen:

o Alter der Flecken: Fiir die effektivste Entfernung sollten
Spritzer / Flecken sofort nach dem Auftreten behandelt werden.
Wenn die Flecken trocknen, wird das Entfernen schwieriger.

e Fleckenart: Die Zusammensetzung des Flecks kann die Art der
Entfernung bestimmen.

e Temperatur: Flecken, die bei Verschittung von heif3en
Fliissigkeiten entstehen, sind normalerweise schwieriger zu
entfernen als bei Verschittung von kiihlen oder warmen
Flissigkeiten. Die Warme dehnt die Teppichfasern aus,
wodurch sie pordser werden.

e Konzentration: Je konzentrierter der Schmutz, desto
schwieriger ist es, ihn zu entfernen.

e Teppichflor: Je mehr Oberflache eines Flors betroffen ist, desto
schwieriger ist es, den Fleck zu entfernen (bei langflorigem
Flauschteppich gestaltet sich das Entfernen von Flecken
schwieriger als bei einem Schlingenflor).

o Teppichaufbau: Der Fasertyp ist ebenfalls wichtig.Wollfasern
absorbieren Flecken schneller und sind schwieriger zu
behandeln. Nylon- und Polypropylenfasern zeigen gute
Entfernungseigenschaften, wahrend Acryl zwischen diesen und
Wollge liegt.

e Erste Entfernungsversuche: In manchen Fallen kann der
Fleck durch eine falsche Entfernungsmethode tiefer in den
Teppichflor geraten.

Andere Probleme, die durch unsachgemafe
Fleckenentfernungstechniken verursacht werden, sind:

e Dauerhafte Verfarbung bei Durchdringung des Teppichflors
mit Fleckenpigmenten.

e Teppichflorverzug durch Schadigung der Teppichfasern und
des Tragers durch falsches Produkt oder ibermdpBiges Reiben.

e Fleckenibertragung, bei der die Fleckpigmente von der
Hauptkonzentration der Verschmutzung weiter wandern und
einen ringférmgen Effekt verursachen.

e Dochtwirkung, bei der die oberen Ebenen des Flecks
entfernt werden, die unteren jedoch durch die Teppichfasern
hinaufwandern. Das Hinaufwandern von Jute-Pigmenten kann
auch durch die Verwendung des falschen Produkts oder durch
Uberbenetzung auftreten.

Flussigkeit abtupfen und Feststoffe abkratzen

4_

Fleck identifizieren

' 4

Fleck auf Wasserbasis Unbekannter Fleck

4_

=

Fleck auf Olbasis

4_
4_

Tapi Spotex 2

=
3

Tapi Spotex 1 Tapi Spotex 1

30 sec 30 sec 30 sec
Entfernt?
Nein Ja

'4

Tapi Spotex 2

6 www.diversey.com



Techniken zur Fleckenentfernung

Bevor Sie beginnen, versuchen Sie, den Fleckentyp zu ermitteln.
Vielleicht kann er leicht mit einem feuchten Tuch entfernt werden.

Ubrigens: Arbeiten Sie immer vom Rand des Flecks zur Mitte hin,
um eine Ausbreitung zu vermeiden. Es ist auch notwendig, alle
Farben und die Riickseite des Teppichs vor dem Auftragen von
Reinigungschemikalien auf Farbechtheit zu testen.

Dazu wird eine kleine Menge der Chemikalie auf ein sauberes,
weifes, saugfahiges Tuch aufgetragen und auf einen
unauffdlligen Teil des Teppichs getupft. Auf dem Tuch dirfen
keine Farbspuren zu sehen sein.

1. Entfernen Sie den Festschmutz, indem Sie ihn vorsichtig mit
einem stumpfen Messer, Loffel usw. abkratzen.

2. Entfernen Sie Flissigkeiten durch Abtupfen mit einem
sauberen, weif3en, saugfdhigen Tuch oder Papiertuch.

3. Wenn es sich um einen Fleck auf Losungsmittelbasis handelt
oder der Fleck nicht identifiziert werden konnte, tragen Sie
Tapi Spotex 1 auf den Fleck auf und lassen Sie es 30 Sekunden
lang einwirken.

4. Wenn es sich um einen Fleck auf Wasserbasis handelt, tragen
Sie Tapi Spotex 2 auf den Bereich auf und lassen Sie es 30
Sekunden lang einwirken.

5. Tupfe Sie den behandelten Bereich mit einem sauberen,
weifen, saugfdhigen Tuch oder Papiertuch ab, um geldsten
Schmutz und Gberschiissige Lésung zu entfernen.

6. Wiederholen Sie die Schritte 3 und 4, bis der Fleck entfernt
ist. Lassen Sie den Teppich griindlich trocknen, wenn Sie die
Reinigungsschritte mehrmals wiederholen miissen, um den
Teppich nicht zu stark zu benetzen.

7. Trocknen Sie die Oberfldche mit einem sauberen, weif3en,
saugfdahigen Tuch oder Papiertuch ab.

8. Bei Bedarf mit klarem Wasser spiilen.

Fleck Produkt

Tee Tapi Spotex 2
Kaffee Tapi Spotex 2
Wein Tapi Spotex 2
Lippenstift Tapi Spotex 1
Schuhcreme Tapi Spotex 1
Fett Tapi Spotex 1
Stift Tapi Spotex 1
Tinte Tapi Spotex 1
Nagellack Tapi Spotex 1
Blut Tapi Spotex 2
Urin Good Sense Breakdown
Fett Tapi Spotex 1
Curry Tapi Spotex 1

2

E

@ Tapi
Spotex 1 Can

@ Oil & grease carpet stain
remover

@® Pletfjerner til olie- og
fedtpletter

® Fléckborttagning fér olje-
och fettflickar pé textila
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@ Oljy- ja rasvatahrojen
poistoaine

® Flekkfjerner for fett- og
oljeflekker

® Eliminador de manchas de
aceite y grasa para
moquetas
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ONT-Technologie

Aufgrund der Struktur der Fasern neigen Teppiche dazu,
Uibelriechende Gertiche einzuschliefen und zu halten. Die meisten
Teppichpflegemittel enthalten etwas Parfiim, das angeblich

die Anwendung angenehmer macht und Gertiche abdeckt. Die
Kombination von Parfiim und Geruch kann jedoch unangenehmer
sein als der urspriingliche Geruch. Sobald die Duftstoffmolekiile
verschwinden, kehrt der schlechte Geruch zurtick.

Herkémmliche Parfums erfrischen durch Uberdecken von
Gerlichen:

@
@

o

%

@
@
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AF295 Carpet Care: Encapsulation.
How to clean a carpet using encapsulation

w i}
y Rem
large pieces of ltter recommendations n the fresh

from the floor watertank of the encapsulation
machine.

TASKI Products:

2 Recommended capet ceaner
Metera (5]

< Warning sign

« Encapsation alable machine

< Uptghtvocaum deaner

Inmedately bsgm okt ba:kwulds

« Carpetis dean

the encapsulation procedure.
Attention: Ensure you use an
encapsulation brush

Tachine overthe Carpet (rease e
to the machine instructions of use).
Overlap slightly with each pass!

i

Whenfinished work shift, empty

Allow carpet to dry, then vacuum

following day If necessary). Use an with fresh water.

Cleanthe machine frame with a
‘damp cloth (refer to the technical
product instruction!)

Remove the brush and inse it
SAFETY with water

‘The productsreferenced in this Method card
. Please consult the

appropriate Materil Safety Data Sheet
for details.

Diversey hat die ONT-Technologie entwickelt. Die Molekiile

im ONT-Duft verbinden sich chemisch mit Stickstoff- und
Schwefelverbindungen und fangen diese ein. (Dies sind die
Hauptverursacher der schlechten Gerliche). Die verbleibenden
ONT-Molekiile erzeugen einen frischen, langanhaltenden Duft:

By

**

Das Endergebnis der Verwendung von ONT besteht darin, dass
die im Teppich eingeschlossenen Gerliche effektiv und dauerhaft
entfernt” werden.

® ¢
o @

Urinentfernung

Die Rezeptur von Good Sense Breakdown beinhaltet natiirliche
Enzymkulturen, ONT-Technologie und einen angenehmen
Duftstoff. Dies macht es ideal fiir die Entfernung von Urin aus
Teppichen. Es kann zur Entfernung von Spritzern und Flecken
verwendet werden oder zur Reinigung des gesamten Teppichs,
wobei eine 1:10 Verdiinnung aufgespriiht und nachher extrahiert
wird. Methoden fiir die Anwendung sind unten angefiihrt.

TASKI|

F390 Carpet Care: Spray Extraction
How to spray extract a carpet

Diversey?

Remove any unsecured furmiture. Remove
chewing qum, any spots stains, tickers and any.
large pieces of tter from the loor. Thoroughly

brush vacuum the carpet. Fillwater into the spray

device and add the carpet shampoo according
to the recommendations. Test colourfastness
‘and material compatibility of detergent in an
Inconspicuous place before use.

|

TASKI Products:

« Recommended carpet cleaner

Material: /

« Warning sign
b

40 tankof

« Spray device
« Carpet pile brush
* Upright

to50m2 ata time. Allow to act
approximately 10 minutes. Do not

Ket inspection polnts:
« Carpetis dean

ﬁ

Spray extract the carpet by
‘moving backwards in overlapping
t

Attention: Ensure you use an
extraction brush”

Liftthe carpet piles with a carpet
pile brush or rake. Allow the carpet

I
recommended or spray extract as

rying time
between 8 to 24 hours before

y
recovery tank returns clear, Use an
antifoam product in the dirt water
tankif foam develops.

SAFETY

he fresh
water and recovery tank cf the

h o

for details,

8 www.diversey.com

‘molst cloth. Wind the cable loosely.




Vorbehandlung

Das Vorbespriihen von Teppichen vor dem Schamponieren
oder der Extraktionsreinigung (siehe spater) hilft den Schmutz
zu l6sen, besonders in hoch frequentierten Bereichen.

Die Vorbespriihungsmittel werden verdiinnt, mit einem
Druckluftspriihgerdt aufgespriiht und 5-10 Minuten einwirken
gelassen, um den Schmutz vor dem Reinigen zu [6sen.

1. Teppich griindlich absaugen

2. Verdiinnen Sie Tapi Extract 1:10 (10%) mit Wasser in einem
Druckspriihgerat. In Bereichen mit starker Verschmutzung 1: 5
verdiinnen.

3. Verkehrswege und andere stark verschmutzte Bereiche
einsprithen und vor dem Extrahieren oder Schamponieren
5-10 Minuten einwirken lassen.

e O]

Achtung: Wenn Tapi

Extract zum ersten

Mal auf dem Teppich

l||||lJ|\|\l|\Hﬂ — verwendet wird, prifen

M & Sie die Farbechtheit vor

k der Verwendung an einer
unauffdlligen Stelle

Bonnet Pad Reinigung (Abschdumen von Teppichen)

Mit der Bonnet-Methode kénnen Sie den Schmutz, der durch
einen 6ligen Film am Teppich festgehalten wird und nicht
durch Staubsaugen entfernt werden kann, entfernen. Diese
Reinigungsmethode kann tdglich auf stark frequentierten
Wegen und wdchentlich in weniger beanspruchten Bereichen
durchgefihrt werden.

Das regelmdfBige Reinigen der hochfrequentierten Flachen mit
der Bonnet-Methode kann verhindern, dass sich der Schmutz
von Eingdngen und Gehwegen auf den gesamten Teppichboden
ausbreitet.

Das Bonnet-Reinigen ist schnell und die Trocknungszeit kann sehr
kurz sein. Daher kommt es zu keiner Ausfallzeit der Gehwege.

Das grundlegende Bonnet-Reinigungsverfahren beinhaltet

die Verwendung einer Einscheibenmaschine, die mit einem
Garnpad oder einem Bonnet-Pad ausgestattet ist, welches in
eine Reinigungslésung eingetaucht und ausgepresst wurde. Das
Reinigungsmittel [6st den Schmutz vom Teppich und wird vom
Bonnet-Pad angezogen. Die Reibung zwischen Bonnet-Pad und
Teppich erleichtert das Trocknen des Teppichflors. Die Garn-/
Bonnet-Pads bestehen aus einer Kombination von Baumwolle
und synthetischem Garn, um sowohl Saugféhigkeit als auch hohe
Schrubbwirkung zu bieten.

1. Saugen Sie den Teppich griindlich ab und fiihren Sie
gegebenenfalls eine Vorbehandlung von Flecken durch.

2. Verdiinnen Sie 1 Teil Tapi Extract mit 10 Teilen warmem
Wasser. Tauchen Sie das Bonnet-Pad in die Reinigungslésung
ein und pressen es nachher gut aus.

3. Legen Sie das Bonnet-Pad unter eine mit einem
Flhrungsteller ausgestattete Einscheibenmaschine.
Bewegen Sie die Maschine langsam tiber den Teppich und
konzentrieren Sie sich auf hochfrequentierte Bereiche.

4. Wenn eine Seite des Bonnet-Pads verschmutzt ist, drehen
Sie es um und verwenden Sie die andere Seite. Wenn beide
Seiten verwendet wurden, Bonnet-Pad erneut eintauchen
und gruindlich auspressen. Wechseln Sie die schmutzige
Reinigungslésung regelmdfBig aus.




2. Schamponieren

Grundsdatzlich gibt es zwei

Arten von Verfahren: Nass- und
Trockenschamponieren. Beide
Methoden tragen eine Shampoo-Ldsung
auf den Teppich auf, welche vollstandig
trocknen muss.

Der getrocknete Schaum nimmt
den Schmutz und die gelockerten
Schmutzpartikel auf, was dann mit
einem herkdmmlichen Staubsauger
abgesaugt werden kann.

Nass-Schamponieren mit Einscheibenmaschine

Bei dieser Methode wird eine Einscheibenmaschine verwendet,
die mit einem Lésungstank und einer Teppichshampoo-

Burste (Nylon) ausgestattet ist. Dies ist eine der effektivsten
Reinigungsmethoden, erfordert jedoch einen geschulten
Anwender, um ein zu starkes Benetzen des Teppichs zu
vermeiden. Da der Teppich dabei feuchter wird als bei anderen
Reinigungsmethoden, sind die Trocknungszeiten (und damit
Stillstandszeiten) langer.

Diese Methode eignet sich am besten fiir Gebdude, in denen nur
kleine Bereiche mit Teppichboden ausgelegt sind. Die gleiche
Einscheibenmaschine kann dann im gesamten Gebdude sowohl
auf Hartbdden als auch auf Teppichbéden verwendet werden.

Verkapselung (Encapsulation)

Die Reinigungslésung wird auf den Teppich vorgespriiht und
mit einer Burstenmaschine in die Fasern eingearbeitet. Einige
Maschinen konnen diesen Vorgang in einem Arbeitsgang
durchfiihren, die Reinigungschemikalie mit niedrigem Druck
auf den Teppichboden auftragen und diesen sofort mit einer
speziellen Zylinderburste bearbeiten. Diese Methode ist sehr
feuchtigkeitsarm und der trockene Riickstand kann nach ca. 20
Minuten abgesaugt werden. Durch die Verkapselung wird auch
die Trocknungszeit von Teppichshampoos vermieden, wodurch
der Teppich sofort einsatzbereit ist.

Trockenschaum-Schamponierung

Dieses Verfahren kann nur mit speziellen Trocken-
Schamponiermaschinen angewendet werden. Das Shampoo wird
auf den Teppich aufgeschdumt und die Rollenbirsten arbeiten
den Schaum in den Teppichflor ein. Diese Methode eignet sich fiir
groBe Teppichflachen, reinigt jedoch stark verschmutzte Bereiche
nicht so effektiv wie die Nass-Schamponierung.

Bei der Trockenschaum-Schamponierung wird nur etwa

ein Zwanzigstel des Flssigkeitsvolumens auf den Boden
aufgetragen, wie es bei der Nass-Schamponierung der Fall ist. Die
Vorteile sind daher, dass die Gefahr einer zu starken Benetzung
geringer und eine kirzere Trocknungszeit gewdbhrleistet ist.

L/
&

Die Anwendungsmethode fiir beide Methoden des

Schamponierens ist im Wesentlichen gleich, wie folgt:

1. Entfernen Sie alle beweglichen M&bel und saugen Sie den
Teppichboden ab.

2. Entfernen Sie ggf. Spritzer und Flecken mit Tapi Spotex 2.

3. Verdinnen Sie 1 Teil Tapi Shampoo mit 10 Teilen warmem
Wasser.

4. Schamponieren Sie den Teppich nach den Anweisungen des
Herstellers fur die verwendete Maschine.

5. Lassen Sie den Teppich vollstandig trocknen. Der
Trocknungsprozess ist der wichtigste Schritt in dieser
Reinigungsmethode. Wahrend des Trocknens absorbiert der
Schaum die Verschmutzung und baut die Schmutzbarriere
auf, um die Wiederanschmutzung des Teppichflors im
Gebrauch zu verzégern.

6. Saugen Sie den Teppich griindlich ab, um den getrockneten
Schaum und gel6sten Schmutz zu entfernen.

7. Frischen Sie den Teppichflor auf, indem Sie ihn mit einer
steifen Teppichbirste in eine Richtung birsten.

Achtung: Bevor Tapi Shampoo zum ersten Mal auf dem Teppich

verwendet wird, testen Sie die Farbechtheit vor der Anwendung

an einer unauffalligen Stelle.

Verhindern Sie auch, dass Tapi Shampoo an MébelfiiBe gelangt.

Metalle, insbesondere Metallgleiter unter Mobelbeinen,

konnen korrodieren und Flecken auf einem frisch gereinigten

Teppichboden verursachen. Um dies zu vermeiden, legen Sie

kleine Streifen aus Aluminiumfolie oder Kunststofffolie unter

die Mdbelbeine, die dort verbleiben sollten, bis der Teppich
vollstéindig getrocknet ist.
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3. Extraktionsreinigung

Die Extraktionsreinigung ist die griindlichste und effektivste
Methode zum Entfernen von Schmutz auf Teppichen. Dabei wird
eine Reinigungsflissigkeit mit hohem Druck (und manchmal
hohen Temperaturen) in den Teppichflor eingespritzt.

Der Schmutz wird dann gelockert und / oder in der
Reinigungsflissigkeit geldst, welche dann fast sofort wieder

in den Schmutzwassertank der Extraktionsmaschine gesaugt
wird (siehe Abbildung unten). Diese Reinigungsmethode wird
periodisch durchgefiihrt und normalerweise nicht als regelmapige
Instandhaltungstechnik verwendet.

1. Entfernen Sie alle beweglichen Mébel und saugen Sie den
Teppich griindlich ab.

2. Verwenden Sie ggf. Tapi Spot & Fleckenentferner, um Spritzer
und Flecken zu entfernen, und / oder spriihen Sie den Bereich
mit verdiinntem Tapi Extrakt vor, um den Schmutz vor dem
Reinigen zu l6sen.

3. Firnormale Verschmutzungen verdiinnen Sie 1 Teil Tapi
Extract mit 80 Teilen heiBem oder kaltem Wasser. In extrem
verschmutzen Bereichen verdiinnen Sie 1 Teil Reiniger mit 50
Teilen Wasser.

4. GieBen Sie die Reinigungslésung in den Reinigungsldsungstank
der Extraktionsmaschine (separater Entschaumer ist nicht
erforderlich).

5. Extrahieren Sie den Teppich gemdf der Bedienungsanleitung
des Gerdteherstellers.

6. Frischen Sie den Teppichflor auf, indem Sie ihn mit einer
steifen Teppichbirste in eine Richtung biirsten, und lassen Sie
ihn vollstandig trocknen.

7. Wenn der Teppich trocken ist, stellen Sie die Mobel zurtick.

Nachdem wir die verschiedenen Teppichreinigungsmethoden
besprochen haben, kdnnen Sie anhand der Tabelle unten auf
der Seite entscheiden, welches Instandhaltungsprogramm Ihren
Anforderungen am besten entspricht.

Achtung: Wenn Tapi Extract zum ersten Mal auf dem Teppich
verwendet wird, priifen Sie die Farbechtheit vor der Verwendung an
einer unauffdlligen Stelle.

. - Nassschaum-  Trockenschaum- Bonnet-

Sl e Schamponieren Schamponieren el L Reinigung
Reinigungsleistung o o * W .
Produktivitat * * * x -
Zu reinigende Fldache i * wx - o
Trockenzeit / Ausfallzeit * Vom Anwender o - o

abhangig

Teppichflor- Vj_rbessertrj]pg, wenn e ” » .
Restaurierung ie Maschine eine

mechanische Biirste hat
Der Anwender

bendtigt ein hohes
Schulungsniveau

*** Ausgezeichnet ** Gut * Durchschnittlich
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Instandhaltungsplan

Wenn Sie sich fiir eine bestimmte Instandhaltungstechnik

entschieden haben, lautet Ihre ndchste Frage: Wie oft muss ich

meine Teppiche reinigen?

Die folgende Tabelle hilft Ihnen bei der Planung Ihres reguldren
Programms, abhdngig von den von Ihnen benétigten Standards.

Erforderliches
Erscheinungsbild Verfahren

Wenig

Durchschnittlich
frequentierter Bereich frequentierter Bereich frequentierter Bereich

Stark

Staubsaugen

Taglich

Taglich

Taglich

Fleckenentfernung

1 x Wochentlich

2 x Wochentlich

3 x Wochentlich

Ausgezeichnet

Bonnet-Reinigung 1 x Monat 2 x Monat 4 x Monat
Schamponieren 1 x Jdhrlich 2 x Jahrlich 1 x Monat
Extrahieren 1 x Jahrlich 2 x Jahrlich 3 x Jahrlich

2 x Wochentlich

3 x Wochentlich

Gut Bonnet-Reinigung

Staubsaugen 1 x Wochentlich
Fleckenentfernung 1 x Monat 2 x Monat 1 x Wochentlich
Nichts 1 x Monat 2 x Monat
Schamponieren Nichts 1-2 x Jahrlich 3-4 x Jahrlich
Extrahieren 1 x Jahrlich 1 -2 x Jahrlich 3-4 x Jahrlich




Teppiche und Allergene

Allergene sind Proteine und werden daher nicht durch BMA Labor hat die Auswirkungen der Reinigungsmethode auf
Desinfektion (wirksam gegen Bakterien) entfernt. Daher zwei verschiedene Allergentypen getestet: Staubmilben und
gibt es keine garantierte Methode, um Allergene zu 100% Katzenallergene. Der Vergleich muss gegentiber dem Gblichen
aus einem Teppich zu entfernen. Nur durch wiederholte tdglichen Staubsaugen gesehen werden.

Reinigungsvorgdnge verbessern Sie die Beseitigung jedes Mal.

Wie funktioniert es bei Reduktion von Reduktion von

Allergenen? Katzenallergen (BMA-Bericht) Staubmilbenallergen (BMA-Bericht)

Staubsaugen Mechanische Wirkung 45% 59%

TASKI Tapi Shampoo ist fiir die
chemische Deaktivierung des

i 0, 0,
Schamponieren Allergenanteils der Milbe 83% 69%
(eines Proteins) verantwortlich.
Die meisten Effekte
' - auf Allergene bei der 0 0
Extraktionsreinigung 86% 92%

Extraktionsreinigung sind
mechanisch.

Dies zeigt, dass die Extraktionsreinigung tatsdchlich Allergene auf mechanische Weise entfernt. Wenn Sie jedoch fir die Zwischenreinigung
das Schamponieren einsetzen, deaktiviert TASKI Tapi Shampoo das Allergen chemisch, was es zu einem einzigartigen Produkt macht.
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Erste Hilfe fiir Teppiche

In vorherigen Abschnitten haben wir bereits erldutert, wie Sie alle hdufigen Spritzer und Flecken entfernen. Im Folgenden finden Sie eine
Anleitung zur Behebung der meisten anderen Probleme, auf die Sie sto3en kdnnen:

Legen Sie ein weiBes, saugfdhiges Tuch Gber die Stelle und erwdrmen Sie diese mit
einem warmen Biigeleisen. DAS BUGELEISEN NICHT DIREKT AUF DEN TEPPICH
STELLEN. Nehmen Sie so viel Wachs wie moglich mit dem Tuch auf, danach
verwenden Sie Tapi Spotex 1 gemdPB den Anweisungen auf der Packung.

Kerzenwachs

Den Kaugummi mit Tapi Gum einfrieren und den Anweisungen auf der Packung

Kaugummi folgen.

Verwenden Sie Tapi Spotex 1; vergewissern Sie sich, dass ein Farbechtheitstest
durchgefiihrt wurde, BEVOR Sie den Fleck behandeln. Folgen Sie den Anweisungen
auf dem Etikett. Stellen Sie sicher, dass der Teppichboden nach der Anwendung mit
Wasser gesplilt wird.

Nagellack oder Kleber

Farbe auf Olbasis Tragen Sie Tapi Spotex 1 auf und befolgen Sie die Anweisungen auf der Packung.

Tragen Sie eine 1%-ige Oxalscureldsung” (erhdiltlich in Apotheken) in warmem Wasser
Rost auf. 10 - 15 Minuten einwirken lassen, dann abtupfen. Wiederholen Sie den Vorgang
nach Bedarf und behandeln Sie den Teppich anschlieBend mit Tapi Spotex 2.

Wenn der Teppich aus Wolle besteht, ist der Schaden wahrscheinlich auf eine
"Verkohlung” auf der Oberfldche beschrdankt. Ein sanftes Abreiben mit feinem

Verbrennungen Schleifpapier entfernt die Markierung. Wenn der Teppich synthetisch ist, sind die
Fasern moglicherweise zusammengeschmolzen, hdufig zu einem schwarzen harten
Klumpen, der leicht aus dem Teppich geschnitten werden kann.

Diese konnen durch Mébel oder andere schwere Gegensténde verursacht werden.
Druckspuren Durch die Anwendung eines Eiswiirfels wird dieses Problem gemildert; anschlieBend
leicht trocken birsten. Dampf wird dieses Problem auch beheben.

*Vorsichtig benutzen, da Oxalsdure giftig ist.

Weitere hilfreiche Hinweise

e Testen Sie Reinigungsmittel immer auf einer unauffdlligen e Vermeiden Sie zu viel Ndsse.
Teppichflache auf mégliche Faserschaden oder

Farbverénderungen. e Vermeiden Sie ibermapiges Reiben, da die Teppichfasern

dadurch unansehnlich verzerrt werden kdnnen.

e Wenn ein Fleck alt und unbekannten Ursprungs ist, sprithen Sie
zuerst mit Tapi Spotex 1. Wenn der Fleck dadurch nicht entfernt
wird, verwenden Sie Tapi Spotex 2.

e Vorsicht bei der Verwendung brennbarer Losungsmittel.
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Diversey setzt sich zum Ziel, taglich fiir den Schutz und das
Wohlergehen der Mitmenschen zu sorgen. Diversey ist und
bleibt ein Vorreiter und Wegbereiter. Wir liefern
zukunftsweisende Technologien fiir die Reinigung und
Hygiene, die den Kunden weltweit in allen von uns betreuten
Sektoren Sicherheit und Verlasslichkeit bieten:
Reinigungsprodukte, Systeme und Dienstleistungen, die
Chemikalien, Maschinen und Nachhaltigkeitsprogramme in
einem effizienten Gesamtkonzept vereinen. Das macht uns
einzigartig unter den fihrenden weltweit tatigen Anbietern
von Reinigungs- und Hygienelésungen.

Bei allem, was wir tun, stehen die Bedirfnisse unserer
Kunden im Mittelpunkt, und unsere Arbeit beruht auf der
Uberzeugung, dass Reinigung und Hygiene lebenswichtig
sind. Mit unserem in fast 100 Jahren erworbenen
Fachwissen schiitzen wir die Unternehmen unserer
Kunden, tragen zur Verbesserung ihrer Produktivitdt,
Reduzierung der Gesamtbetriebskosten und zum
Schutz ihrer Marken bei.

Weitere Informationen erhalten Sie unter
www.diversey.com oder folgen Sie uns in den
sozialen Medien.

_f@win]

www.diversey.com
© 2019 Diversey, Inc. All Rights Reserved. 78846 de_AT 04/19




