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Záručné podmienky Hansgrohe CS
I. Všeobecné informácie 
Spoločnosť Hansgrohe poskytuje prvým koncovým zákazníkom záruku výrobcu na výrobky značky hansgrohe. Táto dobrovoľná záruka 
výrobcu platí nad rámec zákonných práv, na ktoré má prvý koncový zákazník nárok voči svojmu predajcovi. Ostatné nároky prvého 
koncového zákazníka voči spoločnosti Hansgrohe (napr. z dôvodu zodpovednosti za výrobok) zostávajú tiež nedotknuté (pozri bod VII 
nižšie).

„Prvý koncový zákazník“ je osoba, ktorá ako prvý spotrebiteľ kúpila výrobok značky hansgrohe priamo od spoločnosti Hansgrohe 
alebo od predajného partnera Hansgrohe (najmä spoločnosti so sanitárnou technikou, špecializované predajne, predajne potrieb pre 
domácich majstrov). „Spotrebiteľom“ je fyzická osoba, ktorá nejedná v rámci svojej podnikateľskej činnosti alebo v rámci samostatného 
výkonu svojho povolania .

Táto záruka výrobcu sa vzťahuje iba na prvého koncového zákazníka a je neprenosná. V prípade ďalšieho predaja výrobku značky han-
sgrohe prvým koncovým zákazníkom sa teda záruka neprenáša na kupujúceho, a to bez ohľadu na to, či je kupujúci aj spotrebiteľom.

II. Rozsah záruky, záručná lehota
Spoločnosť Hansgrohe garantuje prvému koncovému zákazníkovi, že ním zakúpený výrobok značky hansgrohe neobsahuje materiálo-
vé, výrobné a konštrukčné chyby. Smerodajný je pritom stav vedy a techniky v čase výroby. 

Záruka platí pre všetky výrobky hansgrohe na 5 rokov od dátumu kúpy prvým koncovým zákazníkom, maximálne však na 6 rokov od 
výroby. To neplatí pre nižšie uvedené výrobky značky hansgrohe – pri týchto výrobkoch značky hansgrohe platí osobitná lehota:

Prehľad záručnej lehoty

76818000 F26 Prietokomer 2 roky

76836000 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

5 rokov

76836000 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76836670 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

5 rokov

76836670 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76836800 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

5 rokov

76836800 Aqittura M91 SodaSystem 210, vyťahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76837000 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 rokov

76837000 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

76837670 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 rokov

76837670 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

76837800 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 rokov

76837800 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

61012450 Xelu Q Umývadielko 500/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

Obj.č. Názov produktu
	
Dĺžka záručnej doby
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62025450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja, AquaHelix Flush s WC 

sedadlom a krytom so SoftClose QuickRelease a 

HygieneEffect

20 rokov

62025450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja, AquaHelix Flush s WC 

sedadlom a krytom so SoftClose QuickRelease a 

HygieneEffect

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60164450 Xuniva S umývadlo na dosku 400/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61031450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vľavo 800/480 s 2 

otvormi pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61062450 Xuniva U vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu s prepadom, SmartClean

20 rokov

61014450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 500/480 s 

otvorom pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61080450 Xuniva U umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61016450 Xelu Q Umývadlo 600/480 s otvorom pre batériu, 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61114450 EluPura S WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaHelix Flush, SmartClean

20 rokov

61060450 Xuniva D vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

60154450 Xuniva Q umývadlo pre spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

62023450 EluPura Q WC súprava závesná na stenu 540, 

AquaFall Flush, s WC sedátkom a krytom SoftClose, 

QuickRelease a HygieneEffect

20 rokov

62023450 EluPura Q WC súprava závesná na stenu 540, 

AquaFall Flush, s WC sedátkom a krytom SoftClose, 

QuickRelease a HygieneEffect

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60163450 Xuniva S umývadlo na dosku 300/300 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61101450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 bez otvoru pre 

batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60167450 Xuniva Q umývadlo na dosku 300/300 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61037450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 s 2 otvormi pre batériu 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61020450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 s otvorom pre batériu 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61118450 EluPura S WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush, SmartClean

20 rokov

62020450 EluPura S WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush, HygieneEffect

20 rokov

60155450 Xuniva S vstavané umývadlo 400/400 bez otvoru 

pre batériu s prepadom

20 rokov

60165450 Xuniva D umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61105450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 bez otvoru pre 

batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov
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61088450 Xevolos E Umývadielko 500/480 s otvorom pre 

batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60194450 EluPura Q WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush

20 rokov

60166450 Xuniva U umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61046450 Xuniva S umývadlo pre spodnú montáž 350/350 

bez otvoru pre batériu s prepadom, SmartClean

20 rokov

61064450 Xuniva U vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61018450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 600/480 s 

otvorom pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61082450 Xuniva Q umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61116450 EluPura Q WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush, SmartClean

20 rokov

61092450 Xevolos E Umyvadlo 600/480 s otvorom pre batériu, 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60168450 Xuniva Q umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61048450 Xuniva D umývadlo pre spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61066450 Xuniva Q vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61094450 Xevolos E zápustné umývadlo na dosku 600/480 s 

otvorom pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61085450 Xelu Q Umývadielko s poličkou vľavo 360/250 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60156450 Xuniva D vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

60169450 Xuniva S umývadlo na dosku 450/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

61024450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 s 

otvorom pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61090450 Xevolos E Zápustné umývadlo na dosku 500/480 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61043450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 bez otvoru pre batériu 

a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60159450 Xuniva S vstavané umývadlo 450/450 s otvorom pre 

batériu a s prepadom

20 rokov

61068450 Xuniva Q vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61026450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 bez 

otvoru pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60160450 Xuniva D vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

60170450 Xuniva D umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

61096450 Xevolos E Umyvadlo 800/480 s otvorom pre batériu 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61050450 Xuniva U umývadlo pre spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61100450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 s otvorom pre baté-

riu bez prepadu, SmartClean

20 rokov
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61115450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja AquaHelix Flush s WC 

sedátkom a krytom so SoftClose, QuickRelease a 

SmartClean

20 rokov

61115450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja AquaHelix Flush s WC 

sedátkom a krytom so SoftClose, QuickRelease a 

SmartClean

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61052450 Xuniva Q umývadlo pre spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

62024450 EluPura S WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaHelix Flush, HygieneEffect

20 rokov

61070450 Xuniva S umývadlo na dosku 300/300 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61030450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vľavo 800/480, s 

otvorom pre batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60157450 Xuniva U vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu s prepadom

20 rokov

61013450 Xelu Q Umývadielko 500/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60171450 Xuniva U umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

61071450 Xuniva S umývadlo na dosku 400/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61032450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vľavo 800/480 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61015450 Xelu Q Zápustné umývadielko na dosku 500/480 

bez otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61054450 Xuniva S vstavané umývadlo 400/400 bez otvoru 

pre batériu s prepadom, SmartClean

20 rokov

61072450 Xuniva D umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60151450 Xuniva S umývadlo na spodnú montáž 350/350 bez 

otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60161450 Xuniva U vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

62022450 EluPura Q WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush, HygieneEffect

20 rokov

61017450 Xelu Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pre batériu a 

prepadu, SmartClean

20 rokov

61089450 Xevolos E Umývadielko 500/480 bez otvoru pre 

batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60172450 Xuniva Q umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

61073450 Xuniva U umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61036450 Xelu Q Umývadlo 1000/480 s otvorom pre batériu 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61019450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 600/480 bez 

otvoru pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61117450 EluPura Q WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja s WC sedátkom a krytom Soft-

Close, QuickRelease a SmartClean

20 rokov
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61117450 EluPura Q WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja s WC sedátkom a krytom Soft-

Close, QuickRelease a SmartClean

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60193450 EluPura S WC závesné na stenu 540 bez splachova-

cieho okraja AquaFall Flush

20 rokov

61038450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 bez otvoru pre batériu 

a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61087450 Xevolos E Umývadielko 360/250 s otvorom pre 

batériu vľavo, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61108450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 s otvorom pre batériu 

a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61084450 Xelu Q Umývadielko s poličkou vpravo 360/250 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61104450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 s 2 otvormi pre 

batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61119450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 

bez splachovacieho okraja AquaFall Flush s WC 

sedátkom a krytom so SoftClose, QuickRelease a 

SmartClean

20 rokov

61119450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 

bez splachovacieho okraja AquaFall Flush s WC 

sedátkom a krytom so SoftClose, QuickRelease a 

SmartClean

5 rokov (toaletná doska a kryt)

62021450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja s WC sedátkom a krytom so 

SoftClose, QuickRelease a HygieneEffect

20 rokov

62021450 EluPura S WC súprava závesná na stenu 540 bez 

splachovacieho okraja s WC sedátkom a krytom so 

SoftClose, QuickRelease a HygieneEffect

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61075450 Xuniva Q umývadlo na dosku 550/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61110450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 s 2 otvormi pre 

batériu bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61086450 Xevolos E Umývadielko 360/250 s otvorom pre 

batériu vpravo, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61076450 Xuniva S umývadlo na dosku 450/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61042450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 s 2 otvormi pre batériu 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61025450 Xelu Q Umývadlo s poličkou vpravo 800/480, s 2 

otvormi pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61112450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61091450 Xevolos E Zápustné umývadlo na dosku 500/480 

bez otvoru pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61056450 Xuniva S vstavané umývadlo 450/450 s otvorom pre 

batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61074450 Xuniva Q umývadlo na dosku 300/300 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60152450 Xuniva D umývadlo na spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60158450 Xuniva Q vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov
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61021450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pre batériu a 

bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61093450 Xevolos E Umyvadlo 600/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61095450 Xevolos E zápustné umývadlo na dosku 600/480 

bez otvoru pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61058450 Xuniva D vstavané umývadlo 550/400 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60153450 Xuniva U umývadlo pre spodnú montáž 450/350 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60162450 Xuniva Q vstavané umývadlo 550/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom

20 rokov

61097450 Xevolos E Umyvadlo 800/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61078450 Xuniva D umývadlo na dosku 600/450 s otvorom 

pre batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61009450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61008450 Xanuia Q umývadielko 500/390 s otvorom pre 

batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

60133450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom

20 rokov

61010450 Xanuia Q umývadlo 600/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom, SmartClean

20 rokov

60134450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom

20 rokov

61011450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom, SmartClean

20 rokov

60135450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 k 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush

20 rokov

62012450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 k 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 rokov

60142450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush

20 rokov

60137450 EluPura Original Q Kombi WC na podlahu 640 ku 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush

20 rokov

62014450 EluPura Original Q Kombi WC na podlahu 640 k 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 rokov

62016450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 rokov

60220450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61131450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60174450 Xanuia Q kryt sifónu pre umývadielko 20 rokov

60218450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

60219450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu

20 rokov
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61107450 Xevolos E 20 rokov

60175450 Xanuia Q kryt sifónu pre umývadlo 20 rokov

60176450 Xanuia Q kryt sifónu pre umývadlo 20 rokov

60129450 Xanuia Q umývadielko 360/250 s otvorom pre 

batériu a s prepadom

20 rokov

60130450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 s otvorom pre 

batériu a s prepadom

20 rokov

61006450 Xanuia Q umývadielko 360/250 s otvorom pre 

batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

61007450 Xanuia Q umývadielko 450/340 s otvorom pre 

batériu a s prepadom, SmartClean

20 rokov

60131450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 s otvorom pre 

batériu a s prepadom

20 rokov

60132450 Xanuia Q umývadlo 550/480 s otvorom pre batériu 

a s prepadom

20 rokov

60145450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush

20 rokov

61129450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60221450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 s otvorem pre batériu 

a prepadom

20 rokov

62018450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 rokov

60247450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 bez otvoru pre 

batériu a prepadu

20 rokov

60213450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 s otvorom 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

61124450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 s otvorem 

pre batériu a prepadom, SmartClean

20 rokov

62045450 EluPura Original S Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom, HygieneEffect

20 rokov

61171450 EluPura Original S Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom, SmartClean

20 rokov

60284450 EluPura Original Q Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom

20 rokov

60286450 EluPura Original S Pisoár so zadným prívodom vody 

a spodným/zadným odtokom, bez okraja

20 rokov

61176450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 k 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 rokov

61184450 EluPura Original Q Pisoár s horným prívodom vody a 

spodným/zadným odtokom, bez okraja, SmartClean

20 rokov

61183450 EluPura Original Q Pisoár so zadným prívodom 

vody a spodným/zadným odtokom, bez okraja, 

SmartClean

20 rokov

61180450 EluPura Original S 20 rokov

61180450 EluPura Original S 5 rokov (toaletná doska a kryt)

61178450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 rokov

60293450 EluPura Q Závesné WC 540, AquaFall Flush s 

WC sedátkom a poklopom s funkciami SoftClose a 

QuickRelease

20 rokov
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60293450 EluPura Q Závesné WC 540, AquaFall Flush s 

WC sedátkom a poklopom s funkciami SoftClose a 

QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60205450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 

so zvislým/vodorovným odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush s nádržkou a WC sedátkom s 

poklopom

20 rokov

60205450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 

so zvislým/vodorovným odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush s nádržkou a WC sedátkom s 

poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60206450 EluPura Original Q Kombi WC na podlahu 640 

so zvislým/vodorovným odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush s nádržkou a WC sedátkom s 

poklopom

20 rokov

60206450 EluPura Original Q Kombi WC na podlahu 640 

so zvislým/vodorovným odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush s nádržkou a WC sedátkom s 

poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60208450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom

20 rokov

60208450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60207450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom

20 rokov

60207450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60288450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom so 

systémami SoftClose a QuickRelease

20 rokov

60288450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom so 

systémami SoftClose a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60292450 EluPura S Závesné WC 540, AquaFall Flush s WC 

sedátkom a poklopom s funkciami SoftClose a 

QuickRelease

20 rokov

60292450 EluPura S Závesné WC 540, AquaFall Flush s WC 

sedátkom a poklopom s funkciami SoftClose a 

QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60289450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom s 

funkciami SoftClose a QuickRelease

20 rokov

60289450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush s WC sedátkom a poklopom s 

funkciami SoftClose a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61098450 Xevolos E 20 rokov

61099450 Xevolos E 20 rokov

61103450 Xevolos E 20 rokov

61102450 Xevolos E 20 rokov

61106450 Xevolos E 20 rokov

61130450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov
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61137450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 bez otvoru pre baté-

riu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60228450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 bez otvoru pre 

batériu a prepadu

20 rokov

61139450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 bez otvoru pre baté-

riu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60238450 Xanuia Q Umývadlo na desku, zápustné 550/480 s 

otvorem pre batériu a prepadom

20 rokov

60239450 Xanuia Q Umývadlo na desku, zápustné 550/480 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60222450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov

61134450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60226450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov

60231450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 bez otvoru pre 

batériu a prepadu

20 rokov

60230450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 s otvorom pre 

batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61144450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 s otvorom pre 

batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61138450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60229450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61135450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 bez otvoru pre baté-

riu a prepadu, SmartClean

20 rokov

61136450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

a s přepadem, SmartClean

20 rokov

61022450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 800/480 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61023450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 800/480 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61027450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou vpra-

vo 800/480, s otvorom pre batériu, bez prepadu, 

SmartClean

20 rokov

61028450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou vpra-

vo 800/480, s 2 otvormi pre batériu, bez prepadu, 

SmartClean

20 rokov

61029450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou vpra-

vo 800/480, bez otvoru pre batériu a bez prepadu, 

SmartClean

20 rokov

60223450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov

60225450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 s otvorem pre batériu 

a prepadom

20 rokov

60233450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 s otvorom pre 

batériu, bez prepadu

20 rokov

61140450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60224450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu

20 rokov
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60227450 Xanuia Q Umývadlo 800/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov

61145450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 bez otvoru pre 

batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61143450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60243450 Xanuia Q Umývadlo na desku, zápustné 600/480 s 

otvorem pre batériu a prepadom

20 rokov

60242450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 bez otvoru pre 

batériu a prepadu

20 rokov

61142450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 bez otvoru pre 

batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60211450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu

20 rokov

61122450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61125450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61039450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1000/480 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61041450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1000/480 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61154450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61148450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60235450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov

61147450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61149450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 bez otvoru pre baté-

riu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61150450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60246450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov

60244450 Xanuia Q Zápustné umyvadlo 600/480 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

61146450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 bez otvoru pre baté-

riu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60237450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 bez otvoru pre baté-

riu a bez prepadu

20 rokov

60236450 Xanuia Q Umývadlo 550/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov

60241450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov

60240450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov

61151450 Xanuia Q Umývadlo 600/480 bez otvoru pre baté-

riu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60245450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov
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61152450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 bez otvoru pre baté-

riu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61153450 Xanuia Q Umývadlo 650/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61120450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 s otvorem 

pre batériu a prepadom, SmartClean

20 rokov

61123450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60249450 Xanuia Q Zápustné umývadlo na dosku 700/480 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60250450 Xanuia Q Zápustné umývadlo na dosku 800/480 s 

otvorem pre batériu a prepadom

20 rokov

60251450 Xanuia Q Zápustné umývadlo na dosku 800/480 

bez otvoru pre batériu, s prepadom

20 rokov

60252450 Xanuia Q Zápustné umývadlo na dosku 650/480 s 

otvorem pre batériu a prepadom

20 rokov

60254450 Xanuia Q Zápustné umývadlo 650/480 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

60617450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 s otvorem 

pre batériu a prepadom

20 rokov

61128450 Xanuia Q Umývadlo Compact 650/390 s otvorem 

pre batériu a prepadom, SmartClean

20 rokov

60127450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 so zadným 

prívodom vody a spodným/zadným odtokom, bez 

okraja

20 rokov

62010450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 so zadným 

prívodom vody a spodným/zadným odtokom, bez 

okraja, HygieneEffect

20 rokov

62011450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 s horným prívo-

dom vody a spodným/zadným odtokom, bez okraja, 

HygieneEffect

20 rokov

60128450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 s horným prívo-

dom vody a spodným/zadným odtokom, bez okraja

20 rokov

60173450 EluPura Original Q Oddeľovacia stena pisoáru 20 rokov

61133450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 bez otvoru pre baté-

riu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

61141450 Xanuia Q Umývadielko 450/340 s otvorom pre 

batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60232450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 bez otvoru pre 

batériu, s prepadom

20 rokov

60234450 Xanuia Q Umývadielko 500/390 bez otvoru pre 

batériu a prepadu

20 rokov

60265450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 s 

vodorovným odtokom, splachovanie AquaChannel 

Flush

20 rokov

60215450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu

20 rokov

60209450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 s otvorom 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

61033450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou vľa-

vo 800/480, s otvorom pre batériu, bez prepadu, 

SmartClean

20 rokov
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61034450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou vľa-

vo 800/480 s 2 otvormi pre batériu, bez prepadu, 

SmartClean

20 rokov

61035450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku s poličkou 

vľavo 800/480 bez otvoru pre batériu a prepadu, 

SmartClean

20 rokov

60210450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

60212450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61121450 Xanuia Q Umývadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom, SmartClean

20 rokov

60214450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pre batériu, s prepadom

20 rokov

61126450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 s otvorom 

pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61127450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean

20 rokov

60216450 Xanuia Q Umývadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pre batériu a prepadu

20 rokov

61132450 Xanuia Q Umývadlo 700/480 s otvorem pre batériu 

a prepadom, SmartClean

20 rokov

60248450 Xanuia Q Zápustné umývadlo na dosku 700/480 s 

otvorem pre batériu a prepadom

20 rokov

62038450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 s 

vodorovným odtokom, splachovanie AquaChannel 

Flush, HygieneEffect

20 rokov

61165450 EluPura Original S Kombi WC na podlahu 640 s 

vodorovným výtokom, splachovanie AquaChannel 

Flush, SmartClean

20 rokov

60281450 EluPura Original S Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom

20 rokov

62046450 EluPura Original Q Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom, HygieneEffect

20 rokov

61174450 EluPura Original S Pisoár so zadným prívodom 

vody a spodným/zadným odtokom, bez okraja, 

SmartClean

20 rokov

61172450 EluPura Original Q Závesný bidet 540 s otvorom pre 

batériu a prepadom, SmartClean

20 rokov

60287450 EluPura Original S Pisoár s horným prívodom vody a 

spodným/zadným odtokom, bez okraja

20 rokov

61177450 EluPura Original Q Kombi WC na podlahu 640 ku 

stene s vodorovným/zvislým odtokom, splachovanie 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 rokov

62048450 EluPura Original S Pisoár so zadným prívodom 

vody a spodným/zadným odtokom, bez okraja, 

HygieneEffect

20 rokov

62049450 EluPura Original S Pisoár s horným prívodom vody a 

spodným/zadným odtokom, bez okraja, Hygi-

eneEffect

20 rokov

61175450 EluPura Original S Pisoár s horným prívodom vody a 

spodným/zadným odtokom, bez okraja, SmartClean

20 rokov
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62050450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush HygieneEffect s WC sedátkom so 

systémami SoftClose a QuickRelease

20 rokov

62050450 EluPura Original S Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush HygieneEffect s WC sedátkom so 

systémami SoftClose a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61181450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 rokov

62051450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect s WC sedátkom a 

poklopom so systémami SoftClose a QuickRelease

20 rokov

62051450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush, HygieneEffect s WC sedátkom a 

poklopom so systémami SoftClose a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61182450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush SmartClean s WC sedátkom a 

poklopom s funkciami SoftClose a QuickRelease

20 rokov

61182450 EluPura Original Q Závesné WC 540, splachovanie 

AquaChannel Flush SmartClean s WC sedátkom a 

poklopom s funkciami SoftClose a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

61109450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1200/480 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61111450 Xevolos E 20 rokov

61113450 Xevolos E 20 rokov

61040450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1000/480 s 2 

otvormi pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61045450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1200/480 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean

20 rokov

61044450 Xelu Q Zápustné umývadlo na dosku 1200/480 s 2 

otvormi pre batériu, bez prepadu, SmartClean

20 rokov

60325450 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60325670 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60325700 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60325760 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60325780 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60201450 GladeLake S Závesná WC sada 540 AquaChannel 

Flush s WC sedátkom a poklopom

20 rokov

60201450 GladeLake S Závesná WC sada 540 AquaChannel 

Flush s WC sedátkom a poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60100450 GladeLake S Umývadlo 450/370 s otvorom pre 

batériu a prepadom

20 rokov

60101450 GladeLake S Umyvadlo 550/450 s otvorom pre 

batériu a prepadom

20 rokov

60104450 GladeLake S Polostĺp pre umyvadlo 20 rokov

60106450 GladeLake S Závesné WC 540 AquaChannel Flush 20 rokov

63021450 LavaPura Element S Závesná sprchová toaleta, úplná 

sada AquaHelix Flush, SmartClean, HygieneEffect

2 roky
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60309450 GladeLake S Závesná WC sada 540 AquaChannel 

Flush, s WC sedátkom a poklopom SoftClose a 

QuickRelease

20 rokov

60309450 GladeLake S Závesná WC sada 540 AquaChannel 

Flush, s WC sedátkom a poklopom SoftClose a 

QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60313450 GladeLake S Voľne stojace WC kombi 640 s 

univerzálnym odtokom, AquaChannel Flush, s 

nádržkou, WC sedátkom a poklopom so SoftClose a 

QuickRelease

20 rokov

60313450 GladeLake S Voľne stojace WC kombi 640 s 

univerzálnym odtokom, AquaChannel Flush, s 

nádržkou, WC sedátkom a poklopom so SoftClose a 

QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60312450 GladeLake S Voľne stojace WC kombi 640 s univer-

zálnym odtokom, AquaChannel Flush, s nádržkou, 

WC sedátkom a poklopom

20 rokov

60312450 GladeLake S Voľne stojace WC kombi 640 s univer-

zálnym odtokom, AquaChannel Flush, s nádržkou, 

WC sedátkom a poklopom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60263450 EluPura Q Voľne stojace WC kombi 640 k stene so 

spodným/zadným odtokom, AquaFall Flush

20 rokov

62034450 EluPura S Voľne stojace WC kombi 640 k stene 

so spodným/zadným odtokom, AquaFall Flush, 

HygieneEffect

20 rokov

60314450 Xelu Q Umývadielko s poličkou vpravo 360/250, s 

otvorom pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60315450 Xelu Q Umývadielko s poličkou vľavo 360/250 s 

otvorom pre batériu, bez prepadu

20 rokov

60323450 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60323670 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60323700 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60323760 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60323780 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60324450 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60324670 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60324700 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60324760 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60324780 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60108450 GladeLake S Voľne stojace WC kombi 640 s univer-

zálnym odtokom, AquaChannel Flush

20 rokov

60316450 Xelu Q Umývadielko 500/480 s otvorom pre baté-

riu, bez prepadu

20 rokov
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60319450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 s 2 

otvormi pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60318450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 s otvorom pre batériu 

bez prepadu

20 rokov

60317450 Xelu Q Umyvadlo 600/480 s otvorom pre batériu, 

bez prepadu

20 rokov

60320450 Xelu Q Umývadlo s poličkou vľavo 800/480 s 2 

otvormi pre batériu, bez prepadu

20 rokov

60321450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 s otvorom pre batériu, 

bez prepadu

20 rokov

60322450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 s 2 otvormi pre batériu 

a bez prepadu

20 rokov

60105450 GladeLake S Stĺp pre umyvadlo 20 rokov

61163450 EluPura S Voľne stojace WC kombi 640 k stene 

so spodným/zadným odtokom, AquaFall Flush, 

SmartClean

20 rokov

60102450 GladeLake S Umyvadlo 600/490 s otvorom pre 

batériu a prepadom

20 rokov

63009450 Xuniva Evo U Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 rokov

63007450 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 400/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 rokov

63015450 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez 

otvoru pre batériu a bez prepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 rokov

60343450 EluPura S Závesné WC 540 AquaHelix Flush 20 rokov

60344450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

s WC sedátkom a poklopom SoftClose a QuickRe-

lease, Slim

20 rokov

60344450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

s WC sedátkom a poklopom SoftClose a QuickRe-

lease, Slim

5 rokov (toaletná doska a kryt)

62036450 EluPura Q Voľne stojace WC kombi 640 k stene 

so spodným/zadným odtokom, AquaFall Flush, 

HygieneEffect

20 rokov

60260450 EluPura S Voľne stojace WC kombi 640 k stene s 

vodorovným, zvislým prívodom, AquaFall Flush

20 rokov

61164450 EluPura Q Voľne stojace WC kombi 640 k stene 

so spodným/zadným odtokom, AquaFall Flush, 

SmartClean

20 rokov

61186450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

SmartClean, s WC sedátkom a poklopom SoftClose 

a QuickRelease

20 rokov

61186450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

SmartClean, s WC sedátkom a poklopom SoftClose 

a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

62055450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

HygieneEffect, s WC sedátkom a poklopom SoftClo-

se a QuickRelease

20 rokov
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62055450 EluPura S Závesná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

HygieneEffect, s WC sedátkom a poklopom SoftClo-

se a QuickRelease

5 rokov (toaletná doska a kryt)

60326450 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60326670 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60326700 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60326760 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60326780 Xuniva Evo E Umyvadlová misa 650/400 bez otvoru 

pre batériu a bez prepadu

20 rokov

60267450 EluPura Original S Voľne stojace WC kombi 640 so 

zadným odtokom, AquaChannel Flush, s nádržkou, 

WC sedátkom a poklopom, s nádržkou s bočným 

prívodom

20 rokov

60267450 EluPura Original S Voľne stojace WC kombi 640 so 

zadným odtokom, AquaChannel Flush, s nádržkou, 

WC sedátkom a poklopom, s nádržkou s bočným 

prívodom

5 rokov (toaletná doska a kryt)

63005450 Xuniva Evo S Umyvadlová misa 400/400 bez otvoru 

pre batériu a prepadu, SmartClean, HygieneEffect

20 rokov

60278450 EluPura S 20 rokov

62043450 EluPura S 20 rokov

61170450 EluPura Q 20 rokov

61169450 EluPura S 20 rokov

62044450 EluPura Q 20 rokov

60280450 EluPura Q 20 rokov

60346450 EluPura Original S 20 rokov

60346450 EluPura Original S 5 rokov (toaletná doska a kryt)

Záručná lehota sa nepredlžuje z dôvodu poskytnutia výkonov v rámci tejto záruky výrobcu, najmä nie pri oprave alebo výmene. Záručná 
lehota v týchto prípadoch tiež nezačína plynúť nanovo. Iné takisto nevyplýva, ak budú tieto záručné podmienky priložené k náhradnému 
produktu; nepredstavuje to novú záruku a ani záručná lehota nezačína odznova.

Nároky na náhradu následných škôd alebo nároky vyplývajúce z ručenia za škody spôsobené chybou výrobku existujú len v zmysle 
záväzných zákonných predpisov.
Táto záruka výrobcu sa vzťahuje len na nových koncových zákazníkov, ktorí si zakúpili príslušný výrobok v krajine, v ktorej je spoločnosť 
Hansgrohe zastúpená vlastnou obchodnou spoločnosťou alebo prostredníctvom distribučného partnera. 

III. Forma a lehota uplatnenia, premlčacia lehota
Uplatnenie nárokov vyplývajúcich z tejto záruky si vyžaduje, aby prvý koncový zákazník písomne oznámil chybu predajnému partnerovi 
spoločnosti Hansgrohe, od ktorého výrobok značky hansgrohe zakúpil. Toto oznámenie chyby musí byť vykonané v prekluzívnej lehote 
dvoch mesiacov odo dňa, keď prvý koncový zákazník zistil alebo mal zistiť chybu výrobku značky hansgrohe, v každom prípade však 
pred uplynutím záručnej lehoty. Je zodpovednosťou prvého koncového zákazníka preukázať, že záručná lehota ešte neuplynula. Tento 
dôkaz možno poskytnúť najmä predložením dokladu o kúpe výrobku značky hansgrohe. 

Písomné oznámenie chyby musí obsahovať:

•	 podrobný popis chyby,
•	 meno a adresu prvého koncového zákazníka a
•	 dôkaz o tom, že a kedy zákazník zakúpil výrobok značky hansgrohe ako prvý koncový zákazník, napr. doklad o kúpe s dátumom 

nákupu, obchodný názov predajného partnera spoločnosti Hansgrohe, ako aj názov výrobku a/alebo číslo produktu spoločnosti 
Hansgrohe.
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Písomné oznámenie chyby musí byť zaslané e-mailom na adresu predajného partnera. Po prijatí písomného oznámenia o chybe spoloč-
nosť Hansgrohe kontaktuje odosielateľa bez zbytočného odkladu. Výrobok nesmie byť demontovaný pred posúdením reklamácie. Iné 
vyplýva, ak sa dajú očakávať značné škody. 

Uplynutím záručnej lehoty nárok na záruku zaniká. Ak bol nárok uplatnený v záručnej lehote v súlade s vyššie uvedenými požiadavkami, 
ale spoločnosť Hansgrohe ešte neposkytla dlhovaný záručný servis, premlčacia lehota sa pozastavuje až do poskytnutia služby.

IV. Predpoklady a výnimky 

Predpokladom uplatnenia tejto záruky je odborná inštalácia dotknutého výrobku značky hansgrohe v súlade s návodmi na montáž spo-
ločnosti Hansgrohe a uznávanými technickými pravidlami prostredníctvom autorizovanej odbornej firmy, ktorých zoznam je uvedený na 
stránkach: www.hansgrohe.cz, www.hansgrohe.sk, ako aj používanie príslušného výrobku hansgrohe v súlade s návodom na použitie 
a s montážnym návodom Hansgrohe. K tomu okrem iného, avšak nielen v uvedenom rozsahu a v závislosti od výrobku, patria odborné 
prepláchnutie prívodných vodovodných potrubí, pred inštaláciou výrobku alebo po stavebných opatreniach, v súlade s platnými nor-
mami, inštalácia zodpovedajúca schémam priloženým k výrobku značky hansgrohe a kontrola pracovného tlaku vo vodovodnej sieti z 
hľadiska technických predpisov. 

Ak spoločnosť Hansgrohe môže preukázať alebo ak existuje objektívne odôvodnené podozrenie, že tieto podmienky nie sú splnené, 
spoločnosť Hansgrohe môže odmietnuť záručný servis.

Všetky návody na použitie a montáž, ako aj všetky ostatné technické návody sú priložené ku každému výrobku značky hansgrohe a sú 
k dispozícii na adrese www.hansgrohe.cz a www.hansgrohe.sk.

Táto záruka výrobcu nezakladá žiadne nároky v prípade

•	 používania výrobku značky hansgrohe na obchodné účely alebo účely samostatného podnikania;
•	 chýbajúceho oznámenia o chybe a predčasného demontovania chybného výrobku značky hansgrohe bez predchádzajúceho po-

súdenia alebo pokynu spoločnosti Hansgrohe (pozri bod III)
•	 nedodržania návodu na použitie a montáž odovzdaného alebo dostupného na www.hansgrohe.cz a www.hansgrohe.sk, ako aj 

akýchkoľvek bezpečnostných opatrení;
•	 neodbornej údržby alebo opravy výrobku značky hansgrohe, najmä opravy alebo údržby s použitím iných ako originálnych ná-

hradných dielov značky hansgrohe;
•	 neodbornej inštalácie alebo uvedenia do prevádzky;
•	 použitia výrobku značky hansgrohe, ktoré nezodpovedá jeho zamýšľanému alebo odporúčanému použitiu alebo je inak nevhodné 

alebo neoprávnené (vrátane uvedenia do prevádzky s kvapalinami inými ako čistá pitná voda);
•	 modifikácií výrobku, najmä inštalácie, odstránenia alebo výmeny jednotlivých častí alebo komponentov výrobku značky hansgrohe 

alebo
•	 výrobkov značky hansgrohe, ktorých výrobné/sériové číslo alebo dátum výroby boli odstránené, zmenené alebo sa stali na výrobku 

nerozpoznateľnými.

Táto záruka výrobcu sa nevzťahuje na 

•	 chyby výrobku spôsobené prepravou, inštaláciou alebo vonkajším pôsobením (náraz, úder, pád);
•	 chyby výrobku alebo poškodenie spôsobené predávajúcim, inštalatérom alebo tretími stranami;
•	 chyby výrobku, ktoré sú spôsobené bežným opotrebovaním (napr. poškriabaním, oderom) alebo úmyselným poškodením (v prípade 

poškodenia z nedbanlivosti sa berie do úvahy spoluzavinenie);
•	 opotrebované diely, ako napr. tesnenia, hadice;
•	 spotrebný materiál, ako napr. batérie, filter alebo aerátor;
•	 rozbitie krehkých častí, ako je sklo, žiarovky, zrkadlá;
•	 nepatrné odchýlky výrobku značky hansgrohe od požadovaného stavu, ktoré nemajú žiadny vplyv na úžitkovú hodnotu výrobku 

značky hansgrohe;
•	 naplavenie nečistôt, vodné rázy, najmä vodné rázy teplej vody, poškodenie spôsobené usadeninami vodného kameňa, ľadom 

alebo inými vplyvmi prostredia (napr. vlhkosť, teplo), prevádzkové alebo obslužné chyby, agresívne vplyvy prostredia, chemikálie, 
čistiace prostriedky, pretlak/podtlak alebo prepätie/podpätie na vedení;

•	 škody spôsobené vyššou mocou alebo prírodnými katastrofami, najmä, ale nie výlučne, záplavami, bleskami, požiarom, mrazom 
alebo výkyvmi v napájaní.

•	 Následné chyby, ako aj: vzorkové alebo výstavné výrobky, výrobky 2. triedy a pod.
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V. Výkony v prípade poškodenia v záruke

V prípade reklamácie v súlade s časťou I. – IV., spoločnosť Hansgrohe poskytne záruku výrobcu v tom zmysle, že spoločnosť Hansgro-
he podľa vlastného uváženia a v súlade s nasledujúcimi predpismi 1) opraví dotknutý výrobok značky hansgrohe alebo dodá potreb-
né náhradné diely, 2) vykoná výmenu alebo 3) vráti kúpnu cenu prvému konečnému zákazníkovi.

1.	 Oprava 
Pravidlom je, že prvý koncový zákazník chybný výrobok značky hansgrohe s predchádzajúcim súhlasom zo strany spoločnosti 
Hansgrohe nechá opraviť servisnému odborníkovi na mieste. V tomto prípade záruka výrobcu zahŕňa bezplatnú výmenu potreb-
ných náhradných dielov. Prvý koncový zákazník musí chybný výrobok značky hansgrohe sprístupniť. 

2.	 Výmena 
Pri výmene bude chybný výrobok značky hansgrohe bezplatne nahradený novým výrobkom značky hansgrohe, výrobkom rovna-
kého druhu, rovnakej kvality a rovnakého typu. Ak sa dotknutý výrobok značky hansgrohe v čase oznámenia chyby už nevyrába, 
spoločnosť Hansgrohe je oprávnená dodať porovnateľný náhradný výrobok. Preprava, resp. expedícia do spoločnosti a zo spo-
ločnosti Hansgrohe alebo predajnému partnerovi spoločnosti Hansgrohe, ako aj akékoľvek opatrenie spojené s výmenou výrobku 
značky hansgrohe (vrátane demontáže a opätovnej inštalácie) sa môže uskutočniť len s predchádzajúcim súhlasom spoločnosti 
Hansgrohe. Ak spoločnosť Hansgrohe so zamýšľaným opatrením súhlasí, znáša spoločnosť Hansgrohe náklady, ktoré vzniknú pri 
realizácii opatrenia. Prvý koncový zákazník je povinný vyzdvihnúť si nový výrobok značky hansgrohe u najbližšieho predajného 
partnera spoločnosti Hansgrohe, ak nie je dohodnuté inak. Vymenený výrobok značky hansgrohe sa po demontáži stáva majet-
kom spoločnosti Hansgrohe. 

3.	 Vrátenie kúpnej ceny 
Ak si spoločnosť Hansgrohe zvolí vrátenie sumy kúpnej ceny a toto písomne potvrdí, prvý koncový zákazník vráti chybný výrobok 
značky hansgrohe výrobok a spoločnosť Hansgrohe mu vráti zaplatenú kúpnu cenu. Vrátením kúpnej ceny prechádza vlastníctvo 
chybného výrobku značky hansgrohe na spoločnosť Hansgrohe.

VI. Dôsledky v prípade neoprávnenej reklamácie

Ak prvý koncový zákazník nahlási chybu ako reklamáciu, pri ktorej ale nie sú splnené požiadavky na záručný servis v rámci tejto 
záruky výrobcu, náklady vzniknuté expedíciou alebo prepravou výrobku znáša prvý koncový zákazník sám. Okrem toho prvý koncový 
zákazník znáša náklady, vrátane všetkých nákladov na prácu, ktoré vzniknú spoločnosti Hansgrohe pri prípadnej demontáži, prehliad-
ke alebo spiatočnej preprave výrobku.
Ak výrobok značky hansgrohe nevykazoval reklamovanú chybu už pri dodaní, rozhodne v konkrétnom prípade spoločnosť Hansgrohe, 
či sa odstránenie tejto chyby uskutoční z dobrej vôle spoločnosti. Právny nárok na odstránenie chyby prvý koncový zákazník v tomto 
prípade nemá.

VII. Ďalšie práva

Okrem práv vyplývajúcich z tejto dobrovoľnej záruky výrobcu má prvý koncový zákazník nárok na zákonné práva bez obmedzenia. 
Táto záruka výrobcu najmä nemá vplyv na žiadne ďalšie zákonné alebo zmluvné práva (najmä záručné práva), ktoré môže mať prvý 
koncový zákazník voči predajnému partnerovi značky hansgrohe, od ktorého výrobok značky hansgrohe zakúpil.
Záruka tiež neobmedzuje ani nenahrádza zákonné práva prvého koncového zákazníka voči spoločnosti Hansgrohe. To platí najmä 
pre povinné ustanovenia o zákonnej zodpovednosti podľa zákona o zodpovednosti za výrobok alebo akúkoľvek mimozmluvnú zodpo-
vednosť spoločnosti Hansgrohe.
Pokračovanie existencie práv prvého koncového zákazníka platí bez ohľadu na existenciu záručného nároku a na to, či prvý koncový 
zákazník uplatní záruku.

VIII. Kontakt
Hansgrohe CS s.r.o. 
Organizačná zložka Bajkalská 19B        
821 01,  Bratislava               
Slovenská republika

info@hansgrohe.sk

tel: +420 511 120 550
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Záruční podmínky Hansgrohe CS
I. Všeobecné informace 
Společnost Hansgrohe poskytuje na výrobky hansgrohe záruku výrobce pro první koncové zákazníky. Tato dobrovolná záruka výrobce 
platí navíc k zákonným právům, na která má první koncový zákazník nárok vůči svému prodejci. Veškeré další nároky prvního koncového 
zákazníka vůči společnosti Hansgrohe (např. na základě jakékoliv odpovědnosti za výrobek) zůstávají rovněž nedotčeny (viz bod VII 
níže).

„První koncový zákazník“ je osoba, která jako první spotřebitel zakoupila výrobek hansgrohe přímo od společnosti Hansgrohe nebo od 
prodejního partnera Hansgrohe (zejména firmy z oblasti sanitární techniky, specializovaní prodejci, obchod se stavebními potřebami). 
„Spotřebitelem“ je fyzická osoba, která nejedná v rámci své podnikatelské činnosti nebo v rámci samostatného výkonu svého povolání . 

Tato záruka výrobce se vztahuje pouze na prvního koncového zákazníka a je nepřenosná. V případě dalšího prodeje výrobku hansgrohe 
prvním koncovým zákazníkem proto záruka nepřechází na kupujícího bez ohledu na to, zda je kupující rovněž spotřebitelem.

II. Rozsah záruky, záruční lhůta
Společnost Hansgrohe zaručuje prvnímu koncovému zákazníkovi, že jím zakoupený výrobek hansgrohe je bez vad materiálu, výrobních 
a konstrukčních vad. Rozhodující je stav vědy a techniky k datu výroby. 

Záruka platí pro všechny výrobky hansgrohe po dobu 5 let od data zakoupení prvním koncovým zákazníkem, nejdéle však 6 let po 
vyrobení. Níže uvedené výrobky hansgrohe jsou z této záruky vyloučeny – pro tyto výrobky hansgrohe platí zvláštní lhůta:

Přehled záruční lhůty

76818000 null F23 průtokoměr 2 roky

76836000 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

5 let

76836000 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76836670 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

5 let

76836670 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76836800 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

5 let

76836800 Aqittura M91 SodaSystem 210, vytahovací výtok, 

1jet, sBox

2 roky (SodaBase)

76837000 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 let

76837000 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

76837670 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 let

76837670 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

76837800 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 5 let

76837800 Aqittura M91 SodaSystem 240, 1jet 2 roky (SodaBase)

61012450 Xelu Q Umývátko 500/480 s otvorem pro baterii 

bez přepadu, SmartClean

20 let

Obj.č. Název produktu
	
Délka záruční doby
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62025450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje, AquaHelix Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease, Slim

20 let

62025450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje, AquaHelix Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease, Slim

5 let (WC sedátko a poklop)

60164450 Xuniva S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu

20 let

61031450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vlevo 800/480 se 2 

otvory pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61062450 Xuniva U Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii s přepadem, SmartClean

20 let

61014450 Xelu Q Zápustné umývátko na desku 500/480 s 

otvorem pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61080450 Xuniva U Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61016450 Xelu Q Uumyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61114450 EluPura S Závěsná WC mísa 540 bez splachovacího 

okraje AquaHelix Flush, SmartClean

20 let

61060450 Xuniva D Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

60154450 Xuniva Q Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

62023450 EluPura Q Závěsná WC sada 540, AquaFall Flush, 

HygieneEffect s WC sedátkem a poklopem, s funkcí 

SoftClose a QuickRelease

20 let

62023450 EluPura Q Závěsná WC sada 540, AquaFall Flush, 

HygieneEffect s WC sedátkem a poklopem, s funkcí 

SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60163450 Xuniva S Umyvadlová mísa 300/300 bez otvoru pro 

baterii a přepadu

20 let

61101450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 bez otvoru pro 

baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60167450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 300/300 bez otvoru 

pro baterii a přepadu

20 let

61037450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 se 2 otvory pro baterii 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61020450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61118450 EluPura S Závěsná WC mísa 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, SmartClean

20 let

62020450 EluPura S Závěsná WC mísa 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, HygieneEffect

20 let

60155450 Xuniva S Zápustné umyvadlo 400/400 bez otvoru 

pro baterii s přepadem

20 let

60165450 Xuniva D Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu

20 let

61105450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 bez otvoru pro 

baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

61088450 Xevolos E Umývátko 500/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let
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60194450 EluPura Q Závěsná WC mísa 540 bez splachovací-

ho okraje AquaFall Flush

20 let

61046450 Xuniva S Umyvadlo pod desku 350/350 bez otvoru 

pro baterii s přepadem, SmartClean

20 let

60166450 Xuniva U Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu

20 let

61064450 Xuniva U Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61018450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 600/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61082450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61116450 EluPura Q Závěsná WC mísa 540 bez splachovací-

ho okraje AquaFall Flush, SmartClean

20 let

61092450 Xevolos E Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60168450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru 

pro baterii a přepadu

20 let

61048450 Xuniva D Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

61066450 Xuniva Q Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

61094450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 600/480 s 

otvorem pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61085450 Xelu Q Umývátko s poličkou vlevo 360/250 s otvo-

rem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

60156450 Xuniva D Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60169450 Xuniva S Umyvadlová mísa 450/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

61024450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 s 

otvorem pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61090450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 500/480 s 

otvorem pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

60159450 Xuniva S Zápustné umyvadlo 450/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

61043450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61068450 Xuniva Q Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61026450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 bez 

otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60160450 Xuniva D Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

60170450 Xuniva D Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

61096450 Xevolos E Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61050450 Xuniva U Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

61100450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 s otvorem pro bate-

rii bez přepadu, SmartClean

20 let
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61115450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaHelix Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease, Slim

20 let

61115450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaHelix Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease, Slim

5 let (WC sedátko a poklop)

61052450 Xuniva Q Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

62024450 EluPura S Závěsná WC mísa 540 bez splachovacího 

okraje AquaHelix Flush, HygieneEffect

20 let

61070450 Xuniva S Umyvadlová mísa 300/300 bez otvoru pro 

baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61030450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vlevo 800/480, s otvo-

rem pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

60157450 Xuniva U Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii s přepadem

20 let

61013450 Xelu Q Umývátko 500/480 bez otvoru pro baterii a 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60171450 Xuniva U Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

61071450 Xuniva S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61032450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vlevo 800/480 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

61015450 Xelu Q Zápustné umývátko na desku 500/480 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

61054450 Xuniva S Zápustné umyvadlo 400/400 bez otvoru 

pro baterii s přepadem, SmartClean

20 let

61072450 Xuniva D Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60151450 Xuniva S Umyvadlo pod desku 350/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60161450 Xuniva U Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

62022450 EluPura Q Závěsná WC mísa 540 bez splachovací-

ho okraje AquaFall Flush, HygieneEffect

20 let

61017450 Xelu Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro baterii a 

přepadu, SmartClean

20 let

61089450 Xevolos E Umývátko 500/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu, SmartClean

20 let

60172450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

61073450 Xuniva U Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru pro 

baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61036450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61019450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 600/480 bez 

otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61117450 EluPura Q Závěsná WC sada 540 bez splacho-

vacího okraje AquaFall Flush, SmartClean s WC 

sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

20 let
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61117450 EluPura Q Závěsná WC sada 540 bez splacho-

vacího okraje AquaFall Flush, SmartClean s WC 

sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60193450 EluPura S Závěsná WC mísa 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush

20 let

61038450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61087450 Xevolos E Umývátko 360/250 s otvorem pro baterii 

vlevo bez přepadu, SmartClean

20 let

61108450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 s otvorem pro baterii a 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61084450 Xelu Q Umývátko s poličkou vpravo 360/250 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61104450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 se 2 otvory pro 

baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61119450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, SmartClean s WC sedátkem a 

poklopem s funkcemi SoftClose, QuickRelease

20 let

61119450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, SmartClean s WC sedátkem a 

poklopem s funkcemi SoftClose, QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

62021450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, HygieneEffect s WC sedátkem 

a poklopem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

62021450 EluPura S Závěsná WC sada 540 bez splachovacího 

okraje AquaFall Flush, HygieneEffect s WC sedátkem 

a poklopem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61075450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 550/400 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61110450 Xevolos E Umyvadlo 1000/480 se 2 otvory pro 

baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61086450 Xevolos E Umývátko 360/250 s otvorem pro baterii 

vpravo, bez přepadu, SmartClean

20 let

61076450 Xuniva S Umyvadlová mísa 450/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61042450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 se 2 otvory pro baterii 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61025450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 se 2 

otvory pro baterii bez přepadu, SmartClean

20 let

61112450 Xevolos E Umyvadlo 1200/480 s otvorem pro bate-

rii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61091450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 500/480 

bez otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61056450 Xuniva S Zápustné umyvadlo 450/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61074450 Xuniva Q Umyvadlová mísa 300/300 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60152450 Xuniva D Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60158450 Xuniva Q Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let
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61021450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro baterii a 

bez přepadu, SmartClean

20 let

61093450 Xevolos E Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61095450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 600/480 

bez otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61058450 Xuniva D Zápustné umyvadlo 550/400 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

60153450 Xuniva U Umyvadlo pod desku 450/350 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60162450 Xuniva Q Zápustné umyvadlo 550/450 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

61097450 Xevolos E Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61078450 Xuniva D Umyvadlová mísa 600/450 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61008450 Xanuia Q Umývátko 500/390 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

60133450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

61009450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

61010450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

60134450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

61011450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

60135450 EluPura Original S Volně stojící WC 640 ke stěně se 

spod./zad. výtokem, splachování AquaChannel Flush

20 let

62012450 EluPura Original S Volně stojící WC kombi 640 ke 

stěně se spodním/zadním výtokem, splachování 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 let

60137450 EluPura Original Q Volně stojící WC kombi 640 

ke stěně s spodním/zadním výtokem, splachování 

AquaChannel Flush

20 let

62014450 EluPura Original Q Volně stojící WC kombi 640 

ke stěně se spodním/zadním výtokem, splachování 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 let

62016450 EluPura Original S Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 let

60142450 EluPura Original S Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush

20 let

61131450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60220450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pro baterii a přepadu

20 let

60174450 Xanuia Q Polosloup pro umývátko 20 let

60218450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60219450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu

20 let

60175450 Xanuia Q Polosloup pro umyvadlo 20 let
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61107450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 

bez otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60176450 Xanuia Q Sloup pro umyvadlo 20 let

60129450 Xanuia Q Umývátko 360/250 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

61006450 Xanuia Q Umývátko 360/250 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

60130450 Xanuia Q Umývátko 450/340 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

61007450 Xanuia Q Umývátko 450/340 s otvorem pro baterii 

a s přepadem, SmartClean

20 let

60131450 Xanuia Q Umývátko 500/390 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

60132450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

60145450 EluPura Original Q Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush

20 let

61129450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

60221450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

62018450 EluPura Original Q Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush, HygieneEffect

20 let

60247450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu

20 let

61124450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

60213450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

62045450 EluPura Original S Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem, HygieneEffect

20 let

61171450 EluPura Original S Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

60284450 EluPura Original Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

60286450 EluPura Original S Pisoár se zadním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje

20 let

61176450 EluPura Original S Volně stojící WC kombi 640 ke 

stěně se spodním/zadním výtokem, splachování 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 let

61184450 EluPura Original Q Pisoár s horním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje, SmartClean

20 let

61183450 EluPura Original Q Pisoár se zadním přívodem vody 

a spodním/zadním výtokem, bez okraje, SmartClean

20 let

61178450 EluPura Original S Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 let

61180450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 spla-

chování AquaChannel Flush, SmartClean s WC 

sedátkem, s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

61180450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 spla-

chování AquaChannel Flush, SmartClean s WC 

sedátkem, s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)
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60293450 EluPura Q Závěsná WC sada 540 AquaFall Flush s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

20 let

60293450 EluPura Q Závěsná WC sada 540 AquaFall Flush s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60205450 EluPura Original S Volně stojící WC 640 se spod. 

zadním výtokem, splachování AquaChannel Flush, 

splach. nádržka, sedátko s poklopem

20 let

60205450 EluPura Original S Volně stojící WC 640 se spod. 

zadním výtokem, splachování AquaChannel Flush, 

splach. nádržka, sedátko s poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

60206450 EluPura Original Q Podlahové WC 640 se 

spod./zad. výtokem, splachování AquaChannel 

Flush,splach. nádržka, sedátko s poklopem

20 let

60206450 EluPura Original Q Podlahové WC 640 se 

spod./zad. výtokem, splachování AquaChannel 

Flush,splach. nádržka, sedátko s poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

60207450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem

20 let

60207450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

60208450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem

20 let

60208450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

60288450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

60288450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60292450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaFall Flush s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

20 let

60292450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaFall Flush s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60289450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

60289450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush s WC sedátkem a poklopem 

s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61098450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 800/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61099450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 800/480 

bez otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61102450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61103450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 

bez otvoru pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let
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61106450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 

se 2 otvory pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61130450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

60228450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu

20 let

61139450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu, SmartClean

20 let

61137450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

60239450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 550/480 

bez otvoru pro baterii, s přepadem

20 let

60238450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 550/480 s 

otvorem pro baterii a přepadem

20 let

60222450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

61134450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60226450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

61138450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60231450 Xanuia Q Umývátko 450/340 bez otvoru pro baterii 

a přepadu

20 let

60230450 Xanuia Q Umývátko 450/340 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

61144450 Xanuia Q Umývátko 500/390 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60229450 Xanuia Q Umývátko 450/340 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

61135450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu, SmartClean

20 let

61136450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

a s přepadem, SmartClean

20 let

61023450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 800/480 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

61022450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 800/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61027450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku s poličkou vpra-

vo 800/480, s otvorem pro baterii, bez přepadu, 

SmartClean

20 let

61028450 Xelu Q Zápustné umyvadlo s poličkou vpravo, 

800/480, se 2 otvory pro baterii, bez přepadu, 

SmartClean

20 let

61029450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku s poličkou vpra-

vo 800/480, bez otvoru pro baterii a bez přepadu, 

SmartClean

20 let

60223450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60225450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

61140450 Xanuia Q Umývátko 450/340 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let
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60233450 Xanuia Q Umývátko 500/390 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

61143450 Xanuia Q Umývátko 500/390 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

60224450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu

20 let

60227450 Xanuia Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60242450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu

20 let

61145450 Xanuia Q Umývátko 500/390 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

60243450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 600/480 s 

otvorem pro baterii a přepadem

20 let

61142450 Xanuia Q Umývátko 450/340 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

60211450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu

20 let

61122450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61125450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

61039450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61041450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

61154450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61147450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60235450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

61148450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu, SmartClean

20 let

61149450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

61150450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60246450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60244450 Xanuia Q Zápustné umyvadlo 600/480 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

61146450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

60236450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60240450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

60241450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

61151450 Xanuia Q Umyvadlo 600/480 bez otvoru pro baterii 

a přepadu, SmartClean

20 let
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61153450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60245450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

61152450 Xanuia Q Umyvadlo 650/480 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

60237450 Xanuia Q Umyvadlo 550/480 bez otvoru pro baterii 

a bez přepadu

20 let

61120450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61123450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

60249450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 700/480 

bez otvoru pro baterii, s přepadem

20 let

60251450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 800/480 

bez otvoru pro baterii, s přepadem

20 let

60250450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 800/480 s 

otvorem pro baterii a přepadem

20 let

60252450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 650/480 s 

otvorem pro baterii a přepadem

20 let

60254450 Xanuia Q Zápustné umyvadlo 650/480 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

60617450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let

61128450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 650/390 s otvorem 

pro baterii a přepadem, SmartClean

20 let

60127450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 se zadním přívo-

dem vody a spodním/zadním výtokem, bez okraje

20 let

62010450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 se zadním pří-

vodem vody a spodním/zadním výtokem, bez okraje, 

HygieneEffect

20 let

60173450 EluPura Original Q Pisoárová dělící stěna 20 let

62011450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 s horním přívo-

dem vody a spodním/zadním výtokem, bez okraje, 

HygieneEffect

20 let

60128450 EluPura Original Q Pisoár 600/300 s horním přívo-

dem vody a spodním/zadním výtokem, bez okraje

20 let

61133450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 bez otvoru pro bate-

rii, s přepadem, SmartClean

20 let

61141450 Xanuia Q Umývátko 450/340 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu, SmartClean

20 let

60232450 Xanuia Q Umývátko 500/390 bez otvoru pro 

baterii, s přepadem

20 let

60234450 Xanuia Q Umývátko 500/390 bez otvoru pro baterii 

a přepadu

20 let

60265450 EluPura Original S Volně stojící WC kombi 640 se 

zadním výtokem, splachování AquaChannel Flush

20 let

60215450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu

20 let

60209450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 s otvorem 

pro baterii a přepadem

20 let
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61033450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku s poličkou 

vlevo 800/480 s otvorem pro baterii, bez přepadu, 

SmartClean

20 let

61034450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku s poličkou vlevo 

800/480 se 2 otvory pro baterii, bez přepadu, 

SmartClean

20 let

61035450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku s poličkou 

vlevo 800/480 bez otvoru pro baterii a přepadu, 

SmartClean

20 let

60212450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pro baterii a přepadu

20 let

60210450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

61121450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 550/370 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem, SmartClean

20 let

60214450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pro baterii, s přepadem

20 let

61126450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 s otvorem 

pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

60216450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pro baterii a přepadu

20 let

61127450 Xanuia Q Umyvadlo Compact 600/370 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean

20 let

61132450 Xanuia Q Umyvadlo 700/480 s otvorem pro baterii 

a přepadem, SmartClean

20 let

60248450 Xanuia Q Umyvadlo na desku, zápustné 700/480 s 

otvorem pro baterii a přepadem

20 let

61165450 EluPura Original S Volně stojící WC kombi 640 se 

zadním výtokem, splachování AquaChannel Flush, 

SmartClean

20 let

62038450 EluPura Original S Volně stojící WC kombi 640 se 

zadním výtokem, splachování AquaChannel Flush, 

HygieneEffect

20 let

60281450 EluPura Original S Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

62046450 EluPura Original Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem, HygieneEffect

20 let

61172450 EluPura Original Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro 

baterii a přepadem, SmartClean

20 let

61174450 EluPura Original S Pisoár se zadním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje, SmartClean

20 let

60287450 EluPura Original S Pisoár s horním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje

20 let

61177450 EluPura Original Q Podlahové WC kombi 640 ke 

stěně s spodním/zadním, výtokem, splachování 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 let

62048450 EluPura Original S Pisoár se zadním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje, HygieneEffect

20 let

61175450 EluPura Original S Pisoár s horním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje, SmartClean

20 let

62049450 EluPura Original S Pisoár s horním přívodem vody a 

spodním/zadním výtokem, bez okraje, HygieneEffect

20 let
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62050450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 spla-

chování AquaChannel Flush HygieneEffect s WC 

sedátkem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

62050450 EluPura Original S Závěsná WC sada 540 spla-

chování AquaChannel Flush HygieneEffect s WC 

sedátkem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61181450 EluPura Original Q Závěsné WC 540 splachování 

AquaChannel Flush, SmartClean

20 let

62051450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 

splachování AquaChannel Flush, HygieneEffect s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

20 let

62051450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 

splachování AquaChannel Flush, HygieneEffect s 

WC sedátkem a poklopem s funkcemi SoftClose a 

QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61182450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush SmartClean s WC sedátkem 

a poklopem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

20 let

61182450 EluPura Original Q Závěsná WC sada 540 splacho-

vání AquaChannel Flush SmartClean s WC sedátkem 

a poklopem s funkcemi SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61109450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61111450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 

se 2 otvory pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61113450 Xevolos E Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 s 

otvorem pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61040450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1000/480 se 

2 otvory pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61044450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 se 2 

otvory pro baterii, bez přepadu, SmartClean

20 let

61045450 Xelu Q Zápustné umyvadlo na desku 1200/480 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean

20 let

60325450 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu

20 let

60325670 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu

20 let

60325700 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu

20 let

60325760 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu

20 let

60325780 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu

20 let

60201450 GladeLake S Závěsná WC sada 540 AquaChannel 

Flush s WC sedátkem a poklopem

20 let

60201450 GladeLake S Závěsná WC sada 540 AquaChannel 

Flush s WC sedátkem a poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

60101450 GladeLake S Umyvadlo 550/450 s otvorem pro 

baterii a s přepadem

20 let

60100450 GladeLake S Umývátko 450/370 s otvorem pro 

baterii a s přepadem

20 let

60104450 GladeLake S Polosloup pro umyvadlo 20 let
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60106450 GladeLake S Závěsné WC 540 AquaChannel Flush 20 let

63021450 LavaPura Element S Závěsná sprchová toaleta, úplná 

sada AquaHelix Flush, SmartClean, HygieneEffect

2 roky

60309450 GladeLake S Závěsná WC sada 540 AquaChannel 

Flush, s WC sedátkem a poklopem SoftClose a 

QuickRelease

20 let

60309450 GladeLake S Závěsná WC sada 540 AquaChannel 

Flush, s WC sedátkem a poklopem SoftClose a 

QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60313450 GladeLake S Volně stojící WC kombi 640 s univerzál-

ním vývodem, AquaChannel Flush, s nádržkou, WC 

sedátko a poklop se SoftClose a QuickRelease

20 let

60313450 GladeLake S Volně stojící WC kombi 640 s univerzál-

ním vývodem, AquaChannel Flush, s nádržkou, WC 

sedátko a poklop se SoftClose a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60312450 GladeLake S Volně stojící WC kombi 640 s univerzál-

ním vývodem, AquaChannel Flush, s nádržkou, WC 

sedátko a poklop

20 let

60312450 GladeLake S Volně stojící WC kombi 640 s univerzál-

ním vývodem, AquaChannel Flush, s nádržkou, WC 

sedátko a poklop

5 let (WC sedátko a poklop)

60263450 EluPura Q Podlahové WC kombi 640 ke stěně se 

spodním/zadním vývodem, AquaFall Flush

20 let

62034450 EluPura S Volně stojící WC kombi 640 ke stěně se 

spodním/zadním vývodem, AquaFall Flush, Hygi-

eneEffect

20 let

60314450 Xelu Q Umývátko s poličkou vpravo 360/250, s 

otvorem pro baterii a bez přepadu

20 let

60315450 Xelu Q Umývátko s poličkou vlevo 360/250 s otvo-

rem pro baterii, bez přepadu

20 let

60323450 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60323670 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60323700 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60323760 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60323780 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60324450 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60324670 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60324700 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60324760 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60324780 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60108450 GladeLake S Volně stojící WC kombi 640 s univerzál-

ním vývodem, AquaChannel Flush

20 let
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60316450 Xelu Q Umývátko 500/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60318450 Xelu Q Umyvadlo 800/480 s otvorem pro baterii 

bez přepadu

20 let

60317450 Xelu Q Umyvadlo 600/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60319450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vpravo 800/480 se 2 

otvory pro baterii a bez přepadu

20 let

60322450 Xelu Q Umyvadlo 1200/480 se 2 otvory pro baterii 

a bez přepadu

20 let

60321450 Xelu Q Umyvadlo 1000/480 s otvorem pro baterii, 

bez přepadu

20 let

60320450 Xelu Q Umyvadlo s poličkou vlevo 800/480 se 2 

otvory pro baterie, bez přepadu

20 let

60105450 GladeLake S Sloup pro umyvadlo 20 let

61163450 EluPura S Volně stojící WC kombi 640 ke stěně se 

spodním/zadním vývodem, AquaFall Flush, Smart-

Clean

20 let

60102450 GladeLake S Umyvadlo 600/490 s otvorem pro 

baterii a přepadem

20 let

63007450 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 400/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 let

63009450 Xuniva Evo U Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 let

63015450 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez 

otvoru pro baterii a bez přepadu, SmartClean, 

HygieneEffect

20 let

60343450 EluPura S Závěsné WC 540 AquaHelix Flush 20 let

60344450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

s WC sedátkem a poklopem SoftClose a QuickRe-

lease, Slim

20 let

60344450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

s WC sedátkem a poklopem SoftClose a QuickRe-

lease, Slim

5 let (WC sedátko a poklop)

60260450 EluPura S Volně stojící WC kombi 640 ke stěně s 

vodorovným, svislým přívodem, AquaFall Flush

20 let

62036450 EluPura Q Podlahové WC kombi 640 ke stěně se 

spodním/zadním vývodem, AquaFall Flush, Hygi-

eneEffect

20 let

61164450 EluPura Q Podlahové WC kombi 640 ke stěně se 

spodním/zadním vývodem, AquaFall Flush, Smart-

Clean

20 let

62055450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

HygieneEffect s WC sedátkem a poklopem SoftClose 

a QuickRelease

20 let

62055450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

HygieneEffect s WC sedátkem a poklopem SoftClose 

a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

61186450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

SmartClean, s WC sedátkem a poklopem SoftClose 

a QuickRelease

20 let
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61186450 EluPura S Závěsná WC sada 540 AquaHelix Flush, 

SmartClean, s WC sedátkem a poklopem SoftClose 

a QuickRelease

5 let (WC sedátko a poklop)

60326450 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60326670 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60326700 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60326760 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60326780 Xuniva Evo E Umyvadlová mísa 650/400 bez otvoru 

pro baterii a bez přepadu

20 let

60267450 EluPura Original S Volně stojící WC 640 s horiz. výv., 

AquaChannel Flush, WC sedátko, poklop, nádržka s 

boč. přívodem

20 let

60267450 EluPura Original S Volně stojící WC 640 s horiz. výv., 

AquaChannel Flush, WC sedátko, poklop, nádržka s 

boč. přívodem

5 let (WC sedátko a poklop)

63005450 Xuniva Evo S Umyvadlová mísa 400/400 bez otvoru 

pro baterii a přepadu, SmartClean, HygieneEffect

20 let

60278450 EluPura S Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii a 

přepadem

20 let

62043450 EluPura S Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii a 

přepadem, HygieneEffect

20 let

61170450 EluPura Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii a 

přepadem, SmartClean

20 let

62044450 EluPura Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii a 

přepadem, HygieneEffect

20 let

61169450 EluPura S Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii a 

přepadem, SmartClean

20 let

60280450 EluPura Q Závěsný bidet 540 s otvorem pro baterii 

a přepadem

20 let

60346450 EluPura Original S Podlahové WC 640 se spod.

zadním vývodem, splachování AquaChannel Flush, 

splach. nádržka, sedátko s poklopem

20 let

60346450 EluPura Original S Podlahové WC 640 se spod.

zadním vývodem, splachování AquaChannel Flush, 

splach. nádržka, sedátko s poklopem

5 let (WC sedátko a poklop)

Záruční lhůta se neprodlužuje na základě poskytnutí služeb v rámci této záruky výrobce, zejména ne při odstranění závady nebo vý-
měně. Právě tak nezačíná záruční lhůta v těchto případech plynout znovu. To neplatí ani v případě, když jsou tyto záruční podmínky 
přiloženy k náhradnímu výrobku; tím nevzniká nová záruka ani znovu  nepočíná běžet nová záruční doba.

Nároky na náhradu následných škod nebo nároky vyplývající z odpovědnosti za záruční vady výrobku vznikají pouze podle ustanovení 
kogentních zákonných předpisů.
Tato záruka se vztahuje pouze na první koncové zákazníky, kteří zakoupili daný výrobek v zemi, kde je společnost Hansgrohe zastoupe-
na vlastní prodejní společností nebo prostřednictvím prodejního partnera. 
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III. Forma a lhůta pro uplatnění nároku, promlčecí lhůta
Pro uplatnění nároků z této záruky je nutné, aby první koncový zákazník písemně oznámil závadu obchodnímu partnerovi Hansgrohe, 
u kterého výrobek hansgrohe zakoupil. Toto oznámení o závadě musí být učiněno v prekluzivní lhůtě dvou měsíců od okamžiku, kdy 
první koncový zákazník zjistil nebo měl zjistit vadu výrobku hansgrohe, v každém případě však nejpozději před uplynutím záruční doby. 
Povinností prvního koncového zákazníka je prokázat, že záruční doba ještě neuplynula; tento důkaz lze poskytnout zejména předložením 
dokladu o koupi výrobku hansgrohe. 

Písemné oznámení o závadě musí obsahovat:

•	 podrobný popis závady,
•	 jméno a adresu prvního koncového zákazníka a
•	 doklad o tom, že a kdy zákazník zakoupil výrobek hansgrohe jako první koncový zákazník, např. doklad o koupi s datem nákupu, 

obchodním názvem prodejního partnera Hansgrohe a označením výrobku a/nebo číslem položky Hansgrohe.

Písemné oznámení o závadě je třeba zaslat e-mailem na adresu obchodního partnera . Po obdržení písemného oznámení o závadě 
bude společnost Hansgrohe odesílatele kontaktovat bez zbytečného odkladu. Výrobek nesmí být demontován před posouzením rekla-
mace. To neplatí, lze-li očekávat vznik značné škody. 

Po uplynutí záruční doby je nárok na záruku promlčen. Pokud byl nárok uplatněn v záruční době v souladu s výše uvedenými požadavky, 
ale společnost Hansgrohe dosud neposkytla záruční servis, záruční doba neběží.

IV. Podmínky a vyloučení
Předpokladem pro uplatnění nároku na tuto záruku je odborná instalace příslušného výrobku hansgrohe v souladu s montážním návo-
dem Hansgrohe a uznávanými technickými pravidly prostřednictvím autorizované odborné firmy, jejichž seznam je uveden na stránkách: 
www.hansgrohe.cz, www.hansgrohe.sk , jakož i používání příslušného výrobku hansgrohe v souladu s návodem k použití a s montážním 
návodem Hansgrohe. To mimo jiné zahrnuje, ale ne výhradně a v závislosti na výrobku, že přívodní vodovodní potrubí bylo před insta-
lací výrobku nebo po provedení stavebních prací odborně propláchnuto v souladu s platnými normami, instalace odpovídá nákresům 
přiloženým k výrobku hansgrohe a pracovní tlak ve vodovodní síti byl prověřen z hlediska technických podmínek. 

Pokud společnost Hansgrohe prokáže nebo pokud existuje objektivně odůvodněné podezření, že tyto předpoklady nejsou splněny, může 
Hansgrohe odmítnout poskytnutí záručního servisu.

Veškeré návody k použití a montážní návody, jakož i další technické instrukce jsou přiloženy ke každému výrobku hansgrohe a jsou k 
dispozici na adrese www.hansgrohe.cz, www.hansgrohe.sk.

Tato záruka výrobce neopravňuje k jakýmkoli nárokům v případě

•	 Použití výrobku hansgrohe v rámci živnostenské nebo samostatné profesní činnosti;
•	 Chybějící oznámení o závadě a předčasná demontáž vadného výrobku hansgrohe bez předchozího posouzení nebo instrukcí 

společnosti Hansgrohe (viz bod III)
•	 Nedodržování návodu k použití a montáži, který byl vydán nebo je k dispozici na adrese www.hansgrohe.cz, www.hansgrohe.sk  

jakož i všech bezpečnostních opatření;
•	 Nesprávná údržba nebo oprava výrobku hansgrohe, zejména oprava nebo údržba s použitím jiných než originálních náhradních 

dílů hansgrohe;
•	 Neodborná instalace nebo uvedení do provozu;
•	 Používání výrobku hansgrohe, které není v souladu s jeho určením nebo doporučeným použitím nebo je jinak nevhodné nebo 

zneužitelné (včetně uvedení do provozu s jinými kapalinami než čistou pitnou vodou);
•	 Modifikace výrobku, zejména instalace, demontáž nebo výměna jednotlivých dílů nebo součástí výrobku hansgrohe nebo 

výrobků hansgrohe, jejichž výrobní/sériové číslo nebo datum výroby na výrobku bylo odstraněno, pozměněno nebo se stalo 
nerozpoznatelným.

Záruční nárok výrobce se nevztahuje na 

•	 Vady výrobku způsobené přepravou, instalací nebo vnějšími vlivy (náraz, úder, pád);
•	 Vady výrobku nebo poškození způsobené prodejcem, instalatérem nebo třetími osobami;
•	 Vady výrobku, ke kterým došlo při normálním opotřebení (např. škrábance, oděrky) nebo na základě úmyslného poškození (při 

způsobení škod v důsledku nedbalosti je započítána ve shodě spoluvina);
•	 Díly podléhající opotřebení, jako např. těsnění, hadice;
•	 Spotřební materiál, jako například elektrické baterie, filtry, perlátory;
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•	 Rozbití křehkých částí, jako např. sklo, žárovky, zrcadla;
•	 Nepatrné odchylky výrobku hansgrohe od požadované kvality, které nemají vliv na užitnou hodnotu výrobku hansgrohe;
•	 Vniknutí nečistot, vodní rázy, zejména teplovodní rázy, poškození způsobené usazeninami vodního kamene, ledem nebo jinými 

vlivy prostředí (např. vlhkost, teplo), chyby při obsluze nebo manipulaci, vlivy agresivního prostředí, chemikálie, čisticí prostředky, 
nadměrný tlak/podtlak nebo nadměrné napětí/podpětí na elektrickém rozvodu;

•	 Škody způsobené vyšší mocí nebo přírodními katastrofami, zejména, ale ne výhradně povodněmi, úderem blesku, požárem, mra-
zem nebo výkyvy v dodávkách elektrické energie.

•	 Následné škody způsobené závadou
•	 Vzorové nebo vystavené výrobky, výrobky druhé jakosti a podobně 

V. Plnění v případě záruky
V případě reklamace podle bodů I.-IV. poskytne společnost Hansgrohe záruku výrobce v tom smyslu, že společnost Hansgrohe podle 
vlastního uvážení a v souladu s následujícími předpisy 1) opraví příslušný výrobek hansgrohe nebo dodá potřebné náhradní díly, 2) 
vymění jej nebo 3) vrátí prvnímu koncovému zákazníkovi kupní cenu.

1.	 Oprava 
Pravidlem je, že první koncový zákazník nechá vadný výrobek hansgrohe, s předchozím souhlasem společnosti Hansgrohe opravit 
servisním partnerem firmy hansgrohe na místě. V tomto případě zahrnuje záruka výrobce bezplatnou výměnu nezbytných náhrad-
ních dílů. První koncový zákazník musí výrobek hansgrohe zpřístupnit. 

2.	 Výměna 
Při výměně je vadný výrobek hansgrohe nahrazen bezplatně novým výrobkem hansgrohe stejného druhu, stejné jakosti a stejného 
typu. Pokud se dotyčný výrobek hansgrohe k termínu oznámení o závadě již nevyrábí, je společnost Hansgrohe oprávněna dodat 
srovnatelný náhradní výrobek. Přeprava nebo doprava do a ze společnosti Hansgrohe nebo od prodejního partnera Hansgrohe, 
jakož i jakékoli činnosti související s výměnou výrobku hansgrohe (včetně demontáže a opětovné instalace) mohou být prováděny 
pouze s předchozím souhlasem společnosti Hansgrohe. Souhlasí-li společnost Hansgrohe se zamýšleným opatřením, pak přebírá 
společnost Hansgrohe náklady, které při provádění opatření vzniknou. První koncový zákazník je povinen si sám nový výrobek 
hansgrohe vyzvednout u nejbližšího prodejního partnera Hansgrohe, pokud není sjednáno jinak. Vyměněný výrobek hansgrohe se 
po demontáži stává majetkem společnosti Hansgrohe. 

3.	 Vrácení kupní ceny 
Pokud společnost Hansgrohe zvolí vrácení kupní ceny a toto je písemně potvrzeno, vrátí první koncový zákazník vadný výrobek 
hansgrohe zpět a společnost Hansgrohe mu vrátí prostřednictví svého prodejního partnera kupní cenu, kterou zaplatil. Při vrácení 
kupní ceny přechází vlastnictví vadného výrobku hansgrohe na společnost Hansgrohe. 

VI. Důsledky neoprávněného uplatnění záruky
Pokud si první koncový zákazník po zjištění neoprávněného uplatnění záruky a předpokládaných nákladů, které tímto vzniknou, přeje 
provedení opravy, musí nést dodatečně náklady na náhradní díly a náklady na práci.
Pokud výrobek hansgrohe nevykazoval reklamovanou vadu již při dodání, rozhoduje společnost Hansgrohe v jednotlivém případě, 
zda provede odstranění kulantní cestou. Právní nárok na odstranění závady v tomto případě první koncový zákazník nemá.

VII. Další práva
Prvnímu koncovému zákazníkovi přísluší vedle práv plynoucích z této dobrovolné záruky výrobce neomezeně také zákonná práva. 
Touto zárukou výrobce nejsou dotčena zejména žádná další zákonná nebo smluvní práva (zejména záruční práva), která může mít 
první koncový zákazník vůči prodejnímu partnerovi společnosti hansgrohe, u kterého výrobek hansgrohe zakoupil.
Zákonná práva prvního koncového zákazníka vůči společnosti Hansgrohe nejsou zárukou ani omezena ani nahrazena. To platí 
zejména pro závazné zákonné předpisy upravující záruku vyplývající z obecně závazných předpisů nebo pro případnou odpovědnost 
společnosti Hansgrohe za škodu způsobenou protiprávním jednáním.
Pokračování práv prvního koncového zákazníka platí bez ohledu na existenci záručního případu a nároku prvního koncového zákazní-
ka ze záruky.

VIII. Kontakt
Hansgrohe CS s.r.o.
Dornych 47
Brno - 617 00
Česká republika

info@hansgrohe.cz
tel: +420 511 120 550


