Garantiebedingungen der Leifheit AG

Die nachstehend geregelten Garantien stellen eine freiwillige Leistung der Leifheit AG,
LeifheitstraBe 1, 56377 Nassau (nachfolgend ,,Leifheit“) dar. Du kannst die jeweilige
Garantie nach MaB3gabe dieser Garantiebedingungen in Anspruch nehmen.

Auf ausgewahlte Qualitatsprodukte gewahrt Leifheit drei (3), funf (5) bzw. zehn (10) Jahre
eine raumlich unbeschrankte Garantie Jahre Garantie ab Kaufdatum (bzw. bei
Bestellungen ab Erhalt der Ware). Leifheit garantiert, dass originale Produkte der Marke
,Leifheit” fur die Dauer der Garantiezeit frei von Material- und Fabrikationsfehlern sind
(nachfolgend ,,Garantiefall®). Die individuelle Garantiezeit fur das Produkt findest Du
auf der jeweiligen Produktseite im Online-Shop von Leifheit, der Bedienungsanleitung
zum Produkt und zusétzlich auf der Verpackung des Produktes.

Leifheit gewahrt nach eigener Wahl einen Anspruch auf kostenlosen Ersatz oder
Reparatur im Garantiefall. Falls eine Reparatur nicht durchfiihrbar ist und ein
identisches Produkt zum Zwecke des Austauschs nicht mehr im Sortiment verfligbar ist,
erhaltst Du ein moglichst gleichwertiges Ersatzprodukt. Eine Rlckerstattung des
Kaufpreises istim Garantiefall jedoch nicht moglich. Diese Garantie gewahrt zudem
keine Schadensersatzanspriche.

Weitergehende Anspruche bestehen aus dieser Garantie nur fur Verbraucher (8§ 13 BGB)
nach MaBgabe der nachfolgenden Bestimmungen (8 479 Abs. 3 BGB):

o Leifheit hat die zum Zwecke der GarantiemaBnahmen erforderlichen
Aufwendungen, insbesondere Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu
tragen.

o Hatder Kunde die Produkte gemaB ihrer Art und ihrem Verwendungszweck in
eine andere Sache eingebaut oder an eine andere Sache angebracht, bevor der
Garantiefall offenbar wurde, ist Leifheit im Rahmen der GarantiemafBnahme
verpflichtet, dem Kunden die erforderlichen Aufwendungen flr das Entfernen des
fehlerhaften Produkts und den Einbau oder das Anbringen des reparierten oder
ersetzten Produkts zu ersetzen.

e Der Kunde hat Leifheit das Produkt bzw. zum Zwecke der GarantiemaBnahme zur
Verfugung zu stellen.

o Liefert Leifheit zum Zwecke der GarantiemaBnahme ein fehlerfreies Produkt, so
sind vom Kunden die Nutzungen nicht herauszugeben oder durch ihren Wert zu
ersetzen. Leifheit hat das ersetzte Produkt auf eigene Kosten zuriickzunehmen.

¢ Leifheit hat die GarantiemaBnahme innerhalb einer angemessenen Frist ab dem
Zeitpunkt, zu dem der Kunde Leifheit Uber den Garantiefall unterrichtet hat, und
ohne erhebliche Unannehmlichkeiten fur den Kunden durchzuftuhren, wobei die



Art der Ware sowie der Zweck, fur den der Kunde die Ware bendtigt, zu
berucksichtigen sind.

Ausgeschlossen von der Garantie sind:

e gebrauchsbedingte oder sonstige normale VerschleiB- und
Abnutzungserscheinungen;

e Mangel, die infolge eines unsachgemaBen Gebrauchs bzw. eines
unsachgemaBen Umgangs (z.B. Schlag, StoB, Fall) entstanden sind;

¢ Mangel, die durch Nichtbeachtung der vorgegebenen Bedienungshinweisen
entstanden sind;

e beiakkubetriebenen Geraten: Kirzere Entladungszeit des Akkus entsprechend
dem Alter und der Nutzung des Akkus.

Zur Inanspruchnahme der Garantie wende Dich bitte unter Angabe der
Problembeschreibung und unter Vorlage des ausgestellten Rechnungsbelegs (in Kopie)
direkt an Leifheit entweder per E-Mail an info@leifheit.com oder an unser
Kontaktformular.

Neben der freiwilligen Garantie stehen Dir die gesetzlichen Anspriiche gegen den
Verkaufer bei Mangeln des Produkts uneingeschrankt zu. Die Inanspruchnahme dieser
gesetzlichen Ansprliche ist unentgeltlich. Die vorstehenden Garantiebedingungen
schranken Deine gesetzlichen Anspriche gegen den Verkaufer nicht ein.

https://www.leifheit.de/de-de/service/garantiebedingungen
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